» onlmiEn

Revista Latina de Comunicacion Social

. >
j"’{" | U - ;_‘l! “ U [J I_l (:“ 24 — diciembre de 1999

LS

Edita: LAboratorio de Tecnologias de la Informacién y Nuevos Analisis de Comunicacién Social
Deposito Legal: TF-135-98 / ISSN: 1138-5820

Afo 2° — Director: Dr. José Manuel de Pablos Coello, catedréatico de Periodismo
Facultad de Ciencias de la Informacion: Piramide del Campus de Guajara - Universidad de La Laguna 38200 La Laguna (Tenerife, Canarias; Espafia)
Teléfonos: (34) 922 31 72 31/ 41 - Fax: (34) 922 31 72 54

La documentacion audiovisual de los Juegos Olimpicos de
Barcelona

Lic. Maria José Ruiz Sanchez ©

Universitat de Valencia - Licenciada en Ciencias de la Informacién Universidad Autbnoma de Barcelona, UAB, y diplomada en
Documentacion por la Universidad Complutense de Madrid, U C M.

Se muestra una experiencia que permitié vivir el ciclo completo de una informacién desde su produccién y procesamiento hasta
su reutilizacién. Esta aportacion forma parte de la investigacién que se esta llevando a cabo en una tesis doctoral.

Un centro de documentacion tiene como mision basica recopilar, ordenar y difundir informacioén, es decir, es un organismo
plenamente inmerso en el llamado proceso de comunicacion. Este proceso afecta tanto al contenido que se transmite como a
los medios utilizados con este fin.

Las nuevas tecnologias de la informacion han sometido los archivos a espectaculares cambios en el tipo de servicio que deben
prestar. Los soportes de la informacién y las técnicas de tratamiento documental permiten a los mismos cumplir con los
cometidos que el proceso comunicativo actualmente les exige.

También las nuevas tecnologias de la informacién se han convertido en el soporte imprescindible de acontecimientos del tipo de
unos juegos olimpicos, en los que en un corto espacio de tiempo se desarrollan una serie de actividades que tienen que ser
dadas a conocer en tiempo real a todo el mundo. Es decir; se ha de procesar una cantidad ingente de informacién para que el
espectaculo en directo fluya como algo natural, pero la creacion de esta ficciébn no seria posible sin una ingente cantidad de
medios técnicos, econdémicos y humanos.

El objetivo fundamental del Centro de Documentacién es ofrecer a los usuarios la informacion correspondiente a sus
necesidades, en respuesta a una demanda concreta o anticipAndose a sus deseos y, todo esto, con la mejor relacion calidad-
precio posible. Para ello, el Centro de Documentacidn debe articular una serie de funciones que, en conjunto, constituyen la
cadena de operaciones documentales.

De todos es sabido que "el archivo" es el lugar en que muere una informacién y después de aplicarsele un tratamiento puede
ser recuperada para su posterior uso. En el caso que nos ocupa, el archivo audiovisual de unos JJOO, el reto fue la planificaciéon
de un servicio en el que entrada y salida de informacién se confundian en el tiempo. La cantidad hacia imposible su manejo si
no estaba documentada, por ejemplo, el usuario podia pedir la informacién en diferentes idiomas y con diferente terminologia.
Durante la llamada "fase operativa olimpica" el centro podia poner a punto y probar su rendimiento, pero la realidad era que
durante los quince dias que durara su cometido primordial, tenia que gestionar todas las cintas que se generasen por los
diferentes acontecimientos deportivos al 100% de su capacidad. Aqui se muestra esta experiencia que permitié vivir el ciclo
completo de una informacién desde su produccién hasta su procesamiento y su reutilizacion.

Cuando el 17 de octubre de 1986 Barcelona fue designada por el Comité Olimpico Intencional (COI) como sede de la XXV
Olimpiada de la Era Moderna, entre los responsables que habian llevado adelante dicha iniciativa ya existia el planteamiento de
gue los Juegos Olimpicos del 92 se convirtiesen en un escaparate de las tecnologias mas avanzadas existentes en ese
momento.

Una vez creados los organismos pertinentes, la incorporacion de personal al trabajo de organizacion se fue haciendo de forma
escalonada. En el caso del Centro de Documentacion de la RTO?92, la planificacién comenzé un afio antes de la celebracion de
los Juegos.
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Durante los quince dias de celebracion de la XXV Olimpiada, uno de los grandes retos de la tecnologia fue asegurar la calidad
de las sefiales de las mas de 150 cadenas de television de todo el mundo, que realizaron "in situ" la cobertura de los Juegos
Olimpicos, y que supusieron para el Comité Olimpico Barcelona 92 (COOB'92) unos ingresos por venta de derechos de
television de mas de 70.000 millones de pesetas, o sea, un 35% de sus ingresos globales netos.

Las imagenes se transmitieron por el satélite Intelsat VI, del que formaron parte un consorcio de 122 paises, asi como por el
Eutelsat.

La television anfitriona de estos JJOO fue la Radiotelevision Olimpica (RTO'92) creada por el Comité Olimpico Internacional, por
primera vez en su historia, para esta olimpiada.

EL MEDIO: LA RTO'92

Su reto principal consistia en dar la mayor objetividad posible a la cobertura informativa de los JJOO, para lo cual puso a
disposicion de las 150 cadenas de television interesadas en la retransmision de los Juegos, es decir, de las cadenas que habian
pagado los derechos de emision para los respectivos paises, mas de 2.800 horas de transmisidn en directo. Con este empefio
trabajaron mas de 3.000 profesionales.

Al margen de esta sefial internacional, cada una de las televisiones destacadas personaliz6 sus emisiones con imagenes
propias obtenidas con sus equipos, ademas de las que obtenian de RTO'92.

La Radiotelevision Olimpica fue creada en enero de 1989 como un organismo autdbnomo en el seno del Comité Olimpico
Organizador de Barcelona'92 (COOB'92), y se constituyé a partir de un acuerdo de colaboracion entre la Corporacié Catalana
de Radio i Televisié (CCRTV), Radiotelevision Espafola (RTVE) y la Union Europea de Radiodifusion (UER-EUROVISION).
Como organismo radiodifusor anfitrién de los Juegos Olimpicos de 1992, las principales funciones y responsabilidades de
RTO'92 fueron las siguientes:

. Garantizar la cobertura radiotelevisiva de los JJOO.
. Producir la sefial internacional de radio y television.

. Transportar las sefiales internacionales desde las sedes olimpicas al Centro Internacional de Radio y Television (CIRTV o
IBC), para su posterior distribucion a los radiodifusores con derechos y

. Ofrecer a los radiodifusores informacion detallada sobre los Juegos y acontecimientos destacados en el contexto olimpico,
antes y durante estos.

Por primera vez en la historia de las Olimpiadas el Comité Olimpico Organizador (CIO) crea un organismo de radiotelevision
autonomo para la cobertura de los Juegos. También por primera vez en la historia se realiz6 la cobertura en directo de todos los
deportes.

LOS AVANCES TECNOLOGICOS

La grabacién se realiz6 en sistema digital (1/2" DX), lo que permitié una mayor calidad de imagen y sonido y que no se perdiera
calidad en la generacion de copias. El sistema fue desarrollado por Panasonic y la televisién publica japonesa "NHK". Asi pues,
se introdujo una innovacién en el sistema de grabacidn, ya que los equipos (magnetoscopios, camaras, etc.) funcionaban con
sistema digital.

Otra innovacion fueron las camaras especiales: travelling subacuéatico para seguir a los nadadores durante la competicion;
travelling cenital, colgado en la visera del estadio olimpico, camara periscopio o snorkel, dotada de un objetivo que permitia ver
tanto dentro como fuera del agua (se empled en natacidon sincronizada y piragliismo), cdmara super slow motion PAL y
minicamara cenital, instalada en el listdn del salto de altura. Y para grafismo se empled un nuevo generador de caracteres con
salida analdgica y digital (cg 4733) con un grado de automatismo total.

En cuanto a innovaciones informéaticas, el COOB'92, junto con empresas lideres en el este sector, desarrollaron tres sistemas
para facilitar el acceso a todo tipo de informacién sobre la olimpiada. Se podia acceder a esta informacién en cualquiera de los
cuatro idiomas oficiales de los Juegos. Las terminales fueron una serie de puntos de consulta libre ubicadas en el Centro
Principal de Prensa o CPC, en las villas olimpicas, en el Centro Internacional de Television o IBC y en otras instalaciones
estratégicas para la informacién, como fueron los hoteles, etc.

Estos sistemas fueron los siguientes:

1. AMIC (Acceso mudltiple a la informacion y comunicacion). Una terminal con teclado permitia el acceso a informacion sobre el
calendario deportivo, resultados de las pruebas, biografias de deportistas, tiempo atmosférico, transportes y otros servicios



generales. La consulta se realizaba mediante menus con ayuda asistida en pantalla.

2. EPH (Electronic Pigeon Hole). Una terminal que facilitaba las listas de resultados, listas de salida de cada prueba y
estadisticas, tal y como se iban produciendo. Se accedia a esta informacion a través de una pantalla tactil pudiéndose conseguir
la impresién de los mismos.

3. CIS (Sistema de informacién para los comentaristas). Suministraba informacién puntual sobre los acontecimientos deportivos
gue se estaban produciendo.

El Centro Internacional de Radio y Televisién, conocido como CIRT o como IBC (International Broadcasting Center), ubicado en
el Palacio de la Feria de Muestras, fue el centro neuralgico de operaciones para radios y televisiones de todo el mundo. En el
IBC, con una superficie de 40.000 metros cuadrados, estuvieron instalados los controles de emisidon y platés de las
televisisiones que habian pagado los derechos de emisién; asi como los servicios que RTO'92 puso a disposicion de estos
radiodifusores. Aqui llegaban todas las sefiales procedentes de las sedes de competicidn y se distribuian por todo el mundo.

EL SERVICIO DE DOCUMENTACION AUDIOVISUAL

En la primera planta del IBC estaba ubicado el Servicio de Documentacion y Archivo de la RTO?92, situado estratégicamente
junto a la sala de equipos o servicios centrales y cercano al Centro de Distribucién de la Sefal; creado en julio de 1991 y
adscrito al departamento de Informacion. A partir de esta fecha se inicia el disefio del Servicio, que debia cumplir un objetivo
primordial, controlar las cintas de grabacién de los JJOO, pero que también se ocupaba durante la fase operativa de la gestion
de publicaciones periddicas, fotografias y videos; asi como del disefio de las bases de datos y la coordinacion del intercambio
de materiales entre radiodifusores.

Este Servicio de Documentacion participaba de la problematica general de RTO?92: la creacién y puesta en marcha de una
radiotelevisién no convencional, creada de la nada para cumplir un objetivo y que dejaria de existir al finalizar los Juegos
Olimpicos.

Cabe destacar que los usuarios potenciales eran de ambito internacional, es decir, las principales radiotelevisones mundiales,
con una diferencia horaria de trabajo entre ellas (en funcion de la hora en cada pais) que para RTO?92 significd ofrecer servicio
las veinticuatro horas del dia durante la fase operativa.

Su funcién consistia en realizar el préstamo de cintas virgen para cubrir 2.800 horas de grabacién en 15 dias, en las distintas
sedes. Ir catalogando el material audiovisual al mismo tiempo que se emitia en directo. Registrar la entrada de cintas grabadas y
el préstamo de las imagenes solicitadas por los emisores en forma de copias durante el proceso de catalogacion. Es decir,
manejar un importante contenido de informacién intangible, pero que a la hora de la verdad debia adquirir forma fisica
materializandose en cintas de video. Todo parecia un reflejo de la evolucion del hardware "del kilo al gramo, del gramo al cero".

También habia que realizar un tesauro que permitiera controlar con exactitud, es decir, al segundo, las diferentes pruebas y
fases de los 33 deportes olimpicos, los records, las medallas, las sedes, y los deportistas que participaban por cada pais y por
cada competicion.

Evidentemente, durante la fase previa no sélo se disefié el Servicio, sino que una parte considerable de esta informacion debia
de estar controlada informaticamente antes de que se produjera.

LA FASE PREVIA A LA CELEBRACION DE LOS JJOO

Durante este tiempo se disefi6 y organizé su funcionamiento a pleno rendimiento durante la celebracion de las competiciones o
fase operativa. Este disefio y organizacion se centr6 basicamente en los siguientes aspectos: creacion de la estructura del
Servicio, contratacion y formacion del personal, disefio de impresos, desarrollo del sistema informatico, creacion de las bases de
datos y confeccién de un tesauro bilingtie de deportes para competiciones olimpicas.

El Servicio se vertebré en cuatro secciones:

a) La Seccién de Videoteca, que controlaba la entrada y salida de cintas virgenes, la grabacién de imagenes, el copiado de
cintas, el registro de entrada y salida de cintas grabadas y el mantenimiento del almacén en el que estaban ubicadas las cintas,
primero virgen, después grabadas.

b) La Seccién de Documentacién, que realizaba la clasificacion y catalogacion del fondo audiovisual, publicaciones periddicas y
material grafico que se fue generando durante la fase previa y evidentemente, las cintas de video en que se grabo la sefial
durante la fase operativa.

¢) La Seccion de Préstamo, encargada tanto de controlar el préstamo de originales como de la entrega de copias del material
audiovisual solicitado por los emisores, la facturacion del mismo y la orientacién general a los usuarios en sus blsquedas..



d) La Direccién y Supervision de las diferentes secciones.

El disefio de impresos fue una tarea muy minuciosa, ya que, por una parte, se trataba de una television nueva y, por otra, la
informacion registrada en etiquetas y fichas durante la grabacién de las cintas debia contener la informacion precisa para
introducir en las bases de datos como descripcion fisica de los documentos, cuyo minutado se realizaba sobre la sefial. Es decir,
cuando las cintas llegaban a la videoteca, ya se habia catalogado el contenido de las imagenes, solo restaba afadir a ese
documento la descripcion fisica. Los datos de las etiquetas, su ubicaciéon en la caja y las fichas de control de grabacién debian
de coincidir con los codigos de las fichas de minutado y con las de catalogacion. Por lo tanto, cada documento de la base de
datos estaba realizado por varios documentalistas, segin el lugar que ocuparan en el proceso.

El sistema informético, la versién Micro/mini de BRS/SEARCH, con un sistema operativo en UNIX y una organizacion de
ficheros basada en la tecnologia del fichero invertido, permitia la realizaciéon en tiempo real de todas las operaciones de
actualizacién y consulta de las bases de datos, asi como su acceso en linea. El equipo de ordenadores funcionaba con servidor,
terminales de trabajo en red, impresoras y médem.

Este equipo soportaba las bases de datos de catalogacién de las 2.800 horas de grabacion de los Juegos, la de catalogacion de
las cintas generadas con anterioridad al operativo olimpico, la de material grafico, la bibliogréafica, y las de préstamo.

El disefio, creacion y mantenimiento de las bases de datos se realizé mediante el sistema interactivo BRS/MAINT, basado en
menus que permitia a los usuarios autorizados definir los pardmetros de cada base especifica. Las consultas a las bases de
datos de catalogacion podian realizarse mediante cualquiera de los interfaces existentes en el programa, de forma asistida
(Native) o por operadores boléanos (Searchmate). El acceso a estas bases de datos mediante el lenguaje controlado por un
tesauro bilingiie castellano / inglés, oblig6 a definir etiquetas de equivalencia de campos (es decir, la agrupacion de varios
campos bajo un nombre genérico, por ejemplo: TITULO abarcaba tanto el titulo en castellano -Tit1- como el TITULO en inglés -
Tit2).

LA FASE OPERATIVA Y EL PROCESO DE CATALOGACION

La actualizacion de la base de datos de catalogacion de la sefial olimpica se realizaba mediante un editor que permitia la carga
inmediata de documentos y por lo tanto su consulta automatica en la red. Este editor disponia de un "fichero de opciones" que
permitia trasladar el texto a la pantalla de actualizacién automaticamente, ya que textos y descriptores habian sido introducidos
en el sistema durante la fase previa de esta forma se evitaban errores ortograficos y se ganaba en rapidez, fiabilidad y unidad de
criterios al introducir los datos de catalogacion en la base durante la"fase operativa. La base se denominaba "RTOB" y las
consultas podian realizarse por los campos solicitados o en texto integro.

Con la base de datos de préstamo, denominada "TAPE", se controlaba tanto la salida de cintas virgen para que en las sedes se
procediera a su grabacion, como el préstamo de cintas grabadas a personal de RTO'92 y el copiado de imagenes a las
televisiones acreditadas que lo solicitaran.

LA CATALOGACION COMPARTIDA

En el momento de iniciar la catalogacion el documentalista no disponia de la cinta, pero si de los siguientes recursos: los datos
para la descripcion fisica de las cintas consultables en el DEMON o editor de la base de datos de préstamo (TAPE), introducidos
al rellenar la ficha de préstamo de cintas virgen, las fichas de registro de prueba, fase y sede, introducidas durante la"fase previa
en funcién del calendario de competicion y su ubicacion en las diferentes sedes. El registro de nombres de deportistas y paises
introducido en el ordenador previamente a la competicion. El tesauro bilingiie de pruebas y fases, que descargaba
automaticamente su contenido sobre la ficha de registro. La informacién adicional proporcionada por los sistemas AMIC, EPH y
CIS. Con estos datos se realizaban las fichas de registro, a las que otro equipo afiadia el minutado y otro la signatura de la cinta.
El resultado final era el documento de catalogacién de cada cinta.

El minutado de las imagenes se realizaba con el "Time Code" en "tiempo real" en la sala de minutados, contigua al
Departamento de Catalogacion, durante la emisién en directo de la sefial internacional. Los monitores instalados retransmitian la
sefial de las distintas sedes y cada minutador tenia asignado un deporte o monitor de trabajo. Para que todos emplearan un
lenguaje similar al realizar las descripciones, se elaboraron unas normas de minutado y un vocabulario controlado de la
terminologia de cada deporte, con el fin de facilitar la recuperacion de la informacion en texto libre.

PRODUCCION, RECEPCION Y TRANSPORTE DE LA SENAL

La sefial internacional de televisién de los Juegos Olimpicos incluia, ademas de las imagenes y el sonido internacional -es decir,
oir lo que se esta viendo sin ningun tipo de comentario-, las repeticiones, supercamara lenta y graficos con informacién sobre
listas de salida, dorsales, nombres de los deportistas, bandera y abreviaciones de los paises; asi como los récords mundiales y
olimpicos. Todos estos datos se suministraron en caracteres latinos, si bien las cadenas de television que lo solicitaron
recibieron UGnicamente la imagen limpia e incluyeron sus propios datos y gréaficos. Algunas televisiones también combinaron la
sefial internacional producida por RTO?92 con su propia cobertura unilateral o sefial personalizada.



La sefial o imagen llegaba por radioenlace digital a la torre de comnicaciones de Collserola y de alli, por fibra 6ptica, al IBC o
bien directamente por cable de fibra 6ptica al IBC.

Cada sede olimpica cuenta con un anillo de fibra dptica conectado con el anillo metropolitano de fibra éptica de Barcelona. Este,
a su vez, estaba conectado por tres vias diferentes con el Centro Internacional de Radiotelevision (IBC o CIRTV).

El IBC podia recibir simultdneamente 136 sefiales de television, 76 correspondientes a las que RTO produjo en las diferentes
sedes olimpicas y 56 de las conexiones unilaterales realizadas por cada una de las cadenas para sus respectivas emisiones.

La sefial llegaba al Centro de Distribucién del IBC donde se monitorizaba y ecualizaba para garantizar la calidad final de la
misma. Desde alli se distribuia simultdneamente a los centros de recepcién de las distintas televisiones y a la sala de VTRS o
servicios centrales, donde a través de 56 magnetoscopios digitales y 56 magnetoscopios VHS se grababan las sefiales,
pasando al Servicio de Documentacion para su consulta y utilizacion por parte de los radiodifusores o bien para la confeccién de
resimenes, reportajes, etc., por el departamento de produccién de RTO?92.

El transporte hacia el exterior de las sefiales se realiz6 bajo peticién de los radiodifusores. El CIRTV estaba conectado por
tecnologia digital con las torres de Montjliic, Collserola y las estaciones terrenas de comunicaciones por satélite de Barcelona
(Penedés), Madrid (Buitrago) y Guadalajara (Armufia de Tajufia). Desde estas estaciones se reenviaron las sefiales
internacionales de television y audio. Por los satélites Intelsat del Atlantico, a Estados Unidos, Méjico, Canada y a los paises de
Centroamérica y Suramérica. Por el sistema Eutelsat, para Europa; y los satélites Intelsat del Indico llevaron los Juegos a
Malasia, Japon, Corea, Australia y Nueva Zelanda.

LOS FONDOS DE LOS JJOO BARCELONA?92

La adquisicion de cintas de video se realiz6 en formato D3 1/2", divididas en tres tamafios (pequefio, mediano y grande) y cinco
tipos de duracién (30, 46, 60, 90 y 120 minutos), y en formato S-VHS, con seis tipos de duracion (15, 30, 60, 120, 180 y 240
minutos), para las copias. Se procedié a la identificacion mediante partes, etiquetas, nimero de produccién e informatizacion.

La videoteca se ubicé cercana a la sala de VTRS y contigua a la sala de copiado. Légicamente estaba libre de polvo, a prueba
de incendios, no expuesta al sol y controlada en temperatura y humedad.

Las cintas originales que constituyeron el fondo documental de los Juegos Olimpicos se originaban diferentes espacios: en la
sala de VTRS, donde se grababa la sefial internacional, en la aportacién de las grabaciones de las camaras auténomas (ENG) y
en los sumarios y editados realizados por el Departamento de Produccion.

El personal de videoteca asignaba la signatura topografica a las cintas cuando llegaban e introducian los datos de los partes en
la base de datos de préstamo (TAPE), ubicandolas en su lugar definitivo. Los catalogadores disponian asi de los datos fisicos
de la cinta, para volcarlos en su ficha de catalogacion.

Finalizada la fase operativa, el depésito de originales y la base de datos fue enviada a la sede del Comité Olimpico Internacional
en Laudasen.

El depésito de copias, una vez disuelto el COOB?92, pas6 a ser patrimonio del ayuntamiento de Barcelona y puede consultarse
en el Museo Olimpico, ubicado en Montjliic, junto al Palau Sant Jordi.

EL TESAURO DE LAS COMPETICIONES OLIMPICAS

Para controlar de forma precisa, rapida y ordenada la informacién se realizé un tesauro de los 33 deportes que formaban parte
de las competiciones olimpicas. Era un vocabulario de términos controlados y normalizados que permitan asociar
jerarquicamente pruebas y fases de cada deporte.

El tesauro informatizado constaba de dos partes, un indice de materias, que se utilizaba para introducir los documentos en las
bases de datos, y un indice alfabético, que se usaba para formular las consultas planteadas por los usuarios.

Completaba el tesauro un indice de descriptores por materias de todos aquellos temas que fueron objeto de analisis de otros
materiales grabados que formaron parte del espectaculo olimpico, de la organizacion y de los acontecimientos relacionados con
los mismos. El COOB?92 proporcioné listados geograficos de paises y deportistas participantes, asi como los glosarios que
permitieron la realizacion del tesauro de imagenes.

UN NUEVO CAMPO PARA LOS PROFESIONALES DE LA INFORMACION
Al crear el Museo Olimpico, el COOB?92 encargo la realizacion de un videodisco interactivo que mostrara las imagenes que

formaban el patrimonio audiovisual, es decir las grabaciones en video de la RTO?92 y el depdsito de fotografias que gestionaba
el COOB?92.



Una vez realizada la seleccion, por medio de la empresa "Interaccié” se confeccion6 el videodisco interactivo de los Juegos
Olimpicos, con un fondo de 30.000 fotografias y 30 horas de video. La tecnologia empleada fue el laserdisc grabable y
acompanfaba el producto la edicién de 25 ejemplares en laserdisc normal. La monotorizacion del laserdisc se realizaba por
medio de un programa de base de datos relacional, denominado "Cuarta dimensién". El lenguaje, que permitia la navegacion en
hipertexto por las diferentes imagenes, fue una version basada en el Tesauro Audiovisual de los Juegos Olimpicos.

En la medida en que las nuevas tecnologias de la informacion se van desarrollando y aplicando a los diferentes sectores
productivos y sociales, a los profesionales de la comunicacién se les abre un amplio abanico de acceso a nuevos puestos de
trabajo. Desde las industrias de la lengua, con los productos obtenidos de ellas gracias a la informatica, hasta las industrias
derivadas de la aplicacion de los sistemas audiovisuales y la confluencia en ambas, los expertos en el manejo de estos saberes
tienen ante si un amplio abanico de nuevas profesiones, algunas de ellas incluso sin tipificar.

Espero que esta exposicion sirva a los futuros investigadores en comunicacion audiovisual para ofrecerles una vision del vasto
campo de los archivos de imagenes, unos lugares que, en su oficio, indefectiblemente tendran que visitar y que se acerquen a
ellos abiertos a todas las posibilidades que pueden sugerirles.

* Conferencia inaugural de las

VI Jornadas Internacionales de Jévenes Investigadores en

Comunicacion (Valencia, abril de 1999)
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