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Abstracts

[ES] Introduccién. La investigacion busca establecer por qué laantaiidad no esta presente en
emision de television digital terrestre (TDT) erukdor, conocer el empleo del dividendo digital; v,
determinar cuanto conoce la poblacién sobre lagmphtacién de TDTMetodologia Revision de
documentacion oficial, entrevistas a represensarde sectores involucrados y encuestas.
Resultados. Aplicaciones interactivas vinculadas con servigiablicos estan desarrollandose en
universidades pero no son emitidas. El dividendptali sera empleado para banda ancha movil.
Falta promover conocimiento de TDTonclusiones.En Ecuador hay capacidades para crear
aplicaciones interactivas; los beneficios de imtvadad estan limitados a la aceptacion universal
del lenguaje del middleware. La asignacion deld#imdo digital para su explotacion por empresas
privadas y el desarrollo de IPTV dejan al usuanteain futuro incierto sobre formas de consumo.
Faltan definir responsabilidades y mecanismos depamcion entre Estado y empresas para
promover transicion a TDT entre la comunidad.

[EN] Introduction. This research study seeks to establish the reakgrnteractivity is absent from
Ecuador’s digital terrestrial television (DTT) bdwasts; to identify the use given to the digital
dividend; and to determine the knowledge the Ectad@opulation has about the implementation
of DTT. Method. The study is based on the review of governmetdauments, interviews with
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representatives of the sectors involved and sunRgsults. Interactive applications linked to public
services are being developed at universities Byt #re not been integrated in DTT broadcasts. The
digital dividend will be used for mobile broadbaridhere is a lack of information campaigns about
the features of DTTConclusions.Ecuador has the capacity to create interactivdicgtions; the
benefits of interactivity are conditioned to thawaemsal acceptance of the middleware language. The
allocation of the digital dividend for its explditan by private companies and the development of
IPTV have led to an uncertain future about usemisamption forms. The responsibilities and
cooperation mechanisms of the government and pris@tnpanies to promote the transition to DTT
among the population are yet to be defined.
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1. Introduccién

Las emisiones regulares de television digital stree (TDT) empezaron en mayo de 2013 en
Ecuador. La transicion a TDT en la nacion andinaesia libre de caer en contradicciones como
ocurrié en Espafa en donde el «statu quo» analgasdado al digital (Bustamante en Albornoz y
Garcia-Leiva, 2012: 17), es decir mas canales guifigian mejor calidad de contenidos ni mayor
diversidad (Roman, 2012: 806). El caso espafiol ipermer algunas paradojas como asignacion
discrecional de frecuencias e incumplimiento deeetgiivas de interactividad; fue un proceso que
no cumplié con las necesidades sociales (Bustam2o@®: 9); titulares como: «los canales pirata
invaden la TDT» El Pais 2012, noviembre 23) evidencian esta situaciora Bwaluacion de la
transicion a TDT en Espafa concluye que el propasgecio de problemas economicos y de falta de
atencioén al desarrollo de servicios interactivaall(y 2011, en Videla y Costa, 2012: 41).

La interactividad, una de las caracteristicas deD@, exige equipos de produccién conformados por
comunicadores, disefiadores y expertos en telecoauiones e informatica que deberan elaborar
contenidos para nuevos entornos. Las aplicacionaactivas que la televisidn ecuatoriana
desarrollo antes de la TDT, como mensajes SMS allias telefénicas y envio de correspondencia,
fueron utilizadas en programas de noticias, farkngldeportes (Bucheli, 2009: 29 - 30).

El estandar japonés—brasilefio de TDT que adopté@adecuutiliza el middleware Ginga para
aplicaciones interactivas. «Las aplicaciones deéwsoé basadas en Ginga permiten ampliar la
experiencia del televidente, acceder a datos eawttear con los contenidos» (Becerra, Garcia-
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Castillejo, Santamaria y Arroyo, 2012: 158). Larablemente las primeras emisiones regulares de
TDT en Ecuador no estan acompafadas de aplicaditresctivas.

La interactividad que conocemos es aquella quéeidaision de pago por cable y via satélite esta
entregando [para] acceso a algunos servicios, dehdelespectador puede hacer algo mas que
zapping y decidir qué ver» (Fernandez y Goldeb&@08: 7); la interactividad requiere
predisposicion a la accion, los espectadores debmaénbiar, desarrollar una actitud activa. Los
proveedores tendran que ofrecer productos quemniessequilibrio entre el deseo de entretenimiento
y la interactividad que ofreceria la TDT (Fernan@®f05). Los paises que iniciaron las emisiones de
TDT enfrentan el reto de efectivamente empleantieractividad.

El escenario ideal es que el ciudadano interacaionela pantalla, busque y obtenga informacion,
ejerza su ciudadania (Caffarel, 2007: 17). Lascapiones por si solas no garantizan interactividad,
dependen de las decisiones de estaciones de id@te\psliticas de regulacién e industria audiovisua

en general (Cobo, 2005 en Fernandez y Goldebe®d; 20).

«Dentro de las razones tecnologicas por las quapbsaciones interactivas para television
no se han difundido tan masivamente estan lasaiag capacidades de procesamiento de las
cajas sintonizadoras o Set Top Box y el angostala®retorno de comunicacion. Sila TDT
quiere entregar una plataforma con buenos seryis@a necesario contar con Set Top Box
[decodificadores] con mayores prestaciones. Acteatsn ain se pueden encontrar
dificultades para contar con canal de retorno,olacsdn es descargar todo el contenido
interactivo en el Set Top Box, para que el telesper pueda interactuar con él [...] Este
tipo de servicio, conocido como walled garden es salida a la falta de infraestructura [...]
aungue sus posibilidades son restringidas comparada las posibilidades que ofrece
Internet» (Fernandez y Goldeberg, 2008: 11).

En el contexto sefialado parece necesario «un pnagde migracion inclusivo que promueva el
acceso universal, el establecimiento obligatorio ed¢andares abiertos que contribuyan a la
interoperabilidad de software, middleware y hardwdr..] incorporaciéon de operadores y
simplificacion de accesos a los usuarios» (BizheKyakowiak, Labate y Morone, 2013: 204),
porque la tecnologia sin ser la solucion definitwvéa inequidad social es una oportunidad para el
ejercicio de derechos, especialmente de los jov@ngsp y Herr-Stephenson, 2009: 1193).

Cada estacion de television analoga ocupa un an@MHz para sus emisiones, al ser digital
ocupara menos espacio, lo que quede libre se demodividendo digital. La utilizacion del
dividendo digital es objeto de debate entre actpdddicos y privados porque permitiria reducir la
brecha digital a través de servicios publicos gadel Estado o por medio de concesiones.

La TDT tiene potencial para que la comunidad acadantenidos e informacion en entornos
interactivos, esto ayudaria a un ejercicio mas mnge deberes y derechos ciudadanos; en este
sentido la investigacion indaga sobre elementosranaiculados con politicas publicas cuya
definicion proyectara las formas de consumo delkvision. Los objetivos de la investigacion son:
establecer por qué las opciones de interactividadestan presentes en las emisiones de TDT;
conocer el empleo del dividendo digital; y, deterani cuanto conoce la poblacion respecto a la
implementacion de la TDT en Ecuador.
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El desarrollo de interactividad es secundario &eml interés de rentabilizar el espectro
radioeléctrico, potencial fruto del dividendo dadjt la industria electronica y los gobiernos
convergen en este interés (Albornoz y Garcia-Lei®@]12: 29) (Caffarel, 2007: 11). Hay

interrogantes que exigen respuestas globales paéaiéa Latina: ¢ Quién se beneficia del ahorro del
espectro que implica la introduccion de la tecni@atjgital en los servicios televisivos? ¢ Para qué
servira ese ahorro de espectro? En definitiva, &, @aé queremos la TDT? (Becerra, Garcia-
Castillejo, Santamaria y Arroyo, 2012: 156).

La TDT en su etapa de despegue presenta probleoasrtynidades de camino a mayores espacios
para la comunicacion. La Ley Organica de Comunicadie Ecuador, vigente desde junio de 2013,
desarrolla, protege y regula los derechos a la oaracion y establece condiciones en las que debera
desarrollarse la TDT, pero pese al marco de gasanti

«el proceso de transicion de la televisibn anadbgic la digital terrestre ha venido
inicialmente marcado por el interés de los gobienpara aprovechar de forma mas eficiente
el espectro actualmente utilizado por la televigidalégica, por ampliar la oferta de canales,
y por impulsar los nuevos servicios y facilidadiesefactividad y en un futuro internet) que
podra ofrecer la television digital» (Caffarel, Z0Q1).

Las frecuencias mas codiciadas por los operadoeeseldcomunicaciones son utilizadas para
television abierta, situacion que contribuye a #&indtiva migracion a la TDT. Luego de la
digitalizacién surgirian posibilidades de emplet dleidendo digital, definir su uso supone definir
politicas publicas para desde alli decidir qué tipantereses prevaleceran: ¢ econdémicos o sociales?
¢operadores tradicionales o nuevos actores? aaimiente existen oportunidades para nuevos
contenidos y servicios interactivos (Albornoz y Garleiva, 2012: 36).

Un breve vistazo a experiencias de paises amedcangstra que en Meéxico la liberacion del
dividendo digital, la banda de 700 MHz, es unoagegrincipales beneficios de la implantacion de la
TDT. Estados Unidos de América subasto la bandaarzo de 2008 y obtuvo 20.000 millones de
doélares (Crovi, en Albornoz y Garcia-Leiva, 2012581l La Comision Federal de
Telecomunicaciones de México sefialé que si la baedaubasta generaria entre 3 mil y 4 mil
millones de ddlares y una sola empresa podriaegaici® de banda ancha (MediaTeleCom, 2013).
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En Argentina, el articulo 4 de la Ley de ServigilesComunicacion Audiovisual alude al concepto
de dividendo digital, definicion genérica que nanpiée inferir si el espectro liberado en la banda
UHF seguira siendo atribuido a servicios de comagdmn audiovisual; o si, por el contrario, sera
atribuido para banda ancha o telefonia mévil pralgidas empresas de telecomunicaciones o, como
tercera opcion, sera dividido en partes para ebnagrovechamiento de los dos tipos de servicios.
(Mastrini, Becerra, Bizberge y Krakowiak, 2012:.76)

En Ecuador las cifras del Instituto Nacional deaHigsticas y Censos de 2010 sefialan que 85,1% de
la poblacién posee un televisor en sus hogaremasi®9,2% de los hogares dedican al menos una
hora diaria, de lunes a viernes, para ver telavisidore todo en las noches. La televisién es un
elemento de socializacion que actia sobre la catadny es recurso gratuito para acceder a
informacion (Bucheli, 2009: 26) (Orozco y Vassall011: 263). También es importante sefalar que
58% de los ecuatorianos tienen acceso a interryeild4 Herrera, 2013: 241).

Para avanzar en la utilizacion del espectro raéladeto, el Presidente Rafael Correa mediante
Decreto Ejecutivo N° 681 del 18 de octubre de 200Ti6 el proceso de implementacion de la TDT
en Ecuador. Las autoridades de telecomunicaciomepugieron el «Plan de desarrollo de
capacidades en TDT» para, acorde al espiritu @emetitucion, formular vias efectivas para ejercer
el derecho a la comunicacion.

La transicion a la TDT en Ecuador supone un impagtioeconomico Yy técnico importante porque:

«en torno a ello se concentran numerosos y variado®res del Estado, las empresas, la
industria, el comercio, pero sobre todo, el heabhdndidir directamente en la ciudadania, en
virtud de que la television difunde lo acontecidaigel local, regional, nacional, y se
considera necesario que el Estado a través dertes Ele Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones y de Radiodifusion, elaboreproneso ordenado con el mayor impacto
positivo para el Estado ecuatoriano» (CITDT - Grigdd+i, 2012: 13).

El conjunto de acciones desarrolladas para impleanda TDT en Ecuador estan detalladas en el
cuadro 1.
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Cuadro 1. Calendario de implementacion de la TDT e&cuador

BASES JURIDICAS Y FECHAS PROPUESTAS

Investigacion de nuevas tecnologias de radiodifusion y
television seran realizadas unicamente por
Superintendencia de Telecomunicaciones, analisis de
ventajas de digitalizacion considerando estandares
mundiales.

Decreto Ejecutivo N° 681 del 18
de octubre de 2007.

Superintendente de Telecomunicaciones nombra

Oficio STL-2008-00116 del 19 de Comisién Institucional para pruebas y evaluacion de

febrere-de 2008 estandares de TDT.

Resolucion No. ST-2009-0038 Superintendente de Telecomunicaciones dispone

del 5 de febrero de 2009. investigacion y analisis para definir e implementar TDT.
9 de diciembre de 2009 Inicio de emision de emisiones de prueba de la TDT.

El Consejo Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL)
resolvio adoptar estandar ISDB-T con innovaciones
desarrolladas por Brasil.

Resolucion N° 84-05-CONATEL-
2010, de 25 de marzo de 2010.

El Ministerio de Telecomunicaciones y Sociedad de la
Memorandos de entendimiento Informacion (MTSI) suscribe memorandos con Ministerio
Interministeriales del 26 de de Asuntos Internos y Comunicaciones de Japony
marzo de 2010. Ministerio de Comunicaciones de Brasil para establecer
bases de implementacion de TDT.

Resolucion N° RTV-596-16-

CONATEL-2011 de 29 de julio CONATEL resolvio delegar a MTSI para que lidere y

coordine el proceso de implementacién de la TDT.

de 2011

Acuerdo Interministerial N° 170, | Creacién de Comité Interinstitucional Técnico parala
de 3 de agosto de 2011 introduccion de laTDT (CITDT).

Resolucion RTV-039-02- Declaracion de proceso de implementacion de TDT de
CONATEL-2012 de CONATEL, trascendencia nacional en ambito de

de 25 de enero de 2012 telecomunicaciones.

Mayo de 2013 Inicio de emisiones regulares de TDT en alta definicion.

Fuente: MTSI, SUPERTEL, CONATEL
Elaboracion: Propia

El apagon analégico en Ecuador sera progresivadfoud). EI Comité Interinstitucional Técnico
creado para la introduccion de la TDT (CITDT) séfmlie en 2018 existirian mejores condiciones
para realizar el apagdn analdgico porque ocurrizéanbios de equipos para emision y recepcion en
todo el pais. Condicion necesaria es contar caunfiaiente cantidad de equipos de recepcion, pero
«en los mercados nacionales existe escasez deaexepe television que tengan incorporado el
estandar ISDB-T, en su lugar existe gran numerdecon estandares americano y europeo»
(CITDT - GAE, 2011: 4).
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Cuadro 2. Fases de apagon analdgico en Ecuador

Fases Localidades Apagon analégico

Areas de cobertura de las estaciones que al menos
Fase 1 | cubran una capital de provincia, cabecera cantonal o
parroquia con poblacién mayor a 500.000 hab.

31 de diciembre de
2016

Areas de cobertura de las estaciones que al menos -

: o 31 de diciembre de
Fase 2 | cubran una capital de provincia, cabecera cantonal o 2017
parroquia con poblacién entre 500.000 y 200.000 hab.

Areas de cobertura de las estaciones que al menos -

: i 31 de diciembre de
Fase 3 | cubran una capital de provincia, cabecera cantonal o 2018
parroquia con poblacion menor a 200.000 hab.

Fuente y elaboracion: CITDT — GATR, 2012: 8

Investigaciones previas sefalan que més alla derd@spisicos la television digital debe ser vista

como un nuevo modelo de telecomunicaciones que asleaconfigura los procesos de produccion

de contenidos (Hernandez, 2009). Respecto a ittédarl se ha manifestado que ayudaria a
democratizar la participacion ciudadana (HellinjoRoSan Nicolas, 2009: 176) a través de espacios
para el didlogo, con ello reduciria la brecha digie acceso a la sociedad de la informacion.

En conjunto las capacidades de la TDT daran pasmevos negocios de entretenimiento,
informacion, publicidad y vias de promocion paraviseos publicos como educacion y cultura
(CITDT; 2012:2). Aunque existen puntos de vista diserepan respecto a si los ciudadanos toman
ventaja de las funciones interactivas para acadgormacion sobre asuntos publicos (Boczkowski
y Mitchelstein, 2012: 4)

En varios paises la TDT fue vista como la puertaadeeso a la universalizacion de bienes y
servicios de la era digital (Bustamante, 2003: &6 Bizberge, Krakowiak, Labate y Morone, 2013:
175) porque traeria mayores cantidades y calidaccargenidos audiovisuales, interactividad,
pluralismo y reforzaria la libertad de eleccionateciudadanos, pero muchas de estas promesas han
sido incumplidas, la TDT es casi solo «un sistemal@ado del modelo anterior porque la excesiva
preocupacion por lo técnico y por cumplir los pgz® hizo a costa de las potencialidades de la
interactividad y de la oferta y demanda de sersiaanzados» (Roman, 2012: 804).

Los aspectos e implicaciones en economia politieacdmunicacion, derechos y relaciones
tecnolégicas han sido tratados por Maria Trinidadc@-Leiva (2008, 2012, 2013) sin embargo los
estudios que indaguen la relacion e impactos dddasiones de implantacion de la TDT en cada
pais ayudaran a interpretar y proyectar el fut@lovedio.

El interés por conocer la utilidad del dividendgitdil surge porque la TDT suponia contar con «una
television abierta, gratuita, plural, con capacigada ser un elemento de desarrollo de la Sociedad
de la Informacién» (Caffarel, 2007: 13)

«El aumento en la capacidad de transmision quensuloTDT ha sido utilizado en América
del Norte —al menos eprime time- para transmitir en alta definicion [ ... ] en Estad
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Unidos la alta definicion se ha convertido en dlaadas que mantiene a flote a las networks
en un competitivo entorno multicanal y multiplatafa» (Garcia-Leiva, 2012: 38).

Hay que destacar que «la mercantilizacion del égpega en marcha, puede hacer peligrar la
prestacion de aquellos servicios —como la radia television de servicio publico [y gratuito]- que
no reporten tantos beneficios como la telefoniaim@@arcia-Leiva, 2013: 112). El predominio de
argumentos de utilidad monetaria lleva a cuestishacaso «el futuro reparto del dividendo no va a
responder a las politicas nacionales de comunicdcid se corre el riesgo de que la busqueda de
ganancias en el corto plazo acabe por minar laeprasion del interés publico» (Garcia-Leiva,
2013: 132).

El inicio de las emisiones regulares de TDT en Houaen mayo de 2013, sirvié para revisar los
avances en interactividad:

«La transmision digital no solo tiene que ver camtenidos de alta definicidon, sino con
desarrollos adicionales para lograr la interaccion el usuario. Por ello, algunas
universidades locales como la Escuela Politécnieaidwal, la Escuela Politécnica del
Ejercito, la Universidad de Cuenca, la Escuelat®&diica del Litoral, con apoyo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones promuevedesarrollo de aplicaciones que
permitirian a los usuarios interactuar con la tsién digital. La Universidad de Cuenca, por
ejemplo trabajo durante un afilo en dos aplicacionea: tiene que ver con juegos para
desarrollar la capacidad intelectual de los nifi@&*%omercio; 2013: mayo 21).

Respecto a la informacién que maneja la poblacbdnesTDT, debe referirse que en 2009 un estudio
de CIESPAL sefalé que la informacion generada ylgada sobre la transicion a television digital
fue de alcance limitado, apenas una tercera partéa dooblacion tenia algin conocimiento al
respecto (Bucheli, 2009: 32). En Ecuador como srsq@iaises surge un «interés general por conocer
todo acerca de la Television Digital Terrestre [egto incluye desde su adecuada definicion,
beneficios, funcionamiento hasta costos y tecnalogicesaria para su adecuada utilizacion [...] Se
hace necesario desarrollar campafias informativasnés fuerza sobre el tema» (Hernandez , 2009).

Estudios anteriores concluyen que «es responsadbilii la Administracion, y no de la industria,
marcar el tempo de este proceso, asi como es gaabh asegurar la existencia de informacion
oportuna y relevante para la toma de decisionesaci@d eiva, 2011: 36), sin embargo la
asimilacion de la television digital sera posibk en definitiva se logra que la TDT sea perciba
como un producto sencillo y apetecible, y no coma tecnologia lejana, exdtica y compleja
(Vicente, 2005: 91).

Las hipdtesis de la investigacion son: la intevaddid es una opcion poco explicada que no cuenta
con las condiciones fisicas necesarias para supo@cion en las emisiones de TDT en Ecuador; el
dividendo digital sera utilizado para, a travedad@DT, cumplir con el derecho a la comunicacion;
y, la ciudadania conoce poco del proceso de impitan®n de TDT en Ecuador.

La TDT es reto y oportunidad en tanto pase de mb@atecnoldgico a un cambio de relacion entre
creadores y ciudadanos que contarian con una véalpanteraccion. La llegada de una nueva
tecnologia no supone, necesariamente ni inmediatama suplantacion de la anterior (De Moraes,
2007: 103); la evolucion tecnologica por si mismgustifica una conversion si no va de la mano del
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aprovechamiento de sus potencialidades que enitdefiapuntan a una comunicaciéon democratica
como ya lo postulé el Informe MacBride (Caffaréd0Z:18):

«No hay duda de que el mejor remedio para los sidgermales que afectan a las
comunicaciones seria su mayor democratizacion. deénicion, es el publico quien se
interesa por una comunicacién mas abundante, meajuds libre, pero debe establecerse un
enfoque mas democratico para que pueda escuchasse sEn esta forma, los individuos
podrian dejar de encontrarse en el extremo recgptoonvertirse en socios activos del
proceso de comunicacion, aumentaria la diversiéddsimensajes, y mejorarian el grado de
calidad de la participacion del publico» (MacBridetros, 1993: 144).

Existen formas de acceso a la television, de onmpesterior a la TDT, que son aceptadas sobre todo
por los jovenes como la television por interneg erperiencia individual mas que colectiva, frente
ello vale recordar que la television es un «espaw@givo de produccion de mensajes y [...] flujo
masivo de mensajes audiovisuales integrado en piadtiredes y soportes» (Bustamante, 17 en
Albornoz y Garcia-Leiva, 2012: 17); por ello quedaxpectativas por conocer las formas de
consumo y establecer si la TDT mantendra el spialilegiado en los hogares como medio
dominante para entregar de contenidos.

2. Método

La metodologia utilizada es cualitativa y cuantratLos instrumentos empleados en la metodologia
cualitativa son estudio de documentacion oficialblipada por la Superintendencia de
Telecomunicaciones de Ecuador y entrevistas ageprantes de los sectores académicos, publicos y
privados involucrados en el proceso de implemeniage la TDT (cuadro 3).
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Cuadro 3. Listado entrevistados

N° Sector Institucion Nombres Cargo
Director del Centro
1 Academia | CIESPAL César Herrerz | | audiovisual y
multimedia
5 Ey— Escuela Politécnica PhD. Ivan Docente e
Nacional del Ecuador Bernal investigador
3 Academia | Universidad de Cuenca Ing. _Maur|C|o poceqte e
Espinoza investigador
Ministerio de . . .
4 Estad Tel . Ing. Vladimir Funcionario a cargo
stado elesonUnSadanes y . Vacas del proceso de TDT
Sociedad de la Informacién
Television Publica. Marcelo del Director Produccion
5 Estado -
Ecuador TV Pozo y Programacion
Empresa Ing. Segundo Gerentg de
6 privada Canal UNO Tumalia Oper_auones y Jefe
Técnico
v Er_npresa TC Televisién Ing._ Fernandc | | Gerente Tfacmco y
privada Bellido de operaciones
Empresa . José Luis Gerente de
2 privada RT4 Television Hidalgo Produccion

Fuente: Elaboracion propia

Las dos primeras entrevistas estan publicadas emémlios digitales del Centro Internacional de
Estudios Superiores de Comunicacion para Américma CIESPAL), corresponden a dialogos y
mesas redondas, las siguientes fueron concedidasainente a los investigadores.

La informacién cuantitativa proviene de dos enasgg$tuadro 4) aplicadas en ciudades préoximas a
recibir la TDT y en diferentes fechas para contramgsultados. La primera fue realizada en Quito y
Guayagquil; y, la segunda en Loja. La indagaciéisigaio establecer el conocimiento de la TDT.
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Cuadro 4. Ficha técnica de encuestas

Fechas de aplicacion 23 de julio de 2012 20 — 23 de septiembre de
2013
Muestras 400 casos en cada 284 casos
ciudad
Ciudades Quito y Guayaquil Loja
Universos Poblacién urbana mayor de 16 afos

Método de muestreo | Polietapico estratificado/ Random Route

Unidad de seleccion Hogares

Método de entrevista | Administracién directa (personal)

Método de aplicacion | Aleatoria

Confiabilidad 95%

Margen de error +/- 3%

Fuente: Para encuestas aplicadas en Quito y GuayatitSPAL e «Informe
Confidencial»; para encuesta en Loja: Elaboraciopip

3. Resultados
3.1 Desarrollo de interactividad

lvan Bernal docente de la Escuela Politécnica Netidel Ecuador indica que su equipo elabora

aplicaciones interactivas de impacto publico, gemg@lo mecanismos de informacion en desastres
naturales, alertas tempranas, el trabajo inicionalds de 2011. Bernal sefiala que es necesario
estudiar el comportamiento de la audiencia pararatar el tipo de aplicaciones que demanda.

Mauricio Espinoza, docente e investigador, de lavéisidad de Cuenca manifiesta que la ventaja
fundamental de la TDT son las aplicaciones interastque mejoran la calidad de emision. La
Universidad de Cuenca trabaja aplicaciones inteest por ejemplo un proyecto de software
educativo para nifios de 3 a 6 afios, los nifios mendeo relacionado con el area de matematicas y
luego interactuan para responder preguntas. Tanmbiéstigan como relacionar la television digital
y la web seméantica para crear un sistema de rectanEm inteligente de contenidos en base al
perfil del usuario.

La Universidad de Cuenca implementa un laboratdeidelevision digital para crear prototipos de
television digital mediante flujo de streaming,afataplicaciones y video. Segun Mauricio Espinoza
en Ecuador hay capacidad para crear aplicacioressniedios de comunicacion pueden tomar los
trabajos de las universidades o adquirirlos fuerédeal seria que elijan aplicaciones elaboradas e
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Ecuador porque son inéditas y consideran el camtestional. La television con aplicaciones
inteligentes podria incluso emitir publicidad peralizada.

César Herrera, director del Centro Audiovisual ylthhedia de CIESPAL, sefiala que la TDT abre
posibilidades de interactividad pero es necesamestigar a la audiencia para saber el tipo de
interactividad que debe crearse y las expectasghse nuevas formas de relacion. La interactividad
esta en funcidon de los requerimientos y utilidagasa el ciudadano, alli podrian darse respuestas
concretas para, por ejemplo, atender necesidadiegaoas como clima, trafico, comida, servicios,
precios de mercancias, guias de nutricion. Eleetgue la TDT tenga elementos propios.

Vladimir Vacas, representante del Ministerio dee€emunicaciones y Sociedad de la Informacion
(MTSI), declara que el publico debe disponer delim necesario para recibir la TDT. EI MTSI
junto con el Consejo Nacional de Telecomunicaciplmssministerios de produccion e industrias y
el Instituto Ecuatoriano de Normalizacién elabomatn reglamento técnico que prohibe a los
importadores vender televisores sin el estandaBi$DVacas sefiala que hay 26 concesionarios de
canales digitales en Ecuador (cuadro 5).

Vladimir Vacas precisa que el grupo de investigacidesarrollo e innovacion del Comité
Interinstitucional Técnico para la introduccionldelDT (CITDT) trabajo con las Escuelas Superior
Politécnica del Ejercito y Politécnica Nacional gplicaciones pero la interactividad no ha sido
implementada a nivel regional, hay esfuerzos desiByaArgentina pero aun ellos no estan de
acuerdo en la plataforma que utilizaran. Argentinade a emplear software libre, lenguaje NCL
propio de la interactividad, y Brasil impulsa ebude Java, software propietario. Los desarrollos de
la academia en interactividad seran resultado sl@doerdos y orientaciones internacionales que el
grupo de armonizacion del middleware alcance éoed ISDB-T.

Vladimir Vacas informa que Brasil anualmente obligalos fabricantes de equipos a que un
porcentaje de sus televisores incorporen el midaleven lenguaje Java para la interactividad, esa
politica probablemente la adoptaran otros paisesiremon de un consenso regional, de otro lado
comunica que Japon doné 40.000 decodificadoressguén entregados a personas de escasos
recursos en las principales ciudades de Ecuador.

Para Marcelo del Pozo, director de produccion ygrmacion de Ecuador TV, la TDT es un tema
tecnolégico que todavia no esta resuelto en Isepajue ya emiten esta sefal. Brasil, Argentina y
México han hecho poco en interactividad porqueduaylicto respecto al uso del software libre.

Para Segundo Tumalia, gerente de operaciones yeefieco de canal UNO, la interactividad es un
complemento importante de la televisién digital cpi@ora no estd contemplado ya que las
aplicaciones no son la principal demanda del Estados medios de comunicacion, el Estado
demanda programacién en alta definicion. En un regumomento vendria la interactividad o el
incremento de equipo, es decir trasmisores digijadéea tener presencia en otras ciudades ademas de
Quito y Guayaquil en donde iniciaron las emisiorf$n tienen que integrarse desarrolladores de
aplicaciones para trabajar nuevas ideas.
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Cuadro 5. Estaciones de TDT en Ecuador

Ne | Provinei Representante Nombre E ial Ti Clase| Zona Tipo
[O¥INEIa Legal Estacion rectiencla HIpo) = « Cubierta | Persona
Arosemena o
1 [Azuay Robles Enrique Ecuador TV 47 R SP Cuenca Juridica
. | Caicedo Alvarez Sierra
2 |Cotopaxi Fredy Color TV 25 M CP centro Natural
Quevedo OK TV- e
3 |ElIOro Guerrero Jests | TeveCorp 24 M CP Costa sur | Juridica
Coello Beseke . Guayas y .
4 |Guayas Gaflos TC - Television |29 M CP SETCARTES Juridica
5 |Guayas |Y3suez Eeuiavisa = 23 M |cp  |CUBaSY | jidica
Donoso Ricardo | Guayaquil cercanias
Arosemena Guayas y .
6 |Guayas Robles Enrique Ecuador TV 21 R SP A Juridica
Manciati Alarcon | RTU - Guayas y .
i [Cuayas Roberto Costanera 41 M CcP cercanias Juridica
8 |Guayas [|Andrade Herreralry,, 1evemas) |35 M [cp  |CYIESY | idica
José cercanias
Gomez Guayas y
9 |Guayas |Rodriguez Canal UNO 33 M CP CaFEERTAs Juridica
Mercedes
oAl Teleamazonas Guayas y
10| Guayas Bustamgnte Guayaquil 27 M CP SereAnTEs Juridica
Sebastian
11|Guayas | CGomezAmador | RTS- 25 M |cp  |CUAASY | jidica
Luis Telesistema cercanias
Calle Gémez Television Guayas y -
12 Guayas Luis Satelital 43 bt CcP cercanias SLFiiES
, Portoviejo
13| Manabi ﬁl:‘:'r:ade Garcia |conital TV |25 M |cP |y Natural
cercanias
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ne| Provinci Representante Nombre F ialTi Clase| Zona Tipo
rovincia Legal Estacion recuenciaf 11po | « Cubierta |Persona
Manta,
; Pérez Herrera Portoviejo - 5
14| Manabi Carlos OROMAR 23 M CP y Juridica
cercanias
_ Carrillo Quito y L
15| Pichincha CLevErs Javie Canal UNO 45 M CP - Juridica
Corral Guito
16| Pichincha Bustamante Teleamazonas | 32 M CP Y Juridica
. cercanias
Sebastian
e Najas Cortez Quito y .
17 | Pichincha Emilio Telesucesos |41 M CP cercanias Juridica
18|Pichincha  |Arosemena  1p. qor TV |26 Mo [sp [QUtOY  yiridica
Robles Enrique cercanias
19| Pichincha | G9MmezAmador |RTS - 34 Mo fcp  [QUtOY yiidica
Luis Telesistema cercanias
-y Pefaherrera Quito y
20| Pichincha Mufoz José RTU 43 M CP - Natural
21|Pichincha |Arosemena o ua c1v 30 M fcp  [QutoY yiridica
Robles Enrique cercanias
22|Pichincha | Calle Gomez | Television |44 Mo fcp  [QutoY yiidica
Luis Satelital cercanias
23| Pichincha | aramilo Ecuavisa- |44 Mo fcp  [QutOY yiridica
Vasquez Juan |Quito cercanias
Santa
Tacle Elena,
24| Santa Elena | Galarraga ESPOL TV 24 M SP Salinas, |Juridica
Moisés La
Libertad
Santo Rt Santo
o5|Domingo de ||\ 1peyda e 24 M |cp |DOmMingo | idica
los Cé TeleAtahualpa de los
. ésar .
Tsachilas Tsachilas
Manciati Sierra
26| Tungurahua | Alarcén RTU - Unimax |23 M CP Juridica
centro
Roberto

* SP = Servicio Publico / CP = Comercial Privada
Fuente: Secretaria Nacional de TelecomunicacicBEBIATEL), a 6 de septiembre de 2013
Elaboracion: Propia
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El televidente deberia tener posibilidad de intier@ca través de receptores adecuados, por lo, tanto
una suma de complementos acompafan la exploraeida television digital en el Ecuador. El
Estado brindara decodificadores basicos que sokenpemmiten sintonizar sefial en alta definicion,
los televisores en su mayoria no estan preparamaslg interactividad, necesitan un puerto para la
sefal de retorno. Ninguno de los televisores gtigabmente estd en el mercado tiene la opcién de
interactividad. En gran medida la interactividaghelede del Estado, de las politicas que proponga,
pero sobre todo de una comunidad motivada por enmiEstado. Deberian tomarse medidas de
politica publica para que la poblacion esté en womukes de recibir la TDT, por ejemplo el subsidio
de decodificadores.

Segun Tumalia, las ventajas de interactividad délegar a todos. En Ecuador el precio promedio
de venta de decodificadores es de US$ 60 (Hoy;,20a30 20). Una cuestion importante que no
estd garantizada es la capacidad para ejecutaaaplnes interactivas en todos los dispositivos y e
un problema que también deberia abordarse a tdmvpsliticas publicas. Un ejemplo de politicas es
el control de receptores para que cuenten corté@idar ISDB-T e incluyan interactividad, de no ser
asi los dispositivos solo recuperaran sefial.

Fernando Bellido, gerente técnico y de operacidr@slelevision, reflexiona que la interactividad
guedé6 para una segunda etapa, todavia no ha sidudas faltan aplicaciones, estima que es un
nicho para que las universidades ofrezcan profalenque sepan elaborar aplicaciones. Acoté
ademas que hay que acostumbrar al publico a leagtiéidad, es un trabajo de largo plazo. José
Luis Hidalgo, Gerente de Producciéon RTU, sefiala lgumteractividad es un tema que RTU no
aborda porque trabaja para emitir en frecuenci#tatligrendrian expertos a capacitar al equipo
humano en esta tecnologia.

3.2. Sobre dividendo digital

Vladimir Vacas indica que en Ecuador la banda déatdendo digital esta ocupada por sistemas
codificados terrestres, UHF codificado del canabb&9, contratos de concesion que en su mayoria
vencen en 2014, por ello y para aprovechar la b&oslaontratos no seran renovados. Los canales
del 21 al 51 seran utilizados para TDT. Los cand&#$2 al 69 serdn empleados para banda ancha
movil con tecnologia LTE (evolucién a largo plapmr sus siglas en inglés). Ecuador adopto el
esquema de segmentacién Asia Pacifico que perapt@vechar los canales 50 y 51 para television
digital.

Vacas sefiala que el dividendo digital sera paradamcha movil que impulsa el Estado en tanto
valora el uso de internet como una fuente de indgiém para la ciudadania. Con esta vision el
gobierno inicio la oferta del espectro radioel@ciriEn julio de 2013 el Vicepresidente de Ecuador
Jorge Glas indicé que «comenzara un proceso deciaefin con los operadores de telefonia movil
privados por nuevas frecuencias... vamos a negoaigvan espectro, estamos haciendo la
valoracion. Pero en ese nuevo contrato seremos annéds exigentes en la calidad del servicio
movil» (MediaTeleCom, 2013-1), ademas recordd quelg concesion de telefonia celular vigente
las compafias pagaron alrededor de 700 millonegldees.

En octubre de 2013 la Corporacién Nacional de batemicaciones de Ecuador (CNT) informé que
oferta en el mercado «un dispositivo denominado wiMii portatil», con el que el usuario podra

http://www.revistalatinacs.org/069/paper/1022 _UTHdgs.html Pagina 522




Revista Latina de Comunicacion Social # 069 — Pagin08 a 532
Investigacion financiadpDOI: 10.4185/RLCS-2014-1022SSN 1138-5820 | Afio 2014

proveer de internet de alta velocidad a sus disposi... los costos estaran entre USD 35 y 50, por
paquetes de entre dos y cinco gigabytes» (El Comet@13: octubre 18). César Regalado, gerente
general de CNT, manifestd que es la primera etapmstalacion de la red LTE, cuya inversion
asciende a 36 millones de dolares.

Segun Vacas, las estaciones que generen mas pemgdarpodrian recibir los 6 MHz que ocupan en
sefal analoga; sin embargo hay riesgo de que doumgmo que en Espafia que dio todo el canal a
los operadores pero el ingreso por publicidad rariéuel costo de programacién, por ello no es
sostenible esta alternativa. La tendencia en Ecus@l@d que los canales emitan una sefial en alta
definicion.

En torno a la utilizacion del canal de 6 MHz existeposibilidad de que los concesionarios estén
unidos para compartir un canal y los costos dee@mphtacion; cada cuatro operadores privados,
sobre todo regionales, podrian acordar comparsitosode instalacion y emitir sefial, tal vez no en
alta definicién pero mantendrian sus programaciones

Esta alternativa permitiria optimizar el uso deegpectro radioeléctrico que no alcanzara para todos
Interesa probar la caracteristica de redes de eénetal Unica, un solo canal a nivel nacional. El

problema actual es que cuando un canal analogageqaervir a dos partes de una ciudad son
necesarios dos puntos de transmision para lasamten

Ivan Bernal indica que a nivel mundial, y en elsp&bs accesos a internet seran por fibra Optica, a
través de tecnologias como GPON. La instalacidomackesos implica incremento de tasas de
transmision. Podra accederse a servicios de t&ava través de la tecnologia IPTV, el usuario

decide qué y cuando recibe los contenidos. De douarcomo sea manejada la estrategia de
television digital, con interactividad y programagij estaréd definiéendose el futuro del medio.

Quienes hacen prospectiva tecnolégica comentanhgyeque esperar o inevitable, el impacto
mayor de IPTV. Si en Ecuador ocurre un mayor aceesenos costos podria estar configurandose
un camino que lleve a la poblacion a decidir pa alternativa: TDT o IPTV.

El mismo Bernal sefiala que los precios de intenaet bajando y las tasas de acceso han subido,
ahora puede accederse a un video de YouTube de fgratuita con un enlace de 1 o 2 MB por

segundo. Hay mas de 17 millones de lineas celutaggstradas en Ecuador cuando la poblacion es
de 14.3 millones segun los datos del Instituto dlzali de Estadisticas y Censos de Ecuador de 2010.

La Union Internacional de Telecomunicaciones ledfjuna tasa de bajada de contenidos de internet
de al menos 1GB por segundo lo que permitiria abemo de video, video llamada, video bajo
demanda o descargar peliculas en alta definicion.

3.3. La divulgacion de TDT

La informacion que maneja la poblacion ecuatorigespecto a la implementacion de la TDT es
minima: mas del 50% de la poblacion consultadawlie®@ Guayaquil sefiala que ha escuchado algo
0 nada de television digital (cuadro 6). La encuést aplicada antes de las emisiones de TDT, para
contrastar resultados un afio después se realizdwumz investigacion en Loja a través de una
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muestra de similares caracteristicas, los resudtaddan poco: 64,9% de la poblacién no conoce de
television digital frente a un 32% que si conockteima.
Cuadro 6. ¢Ud. Cuanto ha escuchado hablar sobre falevision digital?

Variables Quito | Guayaquil
Bastante 17,0% 11%
Algo 29,3% 36,5%

Ha escuchado

pero no tiene claro =l S 7%
Nada 30,3% 32,3%
NSC 1,8% 3,0%
Total 100,0% 100,0%

Fuente: Informe Confidencial, datos a julio de 2012
Elaboracion: Propia

La poblacién de Quito y Guayaquil asocia en mayop@rcion la TDT con mejor calidad de imagen
y sonido, la alta definicion queda en segundo pjanto a otros posibles beneficios de la television
digital (cuadro 7). En Loja no arriesgan una respusobre television digital, la tercera partease |
personas aciertan en sefialar que TDT es transnisidaudio y video con posibles aplicaciones
interactivas, un 13% vincula la alta definicion &dpT (cuadro 8).

Cuadro 7. Por lo que sabe, imagina o ha escuchado,

¢, Con qué cree que tiene que ver la television digi?

Variables Quito Guayaquil
Mejora calidad de imagen y sonido 24,5% 28,5%
HD 24,0% 19,5%
Llegaran a cualquier parte del pais 13,8% 12,8%
+ Canales 7,0% 6,5%
Grabar 2,8% 38%
Canales 3D 4.5% 50%
Internet TV 3,5% 35%
Guia de canales y programacion 1,3% 2,0%
Interactividad 2,3% 1,3%
Otros 0,3% 1,5%
NSC 16,3% 15,8%
Total 100,0% 100,0%

Fuente: Informe Confidencial, datos a julio de 2El2boracion: Propia.
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Cuadro 8. ¢Qué cree Ud. que es la television didita

Variables Loja

Es la transmision digital de video Full HD 13,0%

Es la transmision digital de audio y video con posibles

o ) ; 32,0%
aplicaciones interactivas
Es la transmision estandar de audio y video, la que o
: N ) 10,4%
actualmente se transmite por sefial abierta en el Ecuador
No conoce 44 5%
Total 100,0%

Fuente y elaboracion: Propia, datos a septiembgd i@

Los habitantes de Quito y Guayaquil demandan ird@rém sobre la television digital, les interesa
saber cuanto costara y los equipos que seran mesegaiadro 9) para recibir la sefial; en contraste
la mayoria de los habitantes de Loja en 2013 nbeadnformacion sobre television digital (72,9%)
y quienes si la reciben lo han hecho principalmenteavés de internet (19,5%) y de personas
(10,9%).

Cuadro 9. ¢ A Ud. que le gustaria saber sobre la &lision digital?

Variables Quito Guayaquil

¢ Qué voy a necesitar? 14,8% 17,0%
¢Cuanto costara? 28,3% 28,8%
¢Cuando se necesita un 10,0% 6,8%
decodificador?

¢Qué queda inutil? 6,8% 4,5%
¢Va a llegar a todos? 4.0% 5,3%
¢Es facil o dificil? 6,5% 8,8%
¢Como se usa? 4,0% 3,8%
J\Voy aver mejor? 3,3% 6,8%
¢ Existir mas canales? 2,3% 1,5%
Interactividad en la TV digital 4,0% 1,8%
Otros 1,3% 1,0%
NSC 15,0% 14,3%
Total 100,0% 100,0%

Fuente: Informe Confidencial, datos a julio de 2(H!aboracion: Propia
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Para Vladimir Vacas los principales beneficiari@ cambio tecnoldgico son los operadores, por
ello la educacion de la poblacion sobre la tradsia TDT debe generarse desde los propios canales,
Su apoyo es necesario para informar a la comuni@bd TSI trabaja con representantes de las
estaciones de television para elaborar spots edosatademas el ministerio desarrollara una
campafa de difusién.

Segun Vacas mientras mas cerca esta el apagérgamalas debe intervenir el Estado, no puede
dejar sin servicio a la poblacion, una forma deerwvgncion es subvencionar el costo de los
decodificadores. La preocupacion del Estado edaggente de escasos recursos, que recibe sefial del
aire, no cuente con el medio de informacion y éeieniento.

Marcelo del Pozo, de Ecuador TV, coincide en quegéation de politicas de comunicacion
corresponde al nivel gubernamental, las entidadeargadas de difundir la implementacion de la
TDT son la Superintendencia de TelecomunicacionesMTSI. La television publica de Ecuador
expondrd las caracteristicas que posee la TDEmbargo las posibilidades de difusion informativa
vendrian de empresas privadas siempre que hay@sntemercial de su parte. Es necesaria la
repercusion en todos los actores para que la tiénsfuncione, Ecuador TV acogeria cualquier
iniciativa conjunta para informar el concepto deTTD

Fernando Bellido, gerente técnico y de operacidii@d elevision, sefiala que falta mucha difusion
informativa porque, las personas no tiene claroegia television digital, no saben de la gratuidad
ni del estandar ISDB-T. Del mismo modo Segundo Tiangerente de operaciones y jefe técnico de
canal UNO, refiri6 que hay desconocimiento, fattboimar que existe una nueva forma de hacer
television. La informacion deberia nacer de los ioee¢ del Estado. Canal UNO esta listo para
emitir en TDT por ello iniciara una campafa infotivea para explicar que la television digital edta a

servicio de la comunidad e indicar lo que debe heaga ciudadano para ver esta nueva television.

A estos criterios se suma el de César Herrerangliee que debe informarse sobre las implicaciones
gue tiene el proceso de transicion. Hay que prepadeaaudiencia sobre la nueva forma de television
y la nueva forma de interactuar con un medio quigddo normas de lectura.

3.4. Discusidn

Las posibilidades y espacios para un ejercicio @eatico de la comunicacion en TDT seran
posibles en tanto existan mas sefiales audiovisyddesspersonas expresen sus opiniones a través de
aplicaciones interactivas. Ecuador vive algunosktasnque procuran condiciones fisicas y juridicas
para el ejercicio del derecho a la comunicaciémiias sustentados en los articulos 16, 261 y 313
de la Constitucion que también promueven la commpetedel Estado para administrar y regular el
espectro radioeléctrico.

La conexion a internet a través de los decodifireglsignifica oportunidades para llegar a la
sociedad de la informacion, incluso podrian levaatacontenidos a través de la TDT fruto de
innovaciones tecnolégicas, esto ayudaria en ldetitezacion digital de la poblacion de menores
ingresos y baja escolaridad, pero la velocidad abeso y penetracion de internet deben mejorar
rapidamente para conseguir este objetivo.

El camino de retorno desde los televisores, neicegara ejecutar aplicaciones interactivas, lo
brindaria el proveedor de internet, en el casoodedispositivos moviles la operadora celular, ello
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abre el camino a nuevas aplicaciones, nuevas fodeamteraccion y mayor participacion del
usuario.

Sin embargo las proyecciones de empleo y el eféetnocratizador que la interactividad supone
estan limitadas a la aceptacion universal del lejggdel middleware para lo cual debe superarse el
conflicto de uso del software libre. La interaaliatl no ha sido implementada a nivel regional, pese
a los esfuerzos de Brasil y Argentina, aun delgatke un acuerdo respecto a la plataforma, es decir
elegir entre software libre, lenguaje NCL, y el deoJava que es un software propietario.

Aunque segun la autoridad de control de las telecicaciones de Ecuador este ambiente es
propicio para ensayar modelos de emision y consdmaontenidos que gracias al emergente
fendmeno de la TDT en la regién terminen siendmigailos por otros paises (Rosas, 2013).

Las estaciones de televisidbn ecuatorianas queainiti las emisiones de TDT no incluyen
aplicaciones interactivas, en parte por la faltadeerdo del lenguaje del middleware pero también
por la orientacién que la Superintendencia de behemicaciones dio a los medios para emitir en
alta definicion, pedido sustentado en las evideniriernacionales que sefalan la calidad como un
argumento competitivo frente a las ofertas de caklgtelitales.

Los usuarios también deben estar preparados pahirde TDT a través de receptores adecuados,
pocos televisor tiene la opcidon de interactividads representantes de los sectores involucrados
coinciden en sefalar que deberian tomarse med@pslifica publica para ayudar a la poblacién en

la transicion hacia la TDT.

Con los antecedentes sefalados la primera hipoidsimteractividad es una opcion poco explicada
gue no cuenta con las condiciones fisicas necegaaii@ su incorporacion en las emisiones de TDT
en Ecuador» es aceptada.

En cuanto a la utilizacion del dividendo digital,decision tomada por el MTSI de ofertarlo para que
empresas privadas exploten los servicios de tdkefan internet movil, genera posiciones
discrepantes. Los medios de comunicacion que anilfeecuencias radioeléctricas en Ecuador han
sido gestionados por empresas privadas, recié@n iRicio la transmision de television publica,
existio una logica utilitarista que ha superpuesitdeneficio financiero a la promocion de los
derechos a la comunicacion. La emision de telavisid sefial abierta cubre el territorio a través de
estaciones nacionales, regionales y locales, sueridos estan al alcance de los ciudadanos de todo
estrato econdémico.

En Ecuador los precios de internet han bajands talsas de acceso han subido, cerca del 57% de la
poblacién cuenta con internet, este escenario garafi un camino que llevara a la poblacion a
decidir entre TDT o IPTV, es decir persisten lapetativas por saber si efectivamente «el
dividendo digital sera utilizado para, a travesad€DT, cumplir con el derecho a la comunicacion»,
es decir la segunda hip6tesis no es aceptada.

Segun los resultados de esta investigacion entt2 22013 la poblacion conoce méas sobre TDT,
entre 32% y 36,5%, que resulta escaso considergmelya iniciaron las emisiones de TDT en las
principales ciudades de Ecuador. La informacion desandada es conocer sobre costos y equipos
de recepcion de TDT.
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Existe predisposicion en las estaciones de tef®vipara colaborar con el Estado en campafas
informativas, sin embargo llama la atencion que aimayan acciones, incluso el CITDT sefial6 la

necesidad de establecer mecanismos de difusidrprdeeso con el fin de capacitar sobre la

migracion digital y asi garantizar la protecciondéeechos ciudadanos.

Los representantes de las estaciones de telewsitalan que falta informaciéon sobre el concepto de
TDT, el equipamiento y el estdndar adoptado pebboestmdo explicar que existe una nueva forma de
hacer y ver television. La informacion recabadanper afirmar que la ciudadania conoce poco del
proceso de implementacién de TDT en Ecuador, ctinl&ltercera hipdtesis es aceptada. Esta
situacion cambiara con mayor informacién desde ifesdituciones publicas y estaciones de
television.

3.5. Conclusiones

» El sector académico esta involucrado en el desardel aplicaciones para interactividad: la
Escuela Politécnica Nacional del Ecuador propusa alerta ante desastres naturales, la
Universidad de Cuenca trabajo una aplicacion dwanctividad educativa para nifios, ademas
la Escuela Politécnica del Litoral avanza en dsi@al La conclusion es que en Ecuador hay
capacidades para crear aplicaciones pero es necessestigar a la audiencia para
determinar el tipo de interactividad a crear.

» El dividendo digital en Ecuador sera dedicado jbarada ancha mévil, ya inicié la oferta del
espectro a operadores privados y la misma Corporddacional de Telecomunicaciones de
Ecuador, institucion publica, inicio6 una primerapegt de instalacion de la red LTE y
comercializara internet de alta velocidad. En est&exto vale recordar que la tendencia es
contar con infraestructuras que permitan altasstaeatransmision, en razon de ello los
usuarios estaran enfrentados a un futuro incietioeslas formas de consumo ¢ TDT o IPTV?

e Segun el representante del Ministerio de Telecooagiones y Sociedad de la Informacion,
las estaciones privadas deberian generar un prodesmativo sobre la TDT al ser ellas las
principales beneficiarias de la transicion, pesdataciones privadas y la television publica
sefialan que es responsabilidad del Estado infopoague la gestion de politicas de
comunicaciones corresponde al nivel gubernamental.

Conociendo las limitaciones podremos avanzar empgementacion de una TDT que no deje en
segundo plano su potencial como medio para denarala informacion, el derecho a la
comunicacion deberia ser el norte en las practiedas empresas de comunicacion, asi los bienes y
servicios que generen contribuirdn a disminuir dderencias econémicas, sociales, culturales e
incluso tecnoldgicas entre la comunidad.

* La investigacion es parte del proyecto «Situacyoaportunidades de la implantacion de la

television digital terrestre en Ecuador» que ingestores del Departamento de Ciencias de la
Comunicacion de la Universidad Técnica Particular Labja realizaron en 2013 gracias al

financiamiento de |&onvocatoria de Proyectos UTPL
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