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La mercantilizacion de la informacion: la nueva era

informativa en television
Information commodification: the new informative era in Television

Lda. Sara Ortells Badenes [C.V.] Doctoranda, Universitat Jaume | de Castell6, UJI-Espafia - al051735@alumail.uji.es

Resumen: La aparicion de la competencia televisiva en la década de los 90 tuvo como resultado, casi inmediato, la
mercantilizacion de la informacién. Este fendmeno afecta a todos los medios de comunicacion y esta originando cambios en los
criterios de noticiabilidad y el newsmaking, e, incluso, ha dado pie a la creacién de un nuevo género informativo resultante de la
hibridacién de informacién y entretenimiento, el llamado infoentretenimiento; en el que prima la visibn humana del hecho
noticioso. El cambio sobre la concepcién de la informacion también se refleja directamente en la jerarquizacion de las noticias y
el tiempo asignado a cada pieza. Por lo que respecta a los temas politicos, cambian los enfoques y la estructura de las noticias
tendiendo a la personalizacion o, por extension, a la espectacularizacion.

El objetivo que persigue esta investigacion es extraer conclusiones sobre la incidencia del infoentretenimiento en un programa
tan asentado como un noticiario televisivo. Para ello, se realiza un analisis de contenido empirico sobre una muestra de emision
de siete dias de Noticias Cuatro, prestando especial atencién a la utilizacion de las caracteristicas del nuevo género en la
confeccion de naticias politicas.
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Abstract: Information Commodification appears in the early 90’s as an immediate result of television competitiveness. This
phenomenon affects all mass media and it is originating changes in Newsworthy criteria and Newsmaking process. It has even
propelled a new genre created from the hybridization of information genre and entertainment one, it is known as Infotainment.
This hybrid format is characterised basically for its tendency to themes personification. The change of information conception is
also visible in News hierarchy and the time that is assigned to each audiovisual piece Concerning to political themes there are
also changes, the approach varies and also does the News structure, presenting a clear tendency to personification, and by
extension, to information spectacularization.

The aim of this investigation is to take out conclusions by analysing empirically a sample consisting in a seven days broadcasted
News programme from Cuatro. It will be focused in knowing the incidence that Infotainment has in such a stable programme as a
television News one. It will also pay attention to the use of the new genre characteristics in the political News confection.
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Traduccion de Sara Ortells Badenes (licenciada en Comunicacion Audiovisual y
Traduccion e Interpretacion — Universidad Jaume | de Castellon)

1. Introduccién: Nuevas tendencias en los viejos medios

El monopolio televisivo termind ya hace mas de dos décadas cuando a finales de la década de los 80 las cadenas autonémicas
lograron acabar con el monopolio de Television Espafiola. La llegada de TV3 a Catalufia en septiembre de 1984, de Canal 9 en
Comunidad Valenciana en enero de 1989 y la apariciéon de otros canales privados como Telecinco, Antena 3 0, mas
recientemente, Cuatro y La Sexta desatd una lucha interminable por la bisqueda de la audiencia.

La tendencia actual de las cadenas de televisién es apostar por el cambio en todos los sentidos. Cambian su imagen
corporativa y reinventan su programacion incluyendo nuevos formatos hasta ahora inexistentes, como es el caso de los nuevos
programas de infoentretenimiento que hibridan informacién y entretenimiento en un mismo espacio televisivo. Este tipo de
cambios surgen como una necesidad imperiosa de resultar ser atractivos a la audiencia, que sigue siendo la fuente principal de
ingresos de televisiones publicas y privadas dentro de un panorama altamente competitivo. Nos encontramos pues, sumergidos
plenamente en un modelo comercial sujeto a la légica del mercado que tiene como una Unica fuente de financiacion la
publicidad (Bustamante, 1999).

Fruto de esta nueva situacion surge la mercantilizacién de la informacion, que podria definirse como el fin de la concepcion de
la informacién como un bien para pasar a convertirse en un producto meramente comercial; un proceso que influye a su vez en
el cambio de la definicibn de las industrias culturales. Ahora el término “industria cultural” se utiliza para designar la
transformacion de un bien cultural, es decir, de un trabajo creativo, en un producto destinado a su venta a un publico masivo
gue serd valorado por lo que pueda ganar, monetariamente, en el mercado (Mosco, 2006).

Este nuevo fenébmeno econdémico obliga a los medios a replantearse las funciones clésicas de la television: informar, formar y
entretener. Experimentan con nuevos formatos y los géneros periodisticos para atraer a la audiencia que nace como
consecuencia de la expansién mediatica. En este contexto, los medios dejan de lado su preocupacion por la calidad de los
contenidos permitiendo que sea el anunciante quien lleve las riendas de las emisiones televisivas a sabiendas de que éste
apostaré por los formatos que consigan incrementar los indices de audiencia (Bustamante, 1999).

Esa competencia y ese ansia de liderazgo empiezan a difuminar las fronteras entre los distintos formatos televisivos, y sobre
todo entre el periodismo y el sensacionalismo (Garcia Avilés, 2007). Diversas investigaciones prueban que las historias mas
dramaticas estan unidas directamente a los niveles de audiencia (Langer, 2000) y, por tanto, al incremento de la inversion
publicitaria. A partir de ese momento, el objetivo de la informacién audiovisual cambia y empieza a utilizarse con un fin
complementario al de informar, ahora se busca despertar cualquier tipo de emociones en la audiencia (Uribe y Gunter, 2007).

Desde mediados de la década de los 90, los medios empiezan a decantarse cada vez mas por confeccionar otro tipo de piezas
en las que prima la espectacularizacion de la informacién (Cebrian Herreros, 2004) o la llamada “espectacularizacion de la
realidad” (Prado, 2003: 185). Esta nueva manera de hacer noticias se basa en la bisqueda de la parte mads humana de la
informacion, todo con un Unico objetivo: enganchar al espectador.

2. Los criterios de noticiabilidad de la nueva era

Nos encontramos inmersos en una fase de la comunicacién televisiva en la que no sélo debe estudiarse por qué el periodista
cuenta determinadas cosas ni como las recibe el destinatario, sino también la huella que la informacién deja en el hecho y en la
opinién publica; puesto que los programas de television dan informacién y crean opinién publica, ademas de influenciar los
actos de los ciudadanos de las sociedades democraticas (Machill et. al., 2007).

Cada medio se rige por unos parametros diferentes para establecer cuéles son sus criterios de noticiabilidad, es decir para
decidir qué merece ser transmitido a la audiencia y qué no, de acuerdo a unos valores e ideologia determinada (Casero,
2008a). Las nuevas necesidades de la audiencia influyen directamente en la concrecidn de las pautas de los criterios de
noticiabilidad que automaticamente cambian para adaptarse a la nueva vision informativa (Thussu, 2007). El gatekeeper debe
seleccionar, tematizar y jerarquizar los hechos que considere noticiosos, es decir, debe decidir diariamente entre una infinidad
de temas cudles confeccionaran la escaleta de su informativo y el orden de jerarquizacion de las piezas, cuanto mas relevante
considere que es un hecho mas arriba estara situado en la escaleta. De entre todos los temas posibles, debera elegir un
namero determinado para cada seccion del informativo (economia, politica, sociedad, internacional...), tratando de hacerlo de
forma equitativa, aunque los deportes, los sucesos y los temas sociales acaben copando la mayor parte del tiempo de emision
en casi todos los informativos (Leon Gross, 2006). Debe escoger las noticias que interesen a su audiencia, pues al fin y al cabo,
segun afirman los gestores de los medios de comunicacion, es la audiencia la que en Ultima instancia decide la vida de los
programas, es decir, “con su veredicto crean el mercado de programas” (Cortés Lahera, 1999: 67).

Los criterios de noticiabilidad estan directamente unidos a la confeccién de las noticias o lo que es lo mismo al nhewsmaking
(Sorrentino, 2006b). A partir de la propuesta de Mario Wolf (1987), éstos serian los patrones de seleccién informativa:




-Interés o importancia que tiene un hecho. En este caso la relevancia se puede medir segun: el nimero de personas que
afecta, la proximidad de los hechos, el tipo de personalidades implicadas (dependiendo del cargo y estatus del protagonista del
acontecimiento dentro de la sociedad aumentan las posibilidades de convertirse en noticia) y la posibilidad de que el hecho
tenga continuidad, como por ejemplo una catastrofe natural o un conflicto bélico.

-Facilidad de cobertura del hecho por cuestiones de proximidad y disposicién de medios.

-Cualquier hecho que suceda y comulgue con la linea editorial del medio.

-Cuestiones econdmicas. El dinero también juega un papel importante en el tratamiento de la informacién y la manera en
gue se ofrece al publico, por eso cada vez mas las noticias son mas sensacionalistas, porque atraen a la audiencia y por tanto a
la inversion publicitaria.

-El publico objetivo del medio es una cuestion de suma importancia a tener en cuenta en el momento de decidir los
temas de la agenda del medio, el target debe de estar bien definido para poder ofrecer la informacién que demanda y mantener
su fidelidad.

No obstante, existen otros criterios que Wolf (1987) no menciona para seleccionar qué tipo de piezas formaran parte de un
informativo y que estén directamente relacionadas con la hueva manera de confeccionar noticias.

En television, la imagen es un factor indispensable para poder contar cualquier tipo de informacion, sin imagen es casi imposible
gue un hecho pueda llegar a convertirse en noticia en el medio audiovisual por excelencia. Aln asi, si se trata de un hecho de
ultima hora, las televisiones tienen sus propios trucos para poder emitir esa informacion, pueden utilizar imdgenes de archivo de
noticias relacionadas o de tematica parecida, eso si, para las proximas ediciones serd indispensable contar con imagenes
nuevas sobre la noticia en cuestidn para actualizar no sélo la informacion narrada sino también la visual.

Ahora, gracias a las nuevas tecnologias es posible conseguir imagenes de un hecho noticioso casi al instante aunque se haya
producido al otro lado del mundo. Youtube se ha convertido en un aliado muy valioso para los medios visuales. Los internautas
cuelgan todo tipo de imagenes grabadas por ellos mismos y los ponen al alcance de todos, incluido al de los periodistas. La
calidad de la imagen, que hasta la fecha siempre habia sido un factor clave para determinar si una noticia podia emitirse o no,
deja de ser una condicion indispensable para ser transmitida a la audiencia. Ahora prima el testimonio en primera persona, los
videos hechos con un mdvil o una camara doméstica se convierten en material muy preciado para confeccionar una noticia,
recordemos si no las imagenes tomadas con un movil del accidente de avién de Barajas del 20 de agosto de 2008 que recogian
el testimonio de dos testigos anénimos y que se emitieron en todas las cadenas de television.

3. Tendencias actuales en la confeccion de noticias televisivas

En la dltima década el tratamiento de la informacién esta sufriendo una revolucién en su forma y su concepcion que culminan
con el nacimiento de nuevos programas televisivos que aparecen a partir de la hibridacion de distintos géneros periodisticos
(Pestano Rodriguez, 2008). Surgen nuevos formatos televisivos con caracteristicas particulares en los que prima la mezcla
entre entretenimiento e informacion (Thussu, 2007). Se trata del llamado infoentretenimiento.

Sorrentino (2006a) atribuye la aparicion de este nuevo género televisivo a la mercantilizacion de la informacion, ya que cada vez
mas, se tratan temas sensacionalistas, relegando a un segundo plano las noticias politicas o “duras”. En este contexto, los
espacios televisivos pierden su identidad, poco a poco la informacion invade los ambitos dedicados al entretenimiento y no a la
inversa (Buonanno, 1998: 3). Todo, para conseguir y mantener la audiencia que demanda este tipo de programas.

El infoentretenimiento traspasa fronteras y contagia algunos de sus rasgos a espacios asentados como los informativos en lo
gue empieza a notarse la intrusion del nuevo género en el montaje de algunas noticias en las que se introduce efectos, musica
0, incluso, en la proliferacion de las conexiones en directo. Jean Louise Missika (2006) va mas alla, afirmando que la televisién
pasa de una relacion de control a una de influencia, se pasa a la cobertura de la informacién-espectaculo y se pone en escena
la actualidad, el noticiario televisivo se convierte en un show y el presentador en una estrella. Los conductores de los
informativos forman parte de una especie de starsystem mediatico que los convierte automaticamente en imagen de la cadena,
como es el caso de Ifiaqui Gabilondo en el informativo de la noche de Cuatro.

La parte empirica de la investigacion se basa en el andlisis de los informativos de Cuatro precisamente por esa razén. Es una
cadena de reciente creacidon que apuesta por un nuevo formato de informativo que desde el primer momento apela
directamente al espectador para que reflexione sobre el tema del dia de la mano del discurso inicial del prestigioso comunicador
IAaqui Gabilondo. El periodista invita de una forma muy directa al espectador a tomar cartas en el asunto y a que adopte una
posicion sobre el hecho noticioso, casi le obliga a crearse su propia opinién para que no deje que la realidad pase simplemente
por delante de sus ojos, sino que actle y forme parte activa de ella. Ademas, el informativo cuenta diariamente con la
participacion ciudadana a través de la seccidén de la imagen del dia en la que los protagonistas son los espectadores que
colaboran activamente enviando sus fotografias para compartir con el resto de la audiencia su punto de vista, o hacer publica
una denuncia a través del poder de la imagen que es el que impera en nuestros dias.

Los noticiarios televisivos tienen un gran poder en la opinién publica por su forma de mostrar la realidad (Casero, 2008a), y
cada cadena de television tiene su particular manera de retratar los acontecimientos, no sélo en la redaccién del texto, sino
también en el tratamiento de la imagen. Los informativos diarios se han convertido en un contenido emblematico que a parte de




dar servicio publico a los ciudadanos, actian como un elemento diferenciador de cada cadena, puesto que ademas de poseer
un gran poder de influencia y marcar la cuota de mercado, también conforman la imagen publica y de marca del medio (Garcia
Avilés, 2007).

4. ;Como afecta a la politica el infoentretenimiento?

La politica se ha convertido en un espectaculo de gladiadores en el que los conflictos entre partidos politicos reducen a
conflictos entre personalidades (Chibnall, 1997). Es una definicion muy acertada para describir la tendencia actual de apostar
sobremanera por la humanizacion de las figuras politicas, esta nueva era mediatica es una nueva manera de presentar la
realidad en la que los actores politicos se presentan como seres sensibles que sufren, que aportan soluciones a los hechos y
gue responden por los ciudadanos. La post-television es la era de la informacién del entretenimiento basada en el ser humano y
las emociones, y es por ello que las figuras politicas se ven forzadas a cambiar su papel dentro del mundo de la informacién,
ahora se va mas alla, a la opinién publica le interesa conocer la cara mas humana del presidente del Estado o de los ministros.
Quiere conocer su vida personal, sus hijos... La intimidad pasa a ser informacién preferente en el mercado de la comunicacion,
convirtiendo al politico en una persona normal y corriente, en un ciudadano mas (Missika, 2006).

La tendencia actual de hibridar géneros afecta directamente a la forma en que se presenta la informacién politica. Asi, se dejan
de lado las noticias mas serias y existe una clara predisposicion de transgredir las reglas que regulan cada funcion televisiva, es
decir, informar, formar y entretener. En el panorama televisivo actual la figura politica asume un nuevo rol en el que es
susceptible de protagonizar satiras o parodias, perdiendo, de esta manera, su condicion de especie protegida en television. La
visién divertida de la politica puede entenderse como la despolitizaciéon del publico y como una victoria de un concepto
puramente comercial de la informacion (Brants, 1998 y 1999), puesto que la television no inventa el espectaculo politico, sino
gue es el espectaculo politico el que se adapta a la television, poco a poco la imagen politica se convierte en una coproduccion
de la colaboracién entre los sujetos politicos y los periodistas (Casero, 2008b).

El tratamiento de la informacion politica empieza a cambiar a partir de mediados de la década de los 90, una vez sumergidos en
la nueva era informativa los programas dedicados a temas politicos se fijan mas en la imagen y el formato que en la critica o
ideologia politica. No obstante, los partidos politicos siguen utilizando la television para hacer campafa porque sigue siendo el
medio de masas por excelencia.

5. El caso de Noticias Cuatro

La cadena de televisién Cuatro llega a los hogares espafioles en noviembre de 2005; y lo hace en medio de un panorama
televisivo completamente consolidado en el que la innovacién, en cuanto a programacion se refiere, esta estancada en los
realities y en los talk shows cerrando la puerta a nuevos formatos y conceptos televisivos que se abriran paso con la llegada de
dos nuevas cadenas Cuatro y La Sexta.

La parrilla televisiva de Cuatro apuesta por nuevos programas que han marcado un antes y un después en el tratamiento de la
informacion a todos los niveles, pensemos por ejemplo en los reportajes de Callejeros o en sus propios informativos.

5.1. Metodologia

Esta investigacion se centrara en un andlisis de contenido de la ediciéon de noche de Noticias Cuatro. Se ha elegido la segunda
edicién de informativos por varias razones: la primera por la manera particular y rompedora con la que Ifiaqui Gabilondo
empieza el informativo, la segunda porque la edicion de noche debe de ser un resumen actualizado de todo lo acontecido a lo
largo del dia destacando por tanto las noticias mas relevantes de la jornada, la tercera por la peculiar forma de confeccionar las
noticias en si y la cuarta porque el ciudadano de a pie también participa en el informativo aportando la imagen del dia que cierra
el informativo.

El estudio, a partir del empleo de las técnicas del andlisis de contenido cuantitativo, se articula a partir de tres niveles
diferenciados:

1) Descripcion del programa. En este primer apartado detalla el dia de emisién, el nimero de piezas total del
informativo y la duracion.

2) Descripcion del contenido. El segundo punto analiza el contenido, centrandose en el nimero de noticias por
seccion y caracteristicas formales de las piezas de cada seccion, ofreciendo el valor total de los diferentes tipos
de noticias utilizadas.

3) A través de los datos recogidos mediante el analisis, descripcion del tiempo total destinado a lo largo de toda
la semana a los bloques tematicos descritos en el apartado 5.2.

Se ha analizado la duracion del programa, se han clasificado las piezas por tematicas y tiempo de duracion, y se ha realizado
un breve analisis sobre las caracteristicas formales de la confeccion de la noticia, asi como del tiempo total de emision de cada
seccion a lo largo de toda la semana. Por lo que respecta a la toma de tiempos de los videos, pastillas y directos o falsos
directos, al total de la pieza se le ha afiadido la duracion de la entradilla que lo presenta porque también forma parte de la




noticia. Para la toma de tiempos totales de cada seccidn se ha excluido el tiempo de aparicion en el sumario puesto que se trata
de un avance y repite la informacién que se amplia en las distintas piezas.

5.2. Muestray modelo de analisis

El analisis de contenido se ha realizado sobre una muestra que comprende una semana de emision de Noticias Cuatro segunda
edicién, concretamente del 23 al 30 de octubre de 2008. La muestra coincide con una serie de actos politicos muy relevantes a
nivel nacional e internacional, puesto que engloba las peticiones del presidente del Gobierno, José Luis Rodriguez Zapatero,
para que Espafa pueda formar parte de la reunion del G-20, la recta final de las elecciones de Estados Unidos y las cumbres,
tanto nacionales como internacionales, en relacion con la crisis econémica.

A continuacion, se detallan los criterios utilizados para clasificar las piezas informativas del noticiario:
A) Tema de las noticias:

A.1) Politica. Se considerara pieza de tematica politica toda aquella en la que intervengan actores politicos, ya sean
cargos institucionales del ambito nacional como internacional. La aparicion de cualquier cargo politico en la pieza supondra
inmediatamente su clasificacion como noticia politica prevaleciendo sobre las otras posibilidades.

A.2) Economia. Todas aquellas noticias relacionadas con el tema econémico que no cuenten con la aparicién de un
cargo politico.

A.3) Sucesos y tribunales. Todas las noticias en las que la tematica gire en torno a un suceso, ya sea una catastrofe
natural, accidentes de tréfico, atentados... todo en el &mbito nacional.

A.4) Internacional. Cualquier hecho noticioso, exceptuando los temas politicos y econémicos, que ocurran fuera de las
fronteras nacionales como por ejemplo un atentado, una catéstrofe natural, la liberacién de un preso politico...

A.5) Cultura y sociedad. Noticias relacionadas con temas culturales, descubrimientos cientificos, cine, arte en general,
noticias propias de la prensa rosa...

A.6) Deportes. Noticias que conforman la actualidad deportiva.

A.7) Prevision meteoroldgica. Espacio dedicado a la prevision meteoroldgica de los proximos dias, y cualquier pieza
en la que el tema central sea el tiempo meteoroldgico sin incidir en catéstrofes.

B) Aspectos formales de las noticias
Para clasificar las noticias se ha seguido los criterios de clasificacion descritas por Miquel Peralta (2005):

B.1) Noticia televisiva con off o VTR.

B.2) Noticias de declaraciones o totales, también conocidas como pastillas.

B.3) Noticias televisivas que utilizan la infografia para mejorar la explicacion de la noticia.
B.4) Noticias en las que se recurre a una conexion en directo.

B.5) Noticia televisiva sin off o platé.

B.6) Bloque de breves, integrados por varias noticias de corta duracion.

B.7) Noticias sin imagenes, bajo esta denominacion se incluyen los speeches iniciales de Ifiaki Gabilondo y todas
aquellas piezas en las que el presentador tenga el soporte del prompter para locutar la noticia pero no sea tapado por
imagenes, no se trata de entradillas que den paso a un video, sino a noticias independientes que no cuenten con el soporte de
la imagen.

A su propuesta le afladiremos una mas:
B.8) Falso directo. Simula una conexidn en directo que ha sido previamente grabada antes de su emision.

6. Resultados del analisis

6.1. Tiempo total de emision de todas las secciones

Por lo que respecta al tiempo total de emisidn de cada una de las secciones a lo largo de toda la semana, la politica ocupa el
29% del total con una emisién de 58 minutos y 10 segundos. Seguido por los deportes, que suponen el 23% del noticiario
semanal con 47 minutos y 39 segundos. La cultura y la sociedad completan las noticias que afectan el ocio representando el
21% de la emisién con un total de 42 minutos y 2 segundos. Las noticias sobre economia acaparan el 9% de la escaleta
semanal con 19 minutos y 2 segundos, mientras que las de temética internacional ocupan la sexta posicidon con el 7%
equivalente a 13 minutos y 38 segundos. La Ultima posicién del ranquin la ocupa el tiempo meteoroldgico que soélo alcanza el
5% de la emision y aglutina 9 minutos y 30 segundos (gréficos 1y 2).

Gréfico 1: Tiempo total de emision por secciones (en minutos y segundos)
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Gréfico 2: Porcentaje de emision semanal por temas
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6.2. NUmero de noticias emitidas

Las noticias de los informativos de Cuatro se caracterizan por una serie de cuestiones formales que pueden apreciarse en cada
una de sus emisiones. Los videos suelen ser largos, pasando del minuto y medio, se aprovechan los ambientes para enriquecer
la noticia y por lo que respecta a los platés suelen dejar la imagen en pantalla varios segundos después de que haya finalizado
la intervencién del presentador para dar protagonismo a la imagen por encima de la palabra. Como se indicaba en el apartado
5, la muestra de andlisis coincide con la recta final de las elecciones americanas y los viajes internacionales de José Luis
Rodriguez Zapatero para conseguir que Espafia formase parte de la reunién del G-20, por tanto las piezas de informacién
politica superan con creces el resto de secciones del informativo. A lo largo de toda la semana se han emitido 74 noticias sobre
politica, 50 de deporte, 37 de cultura y sociedad, 29 de economia, 27 de sucesos y tribunales, 26 de teméatica internacional y 12
sobre el tiempo meteoroldgico (grafico 3).

Gréfico 3: Volumen de temas de las noticias por semana (en niamero y porcentaje)
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6.3. Total noticias politicas emitidas

Debido a su importancia en el conjunto de la muestra, dedicaremos este apartado a determinar la presencia de las noticias
politicas en el informativo analizado. El noticiario televisivo de la muestra tiene una duracion de 35 minutos diarios.
Dependiendo del dia de la semana y la agenda politica el tiempo dedicado a este tipo de noticias varia. Cada lunes empieza
una nueva semana informativa y, por tanto, se renueva la agenda de los politicos llenandola con nuevos actos después del fin
de semana, por tanto el lunes contamos con 11 minutos y 6 segundos, el martes se amplia hasta los 13 minutos y cinco
segundos, el miércoles baja la presencia politica hasta los 10 minutos y 59 segundos, el jueves sigue descendiendo hasta los 7
minutos y 7 segundos, el viernes su presencia se reduce a los 3 minutos y 44 segundos, el sabado vuelve a aumentar
situandose a los 8 minutos y 45 minutos, y por ultimo, el domingo vuelve a reducirse a 4 minutos y 7 segundos (gréfico 4).

Grafico 4: Aparicién semanal de temas politicos (en minutos y segundos y porcentaje)
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6.4. Formato de las noticias




Cada informativo combina distintos tipos de noticias. Los més utilizados suelen ser los platds o noticias sin off, puesto que son
las piezas méas breves y permiten aportar mas variedad a la escaleta. Si necesitan reforzarse con un testimonio se utiliza una
pastilla o noticia con declaraciones que entra inmediatamente después de que termine el platd sin mediacién por parte del
presentador. Los videos permiten profundizar mas en las noticias, ya que admiten mas testimonios, convirtiéndose en las piezas
mas elaboradas. Cuatro sigue una nueva tendencia de confeccionar videos en los que el off es secundario y priman las
declaraciones, que en muchos casos se convierten en el elemento vertebrador la noticia.

Noticias Cuatro no suele incluir las noticias de temética politica dentro de un blogue de breves, prefiere presentarlas de forma
independiente y muestra una clara tendencia a hacerlo mediante el uso de platos. Durante la semana se han confeccionado 33
platds, cifra que representa el 37% de todas las piezas politicas emitidas en esto siete dias. Otro de los formatos mas utilizados
para abordar temas politicos es el video, en la muestra analizada se han encontrado 31 videos, lo que supone el 35% de la
emisién. Por otra parte, las pastillas o totales tan solo alcanzan un 14% registrandose Unicamente 12 piezas politicas con esa
estructura. Las conexiones en directo registran un 13%, en una semana se han realizado 11 conexiones para tratar temas
relacionados con la politica tanto a nivel nacional como a nivel internacional. Durante la semana escogida como muestra tan
sélo se ha realizado un falso directo (gréfico 5).

Grafico 5: Formato de las noticias (en niUmero y porcentaje)
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6.5. Presencia de la politica en otros ambitos tematicos

La figura politica no solo aparece en las noticias que tratan estrictamente sobre esta temética, sino que forman parte de todo
tipo de noticias que afectan al resto de ciudadanos. La vida politica afecta a todos los @mbitos de la sociedad, y, por ello, en la
escaleta de todos los informativos la presencia de actores politicos puede aparecer en cualquiera de las secciones del
telediario. Si bien es cierto, la mayoria de las noticias en las que aparecen cargos institucionales son piezas dedicadas a temas
politicos, por ejemplo en el andlisis realizado el 62% de las noticias, es decir 43, con presencia politica tenia como tema central
informacion puramente politica, es decir, reuniones de jefes de estado, campafia politica...

Pero como ya se apuntaba en el parrafo anterior, la presencia politica aparece en todas las areas teméaticas que afectan al
bienestar social. Por tanto encontramos presencia politica en: 12 noticias (correspondiente al 17%) cuyo tema principal es la
economia; 8 (equivalente al 12%) en piezas de cultura y sociedad, 4 (representa el 6%) en aquellas cuya teméatica gira en torno
a los sucesos y tribunales; y 2 (supone el 3%) sobre temas de caracter internacional. No encontramos presencia politica en las
piezas sobre deporte y tiempo meteoroldgico (gréafico 6).

Grafico 6: Presencia de la politica en otros ambitos tematicos (en nimero y porcentaje)
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6.6. Aspectos formales de las noticias televisivas

Los rasgos caracteristicos del infoentretenimiento también impregnan parte de las piezas emitidas en los informativos. Las
conexiones en directo se multiplican, en cada informativo hay una media de 3 directos siempre tapados por las imagenes de un
plat6 montado como soporte visual. Durante la semana de emisién analizada de las 255 noticias emitidas, 22 han sido
conexiones en directo; lo que supone el 8%.

Pero este no es el Unico rasgo caracteristico del infoentretenimiento que podemos apreciar el noticiario televisivo, sino que
existen muchos otros. Las noticias sobre cultura y sociedad se prestan a utilizar esas pautas formales propias del nuevo género.
Asi, las imagenes se acompafian con musica, se aplican efectos como, por ejemplo, el ralentizado de planos, se utilizan
transiciones y todo tipo de efectos visuales para encadenar los planos y, de esa forma, conseguir piezas informativas mas
dinamicas (tabla 1).

Tabla 1: Influencia de los formatos del infoentretenimiento en las noticias por ambitos tematicos

Utiliza efectos Personalizacién
de temas

Conexion en directo Utiliza mUsica

Temaética

[Economia
lISucesos y tribunales

llInternacional Si No No Si
|Cultura y sociedad  |Si Si Si Si
IDeportes Si Si Si Si
|Tiempo meteroldgico |Si No No No

Fuente: elaboracion propia.

El uso de todo este amplio abanico de efectos permite desarrollar el lado mas creativo del periodista, que puede jugar con la
imagen a su antojo. El dia 26 de octubre de 2008 se utilizaron estos efectos para tematizar una noticia cultural, la pieza estaba
relacionada con unas jornadas de novela negra, el periodista convirtié la noticia en una pequefio film ambientado en las
peliculas policiacas de los afios 50. Todo el video se hizo en blanco y negro, el montaje de los planos imitaba la tipica
secuencia de cine negro en que el detective privado sale en busca del asesino. Impregné la pieza de clichés propios del género,
maquina de escribir, cigarros, humo y whisky, todo para captar la atencién del espectador y personalizar la noticia. Estaba
perfectamente confeccionada, tanto en el aspecto formal del texto, como en el tratamiento de las imagenes.

Por lo que respecta al tipo de informacion que se busca y a la manera de presentar la actualidad en los informativos, se tiende a
la personalizacién de los temas; por ejemplo, si se habla de crisis se busca una familia afectada por los despidos de un
expediente de regulacion de empleo de una empresa prestigiosa, como es el caso de Nissan, para hacer una pieza testimonial
y conseguir, de esta manera, que el mensaje despierte emociones a la audiencia. El impacto de la noticia sobre el publico
difiere segun si se pone nombre y apellidos a un hecho o se presenta en abstracto. Eligiendo la personalizacion del tema se




consigue despertar una especie de solidaridad en la audiencia con el personaje anénimo convertido en victima o protagonista
del hecho noticioso.

En el tema politico, la concepcién sobre el tratamiento de la informacion también cambia. Un claro ejemplo de esta nueva
concepcion queda reflejado en las noticias elaboradas por Cuatro sobre la campafia politica de los Estados Unidos. A través de
las crénicas mas que presentar ideologia politica se vende a los candidatos como personas con vida propia que sufren; por
ejemplo, en uno de los videos de la muestra se hace referencia al viaje que Barack Obama realizé para visitar a su abuela
enferma. Las imagenes muestran la parte mas humana del candidato demdcrata y con la fuerza de la palabra nos presentan al
actual presidente de los Estados Unidos como un hombre sensible que ama a su familia por encima de todas las cosas. El
politico deja de ser una figura intocable para convertirse en un ciudadano mas que también tiene vida personal y sus propias
preocupaciones.

7. Conclusiones

La mercantilizacion de la informacion da pie a la creacién de nuevos formatos de programa que combinan en un mismo espacio
caracteristicas de géneros informativos hasta el momento independientes. El infoentretenimiento hibrida aspectos propios del
género informativo con caracteristicas inherentes al género del entretenimiento. Este nuevo género traspasa fronteras, sus
caracteristicas formales ya empiezan a verse en programas tan asentados como los noticiarios televisivos. Noticias Cuatro es
un claro ejemplo, puesto que apuesta por la innovacion de sus informativos e incluye las caracteristicas del nuevo género, el
infoentretenimiento, para confeccionar las piezas de sus noticiarios. A parte de incluir un discurso de opinion para abrir el
informativo nocturno, encontramos otra serie de caracteristicas que marcan un estilo propio influenciado por las nuevas
tendencias en comunicacion.

En sus emisiones diarias se incluyen varias conexiones en directo para resaltar el aqui y el ahora de la informacién ofrecida,
independientemente de la tematica del hecho noticioso. Asimismo, se muestra una clara tendencia hacia la personalizaciéon de
los temas, buscando siempre el lado mas humano para confeccionar las noticias. De esta manera, se intenta implicar a la
audiencia para que tome partido en la realidad que le rodea. El testimonio del ciudadano de a pie se convierte en eje
vertebrador de la pieza informativa. La vida del an6nimo se convierte en noticia y en ejemplo personalizado de lo que preocupa
a la sociedad. Ademas, se invita al espectador a formar parte activa en el programa informativo a través de una seccion
disefiada para atraer la participacion ciudadana: la dedicada a mostrar fotografias tomadas por la propia audiencia. Por lo que
respecta a la post-produccion de las noticias, el analisis revela que el uso de musica y efectos visuales en el montaje se
generaliza, y se utiliza en cualquier tipo de piezas independientemente de la tematica. Incluso se permiten la licencia de incluir
musica en sus reportajes sobre temas politicos.

Después de analizar la muestra podemos afirmar que las noticias de tematica politica siguen ocupando gran parte de la
escaleta del informativo, puesto que se incluye la presencia de actores politicos no sélo en aquellas noticias cuyo eje gira
Unicamente en torno a la politica, sino, también, en piezas relativas a todos aquellos aspectos que condicionan e influyen en el
bienestar social de los ciudadanos. Por tanto, la politica sigue ocupando gran parte de cuota de pantalla, eso si, cambia el
tratamiento de la informacion, el tipo de noticias que se ofrece a la audiencia y sobre todo el tratamiento de la imagen. Se busca

el gesto, la complicidad e imagenes cuyo peso iconico prevalezca por encima de la palabra. Las imagenes por si solas cuentan
la historia, la palabra sélo lo hace todo méas explicito.
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