
GUÍA DE
LA TARJ-ETA CANARIA

L u Cuja de Cunurius ucubu de
editar un práctico libro tituludo "Guíu de
la TaJjetu Canaria", en el que se pasa una
extensa revista a todo lo que este eficaz
meelio de pago ofrece a nuestros clientes.
El libro tiene formato de bolsillo y está
realizado con profusión de dibujos que
introducen al lector en el mundo de las
t<lIjetas, cajeros e impresoras de autoser
vicio, de manera paulatina y sencilla,
explicando ele manera exhaustivu lo que
se debe de hacer para tener acceso a
cualquiera de los múltiples servicios que
en él se explican_ También se incluye lu
relación actualizada de los cajeros e
impresoras con los que cuenta La Caja,
así como todos los comercios adheridos a
este sistema de pago_

La publicación consta de siete aparta
dos cuyos nombres son:

- Todo sobre la Tarjeta Canaria.

- Servicios a utilizar con la Tarje-
ta Canaria

- Todo sobre las promociones y
sorteos de la Tarjeta Canaria

- Todo sobre los Cajeros Automá
ticos e Impresoras de Autoservi
cio

- Todos los Cajeros Automáticos
de La Caja

- Todas las Impresoras de Auto
servicio de La Caja

- Todos los comercios adheridos
al sistema de Tarjeta Canaria

¿Quién
puede

solicitar
la Tarjeta
Canaria?

- Todo sobre la Tarjeta Canaria:
En este capitulo se contestan cues
tiones como:

- ¿qué es una Tmjeta de Crédito?,

- ¿quién puede solicitar la Tarjeta
Canaria?,

- ¿en qué lugares se puede utilizar?,

- ¿cómo se emplea la Taljeta Cana-
ria en cajeros automáticos de otras
entidades?,

- ¿cómo se paga en establecimientos
comerciales?,

- ¿cómo funciona la modalidad de
pago a crédito?,

- ¿se pueden pagar los impuestos

con la Tmjeta Canaria?,

- ¿cómo retirar dinero por ventanilla
en cualquier Caja de Ahorros?,

- ¿qué debe hacer en caso de pérdi
da o robo de su Taljeta Canaria?,

- ¿el sistema de TaJjeta Canaria es
seguro frente a los fraudes?,

- ¿qué seguros tiene la Tarjeta
Canaria?

- Servicios a utilizar con la Tarje
ta Canaria. Este capítulo com
prende todas las explicaciones
concernientes a los distintos "ser
vicios" que tiene en vigor La Caja
y las ventajas que en cada uno de
ellos les da la TaJjeta Canaria.
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ITiente o Libreta asociada a su Tar
jeta Canaria.

S) Otros múltiples servicios como
son:

Cambiar el número personal de su tar
jeta.

Obtener el certificado de retenciones
de Hacienda.

Sorteos
de la •

Tarjeta
Canaria

Efectuar la renovación de la taljeta
caducada.

Depositar documentos para solicitar
talonarios, ordenar transferencias,
compra de moneda extranjera, etc.

Pagar los tributos municipales de los
ayuntamientos que lo acuerden con
La Caja.

Obtener los números que le corres
pondan para participar en los sorteos
de La Caja.

Transferir dinero desde su cuenta a
otras de La Caja.

Pedir el número de "Código-cuenta
cliente" correspondiente a una cuenta
de La Caja.

Realizar el Pago de Tasas de la Uni
versidad de Las Palmas de Gran Canaria.

Las impresoras de autoservicio son
dispositivos similares a los cajeros auto
máticos, pero no realizan operaciones
con dinero en efectivo. Están colocadas
en el interior de las oficinas de La Caja
de Canarias y puede operar en ellas, de
forma gratuita, en horario de oficinas.

Por último, el libro recoge una exten
sa relación de: los Cajeros Automáticos
de La Caja, las Impresoras de Auto
servicio de La Caja, así como de todos
los comercios adheridos al sistema de
la Tarjeta Canaria.

con la

¿Se pueden
pagar los
impuestos

- Todo sobre los sorteos y promo
ciones de la Tarjeta Canaria.
Tener la Tarjeta Canaria le da la
posibilidad de participar en las
promociones de La Caja adqui
riendo productos de gran calidad a
precios muy ventajosos. Y, ade
más, puede disponer de un nuevo
crédito en su tarjeta para pagar
cómodamente el artículo promo
cionado.

Tarjeta
Canaria?

- Todo sobre los Cajeros Automá
ticos e Impresoras de Autoservi
cio.

En los cajeros se pueden realizar las
siguientes operaciones:

1) Ingresar dinero,.en efectivo o che
que, en cualquiera de sus cuentas o
en las de otros clientes de La Caja.

2) Obtener dinero, en efectivo o che
que, en cualquiera de sus cuentas o
en las de otros clientes de La Caja.

3) Consultar el saldo de la Cuenta
Corriente o Libreta asociada a su
Taljeta. También puede consultar
el saldo de otras Cuentas Corrien
tes o de Crédito de las que sea titu
lar.

4) Obtener extracto con los últimos
movimientos de la Cuenta Co-

La concesión de este crédito es inme
diata y su disposición no rebaja los crédi
tos asignados a la taljeta para comprar en
comercios.

Por realizar compras con Tarjeta
Canaria participa en el Sorteo Mensual
"Compras Gratis" y si resulta ganador
recupera el importe pagado en el mes
hasta un máx imo de 99.000 ptas.

Servicio
a

Estudiantes

1) Servicio a estudiantes: Los estu
diantes de la Universidad de Las
Palmas de Gran Canaria pueden
abonar la matrícula o cualquier
otra tasa universitaria en los caje
ros automáticos e impresoras de
autoservicio de nuestra red.

2) Servicio a pensionistas: Para los
pensionistas resulta mucho más
cómodo cobrar en los cajeros auto
máticos porque pueden retirar las
cantidades que vayan necesitando
a cualquier hora. Además, en el
caso de los beneficiarios de las
pensiones de la Seguridad Social,
si cobran en los cajeros, les ade
lantamos el pago antes de final de
mes.

3) Servicio de Viajes: Quien se des
plaza entre islas o la Península,
puede obtener dinero en efectivo
en los cajeros automáticos de la
Red 6000, Telebanco 48 y Servi
red, o en más de 35.000 oficinas
de otras Cajas de Ahorro. También
puede comprar en más de 210.000
establecimientos comerciales de la
Red 6000.

Si viaja a Europa, tiene a su servicio
más de 20.0()() cajeros de la Red Eufiserv
de las Cajas de Ahorro Europeas.

Además, cuando viaja en transporte
público, por el simple hecho de adquirir
los billetes con cargo a la t<lIjeta, sea o
no el titular, quedará cubierto por un
Póliza de Seguros con indemnización por
fallecimiento de hasta 25 millones. Tam
bién, dispone del Seguro de Asistencia
para el Vehículo Particular en toda Euro
pa.
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