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I n t ~ ~ d ~ ~ ~ i ó n :  la idea 
de empresa 





















37.- ¿Ha considerado el impocto en su empresa de normas reguladoras, licencias, 
permisos de su ayuntamiento, gobierno autónomo, gobierno del tstado? 

la evaluado el impacto de su empresa en el entorno natural y social? 

39.- jc  
debe co 

:onoce la clase de seguro que debería contratar, contra qué peligros y si 
ntratar un seguro de responsabilidad del producto? 

5 t h  su esposola y su familia de acuerdo en que usted cree una empresa? 

la respondido concretamente a Pregunta "en qué negocio estoy"? 

r u L o  III - EL PRODUCTO O EL SERVICIO 

~nteste con un Sí o con un No) 

42.- El 
ca que I 

productolservicio que pienso usted ofrecer jtiene alguna cualidad especifi- 
claramente lo diferencia de otros ya existentes en el mercado? 

es producto diferenciado ¿incorpora alguna novedad técnica o de uso? 

s un producto patentable? 

45.- ic 
derecho 

onoce las normas legales a los que se debe ajustar en lo que concierne a 
1s de autor, marcos y nombres comercioles, etc.? 

46.- Si 
ten otm 

su producto o servicio no es nuevo u original ¿ha verificado usted si exis- 
1s empresos que produzcan el mismo o similar producto o servicio? 

la intentado averiguar si van bien en su zona y en el resto del país? 

fa discutido o comentado su idea con un técnico en el campo en el cual 48.- i/- 
usted vi J a trabajar? 

:onoce el despiece exacto de su producto o servicio? 

:onoce usted la forma de fabricarlo o venderlo? 
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5 1.- ¿Cumple las nomas legales de comercialización u homologación, tanto en los 
mercados nacionales como internacionales? 

52.- ¿Sobe cuánto costarú fabricorlolvenderlo? 

53.- ¿Conoce el volumen de ventas necesario para cubrir costes? 

54.- $era capaz de generar nuevas ideas o ampliaciones a su lhea de producto 
o servicio? 

CAP~TULO IV - FORMA DE FABRICAR U OFRECER EL 
PRODUCTO 0 SERVICIO 

(Conresre con un S[ o un No) 

55.- ¿Ha estudiado cuúnras fases o pasos componen el proceso productivo que 
deberá realizar par la obtención de su producto o la venta de sus servicio? 

56.- iSabe si el proceso productivo estará estructurado para la fabricaciónlventa 
sobre pedido o será autónomo? 

57.- i S ~ b e  usted si va a poder fabricar todas las piezas o ha pensado en odqui- 
rirlos a otros fabricantes? 

58.- ¿Va a ofrecer un servicio completo o contará can la colaboración de otras 
empresas o servicios? 

59.- ¿Ha sopesado los pros y los contras de la ubicación elegida para su empresa? 

60.- ¿Ha previsto las posibilidades de expansión de lo misma? 

6 1.- ¿Ha hecho un croquis a escala del área de trabajo para considerar tanto el 
desplazamiento de trabajadores y mercancías como. en su caso, de clientes? 

62.- ¿Conoce cuales s e r h  será los gastos de adecuacicín que requiera la localiza- 
ción de su empresa? 

63.- ¿Ha considerado los posibilidades de edificación, compra, alquiler o leasing en 
la adquisición del local y analizado otras localizaciones? 
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78.- ¿Necesitarán sus clientes potenciales un producto como el suyo? 

79.- ¿Ha contactado con clientes potenciales y estimado sus posibilidades en el 
mercado? 

80.- ¿Ha analizado los últimas tendencias de las ventas en su sector? 

8 1.- ¿Conoce usted o sus futuros competidores, ya sean nacionales o extranjeros? 

82.- ¿Sabe si hoy algún competidor con un volumen importante de ventas? 

83.- ¿Está al tanto de las condiciones de venta de su sector y ha decidido la forma 
o formas de venta a crédito? 

84.- ¿Conoce los márgenes con que se vende en el sector? 

85.- ¿Tiene copias de los anuncios de sus competidores en los últimos meses?, es 
decir, ¿ha observado lo que hacen las empresas similares para animar a la gente 
a comprar? 

86.- ¿Ha seleccionado las caructeristicas principales y beneficios que ofrece su 

empresa poro poder promocionarlas? 

87.- ¿Ha considerado el medio y el mensaje que influirán en los hábitos de com- 
pra de su cliente? 

88.- ¿Tiene una lista con los medios concretos de comunicación y métodos más 
asequibles para anunciar su empresa? 

89.- ¿Conoce el coste de estos medios de publicidad? 

90.- iSabe calcular el precio de cado articulo que pretende vender y sobe los pre- 
cios de otras empresas semejantes a las suyos? 

9 1.- ~ H o  decidido el precio de su producto o servicio? ¿Ha calculado esto sobre la 
base del coste del producto o sobre lo que la competencia carga sobre el producto? 

92- ¿Ha considerado los reacciones de la competencia a cualquiera de sus politi- 
cas de precios? 
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93.- ¿Ha considerado la relotiva importancia de cada segmento del mercado y las 
diferentes políticas de precio? 

,Ha investigado las normas sobrc prccios para comprobar que no viola nin- 
idigo? 

Es su precio sufiiente para obtener un beneficio en cada uno de los pro- 
que usted vende? 

Sabe cuál es su margen en cado producto? 

Conoce cuales serán sus canales de distribución del producto: mayoristas, 
stas. venta directa, etc.? 

Ha diseñado una estmtegia de ventas?, es decir, ¿tiene pensado de qué formo 
cializará su producto en el mercado local, nacional e incluso extranjero? 

Ha comentado las estrategias de marketing básicas para su empresa con un 
:o en marketing? 

¿Ha diseñado el sistema de garantias sobre el producto o servicio y el ser- 
omento o de mantenimiento? 

3mo ya se ha indicado, las preguntas de los puntos B. C, D y E se debí- 
ntestar con un "SI" o "NO". Por cada pregunta contestada con un "SI" 
se un punto. Cuente cuántos puntos ha conseguido. Si no ha llegado 
más le vale desechar su idea, ya que no tiene usted una idea muy clara 
misma y va a incurrir en un riesgo demasiado alto. SI está entre 26 y 
!spere!, tiene usted algunas lagunas que no ha solucionado. Piénselo de 
1 y complete su informacibn antes de empezar. 
itre 41 y 60, jadelante!, empiece, pero no olvide que le faltan cabos 
tar. Tenga usted en cuenta que es mejor prever ahora los aconteci- 
os. antes de que se conviertan en problemas desagradables. 
ha obtenido más de 60 puntos, es usted un master entre los empre- 
. ¡Enhorabuena!, su empresa tiene muy buen color. Siga así, genere 
!a, todos la necesitamos. 
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1.3. Organización y medios humanos 

Los aspectos fundamentales que definen una organización son: 
Tamaño 
Tipo de sector en el que trabaja 
Concentración de la propiedad 

Los cuatro aspectos más importantes referidos a la organización de los 
medios humanos son: 

Breve explicación del organigrama de la empresa 
Política de personal referida a planteamientos en temas de retribuciones. 
contratación, formación, etc.. 
Detalle de la plantilla por secciones y categorías, así como la evoluci6n que 
se prevé de esta durante el tiempo que considere la memoria 
Recursos externos con los que piensa contar, referidos al asesoramiento 
de profesionales independientes u otros. 

2. Producto o servicio 
2.1. Definición del producto o servicio 

Al  explicar sus características debemos subrayar que la comercialización 
del mismo cubre una necesidad efectiva del mercado y que terminará mate- 
rializándose en una demanda suficiente. 

Habrá de atenderse tanto a las características físicas del producto como 
a las intangibles, como puedan ser la marca o la calidad. 

Además, es importante ofrecer una imagen ampliada del producto, en la 
que se definan, además de las características del producto, las ventajas que éste 

pueda tener por aspectos como el servicio postventa. atención al cliente. etc.. 
independientemente de que este se pague por separado del producto. 

Es importante definir las características que diferencien nuestro produc- 
t o  de otros similares. 

3. Mercado 
3.1. Definicián del mercado 

Se definirá cual es el mercado objetivo, atendiendo a aspectos geográfi- 
cos,demog&cos, socioeconomicos, aspectos específicos relacionados con 
el producto, etc. 

Asimismo, se justificah por qu4 hemos orientado nuestro producto a 
este tipo de mercado. Por último, sc incluirá, cn la mcdida dc lo posiblc, una 
reflexión sobre la evolución futura que se espera del mercado 
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Grado de diferenciación del producto 
Precio final del producto 
Existencia de problemas de estacionalidad 
Homologaciones y controles de calidad superados por el producto 
Flexibilidad de la producción ante aumentos de la demanda prevista 

5. Políticas comerciales 
En este apartado nos centraremos en tres áreas fundamentales: 

l. Las decisiones de distribución de nuestro producto, con descripción 
de la organizaci6n de nuestros canales 

2. Las decisiones sobre el precio son esenciales y, en muchos casos, 
determinantes de la evolución futura de la organización 

3. Las decisiones de comunicación que se consideran cada vez más 
importantes y que constituyen la fuente de informacidn para el mercado 
de las ventajas de nuestra empresa 

6. Aspectos econ6micos-financfieros 
Este apartado, por ser el de mayor complejidad técnica, será elaborado 

por los tecnicos del Servicio de Creacibn de Empresas de La Cámara Oficial 
de Comercio, Industria y Navegación. Para su elaboración, requerimos de 
los futuros inversores, que nos proporcionen los datos necesarios pam su 
elaboración. Para facilitar la labor de la recogida sistemática de los datos 
necesarios para la evaiuacibn económico-financiera del proyecto, así como 
para evitar en la medida de lo posible que no se tenga en cuenta todas las 
partidas, hemos preparado un esquema sobre los aspectos que obligatoria- 
mente han de recogerse en un cstudio de estas características, 

Englobaremos los aspectos puramente numéricos de la memoria y que. 
discrecionalmente, esquematizamos a continuación: 

MEMORIA SOBRE LOS ASPECTOS ECONÓMICOS-FINANCIEROS 
l. Plan de Inversiones 
2. Plan de Financiación 
3. Plan de Amortización de Activos 
4. Previsibn de Ingresos 
5. Previsi6n de Gastos 
6. Resumen de los resultados 
7. Umbral de rentabilidad 
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4. Previsión de gastos 
l .  Compras de materias primas 

En caso de que se haya reflejado la previsión de ingresos por volumenes 
totales de ventas, es necesario establecer el porcenmje que suponen las 
materias primas en los ingresos totales. 

M.!? 

Porcentaje 1 1 
2. Gastos de personal 

En los costes deben incluirse cualquier tipo de coste asociado, tales 
como Seguridad Social, Planes de Pensiones, etc. 

hestos previstos por año 

Puesto [ Cone 1 aiio f 1 año 2 1 año 3 1 año 4 1 año S 
1 

Afio 1 

3. Otros gastos 

unidad 
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precio 

Aiio II 
unidad precio 

Año lV 
unidod 

Año V 
unidad precio precio unidad precio 







A APERTURA DE UNA EMPRESA 
-7 

Declaración censal 

Todas las personas físicas o jurídicas que vayan a iniciar el ejercicio de una 
o varias actividades empresariales, deben presentar en la Agencia Estatal de 
Administración Tributaria correspondiente este impreso. También se pre- 
sentará para comunicar el cese de la actividad, el cambio de domicilio fiscal 
y las posibles modificaciones que se produzcan. Modelo 037 y 036. 

a Dirigirse a la Agencia Estatal de Administración Tributaria en: 

El  Hierro 
Avda. Dacio Darias, 105 
38900 Valverde 
Tel.: (922) 550779 
Fax: (922) 550306 

Fuerteventura 
Avda. 1 V e  Mayo, 92 
35600 Puerto de Rosario 
Tel.: (928) 852204 
Fax: (928) 85 1 1 1 6 

La Gomera Lanzarote 
Avda. Colón, 1 S Cl Vargos, 6 
38800 San Sebastián de l o  Gomero 35500 Arrecife 
Tel.: (922) 871374 - 1212 Tel.: (928) 810089 
Fox: (922) 870466 Fax: (928) 813493 

La Palma Gran Canaria E : 
Carretera de Bajamar, 10 Plaza de los Derechos Humanos, s/n 2 

n 

38700 Santa Cruz de La Palma 35071 Las Palmas de Gran Canaria 2 

Tel.: (922) 41 12 16 - 3668 
Fax: (922) 416452 

- 
Tenerife 

Tel.: (928) 36 1 122 
Fox: (928) 3835 12 

Avda. ]ose Antonio, 8 
38071 Santa Cruz de Tenerife 
Teb: (922) 244 1 1 1 
Fax: (922) 245965 



Alta en el Impuesto sobre Actividades Económicas 

El impuesto sobre Actividades Económicas es un tributo directo de 
carácter real. regulado por la Ley 3911 988, de 28 de Diciembre. reguladora 
de las Haciendas Locales, cuyo hecho imponible está constituido por el mero 
ejercico en territorio nacional de actividades empresariales, profesionales o 
artísticas, se ejerzan o no en local determinado y se hayen o no especifica- 

tarifas del impuesto. 
isidcran a cfcctos dc cstc impucsto, actividadcs cmprcsarialcs las 
,, cuando tengan carácter independiente, las mineras, industriales, 
es y de servicios. 
npresos a utilizar son el modelo 845, para actividades sujetas a 
nicipal y modelo 846 para actividades sujetas a cuota provincial o 

npresas de nueva creación, que no tengan más de 20 empleados, 
e una bonificación en la cuota de este impuesto. el primer año del 
igundo año del 50% y el tercer año del 25% (artículo 83.3 de la Ley 
de 28 de diciembre). 

r e  a la Agencia Estatal de Administración Tributaria en: 

D 

io Dorias, 105 
lverde 
550779 
550306 

Fuerteventura 
Avdo. l o  de Mayo, 92 
35600 Puerto de Rosario 
Teb: (928) 852204 
Fax: (928) 85 1 1 1 6 

era Lanzarate 
in, 15 Cl Vargos, 6 
n Sebastián de La Gomero 35500 Arrecife 
871374 - 1212 Tel.: (928) 8 10089 

1 870466 h x :  (928) 813493 

a Gran Canaria 
de Bojomor, 1 0 Plaza de los Derechos Humanos, s/n 
nta Cruz de La Palmo 350 7 1 Las Palmas de Gran Canaria 
41 1216-3668 Teb: (928) 36 1 122 

i 416452 Far (928) 3835 12 
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Tenerife 
Avda. losé Antonio, 8 
38071 Santa Cruz de Tenerife 
Tel.: (922) 2441 1 1  
Fax: (922) 245965 

Establecimiento de una empresa por un no residente 

Si procede de un país no comunitario, se exige la obtención de visado 
para trabajar por cuenta propia, en el Consulado de España del país de ori- 
gen. Una vez en España, dispone de tres meses para solicitar el permiso de 
trabajo (tipo D) y de residencia. 

Si procede de un país comunitario, se exige la solicitud de la tarjeta de 
residencia comunitaria. 

En ambos casos tiene que obtener el Número de Identificación de 
Extranjero, qlie re talidtar4 en la Comiraría de Policía Nacional már prnxi- 
ma al lugar de establecimiento. 

Dirigirse a: 

El Hierro 
Delegación de Gobierno 
Avda. Dacio Darias, 1 03 
38900 Valverde 
Tel.: (922) 550 1 25 - 6 
Fax: (922) 550 150 

Fuerteventura 
Comisaría-Brigada Documentación 
Cl León y Castillo, sln 
35600 Puerto del Rosario 
Tel.: (928) 850909 - 85 1766 
Fax: (928) 85 163 1 

La Gomera Lanzarote 
Delefación del Gobierno Comisaria - Brifada de Documentación 
Plaza de Las Américas. 2 Avda. Coll, 5 

a 38800 San Sebastian de La Gomero 35500 Arrecife 
Tel: (922) 141334 Tel.: (928) 8 12350 
Fax: (922) 14 1356 Fax: (928) 815910 

Tenerife La Palma 
Oficina de Extranjeros Delegación de Gobierno 
CI La Marina, 20, 1 drcho. Avda. Maritíma, Z 
38071 Santa Cruz de Tenerfe 38700 Santa Cruz de La Palma 
Tel.: (922) 290501 Tel.: (922) 4 1 1646 - 7 
Fax: (922) 246239 Fax: (922) 4 16443 

























Gran Canaria 
Consejería Delegada de Transporte del Area de Desarrollo Insular 
CI Triona 58- l o  
35002 Las Palmas de Gran Canaria 
Tel.: (928) 380735 
Fax: (928) 384389 

La Gomera Lanzarote 
Cabildo de La Gomero Cobildo de Lonzorote 

CI Real. 3 1 CI León Castillo, n06 
38800 San Sebastian de La Gomera 35500 Arrecife 
Tel.: (922) 140 1 05 Tel.: (928) 8 1 O 1 O0 - 803005 
Fax: (922) 140151 Fax: (928) 803368 

La Palma Tenerife 
Cabildo de La Palma Cabildo de Tenerife 
Avda. Maritirna, 3 Avda. )osé Antonio, 1 
38700 Santo Cruz de La Palma 38003 Santa Cruz de Tenerife 
Tel.: (922) 423 1 O0 Tel.: (922) 605660 
Fax: (922) 420030 Fax: (922) 6050 1 1 

Registro de la Propiedad Industrial 

La propiedad industrial es la que adquiere el inventor o descubridor. con 
la creación o descubrimiento de cualquier invento relacionado con la indus- 
tria y también la que adquiere el productor o comerciante con la creación 

de signos especiales con los que aspira a distinguir, de los similares, los resul- 
tados de su trabajo. La protección de este derecho se obtiene mediante su 
correspondiente inscripción en la Oficina de Patentes y Marcas, si bien se 

m trata de un trhmite de carácter opcional. 
Hay distintas formas de prorecclbn de la propiedad Industrlal: 

l. MARCA 
Todo signo o medio que distinga o sirva para distinguir en el mercado 

productos o servicios de una persona, de productos o servicios identicos o 
similares de otra persona. 

Constituyen marca, las palabras y combinaciones de palabras. las imágenes. 
figuras y simbolos, gráficos, las letras. las cifras y sus combinaciones, las formas 
tridimensionales, cualquier combinación de signos o medios enunciados. 
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minoristas están exentos del pago del Impuesto General Indirecto Canario, 
si bien han de darse de alta en el censo de dicho impuesto. mientras que los 
mayoristas debehn pagar dicho impuesto de acuerdo con los tipos vigentes 
en cada caso concrcto. 

La elección de esta forma juridica se justificara por motivos fiscales y de 
simplicidad en la constitución y obligaciones formales, si bien hay que cons- 
tatar el alto riesgo que conlleva. 

Los empresarios individuales no están obligados a inscribirse en el Regis- 
tro Mercaiitil, aunque pueden hacerlo si lo desean. 
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Los nombres de los socios comanditarios no podrán figurar en el nom- 
bre de la sociedad. 

Canstitueión 
Deben formalizarse en Escritura Pública e inscribirse en el Registro 

Mercantil. 

Tributación 
Las sociedades comanditarias tributan por el Impuesto sobre Sociedades 

al tipo del 35%. 





- La fecha de cierre del ejercicio social. 
- El domicilio social. 
- El capital social, las participaciones en que se divida, su valor nominal y su 

numeraci6n correlativa. 
- El modo o modos de organizar la administración de la sociedad, en los tér- 

minos establecidos en esta Ley. 
- Los demás pactos lícitos y condiciones especiales que los socios juzguen 

conveniente establecer. 

Las sociedades de responsabilidad limitada tributan a través del Impuesto 
de Sociedades. El tipo aplicable en el Impuesto de Sociedades es el 35%. 

Sus relaciones jurídicas se encuentran reguladas por la Ley 21 1995, de 23 
de marzo de Sociedades de Responsabilidad Limitada(B.0.E. 24-05-95). A 
partir de esta ley se pueden constituir Sociedades Unlpersonales de respon- 
sabilidad Limitada. Entendiéndose por tal la constituida por un solo socio, 
sea persona natural o jurídica: la conrtittiida par do< o más socios cuando 
todas las participaciones hayan pasado a ser propiedad de un único socio. 

Características 
- Personalidad jurídica propia. 
- Carácter mercantil, cualquiera quc sca la naturaleza de su objeto. 
- Constitución formalizada a través de Escritura Pública y su posterior ins- 

cripción en el Registro Mercantil. 
- El nombre de la sociedad habrá de incorporar la expresión "Sociedad de 

Responsabilidad Limitada" o "Sociedad Limitada". 
- Capital íntegramente susci-ito y desenlbolsado en el momento de la cons- 

titución. 
- El Capital Social constituido por las aportaciones de los socios, podrán ser 

en metálico, bienes o derechos. 

0 
En caso de aportaciones no dinerarias, los socios responderán solidaria- 

mente, frente a la sociedad y frente a terceros, de la realidad de las apom- 
ciones y del valor que se les haya atribuido en la escritura. 
- El Capital Social no deberá ser inferior a 500.000 ptas.. expresándose 

necesariamente en esta moneda. 
La transmisión de las participaciones sociales. El socio que se proponga 

transmitir debe comunicar por escrito a los administradores su intención, 
número, características e identidad del adquirente y precio. 

La transmisión queda sometida al consentimiento de la sociedad, por 
acuerdo de la junta General; s61o se podrá denegar si comunican la identi- 
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Derechos de los socios 
La titularidad de una o mas acciones, confiere la condición de socios.la 

condición jurídica hace referencia a la posición en que éste se encuentra 
frente a la sociedad como titular de una serie de derechos y obligaciones. 

El conjunto de los derechos de los socios son los que la ley y el estatu- 
t o  le atribuyen. entre los cuales podemos destacar: 

- Participar en el reparto de los beneficios sociales y en el patrimonio resul- 
wntc dc la liquidación dc acuerdo con su participación. 

- Derecho preferente de suscripción en la emisión de nuevas acciones. 
- Derecho de asistencia y de voto en las juntas generales. 
- Derecho de impugnar los acuerdos sociales. 
- Derecho de información en los periodos previstos en los Estatutos. - 
- Derechu a agrupar. acciories. 
- Derecho a pedir la convocatoria judicial de la Junta. 
- Derecho a participar en el patrimonio resultante de la liquidación. 
- Derecho a hacerse representar. 
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Clases 
- Ordinaria. Tiene por objeto examinar la gestión social. aprobar 

las cuentas anuales, aprobar la imputación del excedente. estable- 
cer  la política general de la cooperativa. 

- Extraordinaria. Todas las demás. 

- Consejo Rector. Organo de gobierno, gestión y representación. Debe 
tener tres miembros como mínimo. que sean socios. Pueden nombrar un 
director. 

- Comité de Recursos. Este órgano existirá sólo en las cooperativas de 
primer grado cuando lo prevean los Estatutos. Sus funciones son tramitar 
y resolver los recursos contra las sanciones de los socios. 

- Interventores. Organo de fiscalización interna de la gestión de la coope- 
rativa, llevada a cabo por el Consejo Rector. Deberá estar formado por 
uno o tres socios. 







expiración del plazo o por cualquier otra causa establecida en los estatutos, 
por la quiebra de la Agrupación. por quedar reducido a uno el número de 
los socios, etc. 

Transformación y fusión 
Cualquier sociedad incluida la Agrupación Europea de Interés Econó- 

mico, podrá transformarse en Al€. Asimismo, en sentido inverso, las agru- 
paciones de interés económico podrán transformarse en cualquier otro tipo 
de sociedad mercandl. 

Las agrupaciones de interés económico podrán fusionarse con cualquier 
otra sociedad mediante la constitución de una nueva sociedad a través de la 
constitución de una sociedad mediante absorción por aquélla de éstas. La 
fusión dará lugar a la transmisión en bloque del patrimonio social de la AIE 
que se extinga como consecuencia de la fusión. 

Régimen fiscal de las agrupaciones de interés económico 

Las AIE se ajustaran a las normas generales de la imposición estatal, auto- 
nómica y local con las siguientes peculiaridades: 



d- Tratándose de socios no residentes en territorio espaiiol. las bases impo- 
nibles se consideran obtenidas en España 

Impuesto sobre Tmnsrnisianes Patrimoniales y Actos)urídicos 
Documentados 

Están exentos de este impuesto las operaciones de constitución, aporta- 
ción de los socios y su reducción, de disolución y de liquidación, así como 
sus contratos preparatorios y demis documentos cuya forrnalización cons- 
tituya legalmente presupuesta necesario para su constitución. 

También están exentas en caso de transformación de las mismas. 

lmpueno sobre el Tráfio de Empresas 
Gozan de una bonificación del 99% (sólo vigente en Ceuta y Melilla) para - .. 

las operaciones que se realicen entre los  socios y las Agrupaciones de 
Interés Económico. 
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vas de la competencia pueden concertarse en el marco de un contrato de 
franquicia; y la Ley 161 1989 de Defensa de la competencia. 

El problema radica en que estas normas no regulan las relaciones de 
fondo existentes entre las partcs dc contrato dc franquicia, ni tampoco las 
consecuencias del cumplimiento o incumplimiento de las obligaciones adqui- 
ridas en virtud del contrato o acuerdo. 

Así, el incumplimiento de las obligaciones que nacen de la relación con- 
tractual se regulan conforme a las reglas generales para obligaciones y con- 
tratos que establece el Código Civil y el Código de Comei cio y de cara al 

consumidor en el caso de haberse producido un daño o perjuicio se acude 
a la ley 221 1994 de responsabilidad civil. 

El contrato de franquicia en España se caracteriza por estar gobernado, 
en términos generales por el principio de libertad contractual establecido 
en el articulo 1.255 del Código Civil. el cual senala que las partes contra- 
tantes son libres para establecer los pactos, cláusulas y condiciones que ten- 
gan por conveniente. 

Además de las normas generales de la contratación mercantil, debe acu- 
dirse, por analogía, a la regulación legal de los contratos de compraventa, 
comisión, agencia, etc... Por tanto. debe tenerse en cuenta, según el tipo de 
negocio y de franquicia que se vaya a desarrollar en nuestro país, la siguien- 
te legislación: 
- RD 1750187, de 18 de Diciembre. que liberaliza la transferencia de tecno- 

logía y la prestación de asistencia técnica extranjera a empresas españolas 
y en el que, por primera vez. se hace mención específica a la franquicia. 

- Ley 2611 984, de 19 de julio. General para la Defensa de Consumidores y 
Usuarios. 

- Ley 1 11 1986. de 20 de marzo, de Patentes. 
- Ley 321 1988, de I O de Novíembre, de Marcas. 
- Ley 221 1987, de 1 I de Noviembre, de Propiedad Intelectual 

a - Ley 161 1989, de 17 de julio de Defensa de la Competencia 
- Ley 3 / 199 1. de I O de Enero, de Competencia Desleal. 

Ademis, seria necesario hacer mención al derecho comunitario en esta 
materia, ya que el  contrato de franquicia en nuestro derecho está acogido 
a la legislación comunitaria. Así, son de aplicación a este contrato: 
- Reglamento 4.0871 1988 de la Comisión de 301 1 11 1988, relativo a la aplica- 

ción del artículo 85.3 del Tratado a categorías de acuerdos de franquicia. 
El Reglamento cs dircctamcntc aplicable a cada Estado Miembro. Entró 

en vigor el I de febrero de 1989, y está prevista su aplicación hasta el 3 1 de 
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diciembre de 1999. define la franquicia como: "Conjunto de Derechos de 
propiedad industrial o Intelectual relativos a marcas, nombres comerciales, 
rótulos de establecimientos, derechos de autor. «Know-how» o patentes, 
deberían explotarse para la reventa de productos o la prestaciíin r l ~  servi- 
cios a los usuarios finales". 

- Reglamento 5561 1989, de la Comisión de 301 1211 988 para aplicación 
del citado artículo 85. 

La Comunidad Europea ha desarrollado extensamente esta institución, 
elaborando un Código Deontológico de la Franquicia en Europa. 

El Tribunal de justicia de las Comunidades Europeas entendió por pri- 
mera vez de las cuestiones relacionadas por el contrato de franquicia en el 
Caso Pronuptia( Decisibn de la Comisión de 17 de diciembre 1986. DOCE 
Serie L no 8 fr  10 de enero de 1987). 

Fc" 

El contrato de franquicia 
Dada la inexistencia de reglamentación específica, el contrato de fran- 

quicia adquiere una importancia aún mayor por cuanto que es el único docu- 
puede regular la relacion entre franquiciador y franquiciado de 

a efectiva. 
~ i s t e  tampoco un modelo de cantrato al qric pueda adaptarse cual- 
icepto de franquicia; cada uno de éstos requerirá un contrato dis- 
función de sus caracteristicas y necesidades especificas. 
cuente que la relacion contractual entre franquiciador y franquicia- 
:ie con un precontrato, a modo de contrato de reserva o de opción, 
á el tiempo suficiente para que ambas partes estudien las condicio- 
ontrato final y decidan la incorporación o no de la nueva franquicia 
na. 
inte el contrato de reserva el candidato o franquiciado adquiere el 
fundamental de optar a esa incorporación y. durante su vigencia. el 
idor no podrá, si así se ha especificado, considerar otras opciones 

misma zona. 
nbio de esta reserva, el futuro franquiciado abona al franquiciador 
*minada cantidad que, en caso de que las negociaciones culminaran 
ma del contrato definitivo, se descuenta de la cuota de entrada o 
de enganche. 
franquiciador decidiera finalmente no conceder la franquicia, esta 
deberá ser reembolsada a l  franqiiiriñdn junto con una suma previa- 
ordada en concepto de indemnización. 

tárnara Oficial de Comercio, Industria y Navegación de Las Palmas 



En el caso de que sea el franquiciado el que rehúse su integración en la 
cadena. la cantidad abonada en concepto de garantía de reserva quedará en 
poder del franquiciador. 

La redacción del contrato definitivo deberá ser extremadamente cuidadosa 
y contener la forma detallada todos los aspectos de la relación además de pre- 
ver los conflictos que puedan surgir durante el periodo de vigencia del mismo. 

El acuerdo final debe contener, como mínimo, los siguiente apartados 
básicos: 

- Identificación de las partes y explicación de su independencia tanto jurídi- 
ca como económica. 

e - Objeto de la relación. El objeto fundamental de este tipo de contrato es 
siempre la cesión de una marca, con sus correspondientes identificaciones 

"RI 
graficas (rórulos, logotlpos, elc.), pero también la rransmisíón de técnicas 
de ventas, normas de explotación y gestión y todos los demás aspectos -U 

4- 

característicos de la franquicia. m 

- Manifestación por parte del franquciado, de su voluntad de adherirse a la 
O 

:1 

cadena. y por parte del franquiciador, de la aceptación de esta adhesión. -+ .L 
- Derechos y obligaciones de ambas partes, que incluirán todos los aspec- 

tos concretos de la relación: 

Exclusividudes en caso de que existan 
- Aprovisionamiento o, en su caso, imposición o recomendaci6n de prove- 

edores 
- Precios fijados o recomendados 
- Campañas publicitarias 
- Servicios comprometidos por el franquiciador 
- Pagos a abonar por el franquiciado y concepto de las contraprestaciones 
- Cláusula de no competencia, en su caso 

a - Etc. 
- Duraciúri del contrato y previsión de proi-1-ogas 
- Causas de rescisión o extinción del contrato 
- Cláusula de arbitraje. por la cual los firmantes se remiten a un mediador o 

a los Juzgados y Tribunales correspondientes en caso de litigio. 

Informacibn que se debe obtener de un franquiciador 
La dispersión normativa sobre las franquicias en España hace que sea fun- 

damental la obtenciiin de todo tipo de información del franquiciador rela- 
cionada con su franquicia. 
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Así pues, dos son los documentos claves para la recopilación de toda la 
información relativa a la franquicia. 

I .- El contrato de franquicia: es la pieza clave. ya que en el queda todo expli- 
cita y limpiamente reflejado y estudiándolo a fondo podremos detecmr 
si existen o no cláusulas abusivas u otro riesgo para el franquiciado. 
Ademis, el contrato se cotejará con el Reglamento de la Comisión de la 
Unión Europea que regula el sector en Europa y que se adapta al Código 
Deontológico. 

2.- El dossier informativo: es el manual que describe cómo es la empresa 
franquiciadora. su trayectoria, sus ventas, clientes, objetivos. etc., facili- 
tándonos toda la información relativa a que es esa marca. cómo y en qué 
consiste el concepto de negocio. s i  tiene un mercado con perspectivas 
de desarrollo, qué tipo de productos o servicios presta, las obligaciones 
financieras del franquiciado ... 

Concretando, debemos obtener la siguiente información: 

l.- Contrato de franquicia y precontrato s i  lo hubiera. 
2.- Dossier informativo general sobre las características de la franquicia. 
3.- Relación de establecimientos abiertos, indicando su dirección completa, 

teléfono, persona de contacto y su condición de tiendas propias o fran- 
quiciadas. 

4.- Información económica: inversión inicial propuesta. cuenta tipo de explo- 
tación. plan provisional de explotación para los tres primeros ejercicios 
de la actividad, estado de tesorería. 

LRelación de servicios y formación que aporte el franquiciador. 
6.- Estructuras y organigrama de la central franquiciada. 
7.- Obligaciones financieras del franquiciado (derecho de entrada, royalties, 

canon de publicidad. otros) 
8.- Referencias bancarias e información comercial del franquíciador 
9.- Apoyos de marketing y calendario de acciones publicitarias. 

Ventajas e inconvenientes de la franquicia 
En los últimos anos el interés por invertir en negocios mediante la fór- 

mula comercial de la franquicia ha aumentado debido a las innumerables 
ventajas y garantías de éxito que conlleva para el franquiciado. Estas son: 
I .- Garantía de independencia y de integración en una red comercial clara- 

mente apreciada e identificada por el público. 
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2.- Adquisición del "Know-how" del franquiciador y conocimiento, a prio- 
ri, de la rentabilidad y posibilidades del negocio que se pretende aco- 
meter. 

3.- Aprovechamiento de las múltiples economías de escala que puedan deri- 
varse de la coexistencia de varios establecimientos que desarrollan una 
misma actividad operando bajo la misma imagen (condiciones de compra 
más favorables, rentabilización de los esfuerzos de marketing y comuni- 
cación...). 

4.- La notoriedad de marca y la amplia experiencia del franquiciador per- 
mi t id  un lanzamiento m6s rápido y con mayores posibilidades de éxito. 

5.- Frecuentemente el franquiciador apomrá ayudar financieras al franqiii- 
ciado para acometer las inversiones iniciales necesarias. 

6.- Asistencia al franquiciado en la realización de estudios de mercado, loca- 
lización de emplazamientos, formación del personal, empleo de medios 
publicitarios y promocionales, "merchandising" y decoración del local, 
aspectos técnicos y de gcstión, contabilidad c informática ... 

7.- El franquiciado podrá explotar el "Know-how" del franquiciador, bajo 
unas condiciones geográficas preestablecidas ya que dispondrá de una 
zona de exclusividad territorial para la explotación del "Know-how" del 
franquiciador. 

8.- Mayor morivación del franquiciado que la que tendría como empleado, 
viéndose incentivado por el éxito y resultados de su propio estableci- 
miento. 

Ventajas pam el fwnquiciudor 
l.- La posibilidad de desarrollar su negocio sin tener que realizar grandes 

inversiones. 
2.- Menores gastas de personal y sistemas de cantral 
3.- Mayor rapidez a la hora de abordar el plan de expansión. 

a 4.- Creación de una sblida imagen de marca. 
5.- Mayor control de la produccibn, suministro y distribución de los produc- 

tos o servicios. 

Sin embargo, es preciso destacar aquí también algunos de los inconve- 
nientes paru el fmnquiciudo de este sistema de cooperación empresarial: 

I .- La integración en una red de franquicia representará tener que soportar 
unos costes adicionales que no encontraríamos en caso de apertura de 
un comercio independiente(derech0 de entrada y "royalties" de funcio- 







TRAMITES PARA LA CONSTITUCION 

DE SOCIEDADES MERCANTILES 

(Sociedades Anónimas, de Responsabilidad Limitada. Colectivas y 
Comandatarias). 

l .  Certificación negativa de denominación -- 
Los promotores de la sociedad deberán comprobar que el nombre ~ l e -  

gido para la misma no coincide con el de ninguna otra existente. Para ello. 
deberán solicitar el correspondiente certificado en el Registro Mercantil 
Central. sección denominaciones, mediante la presentación del impreso de 
solicitud de certificación. m - c, 

Debe dirigirse a: U n 

m 

Registro Mercantil Centrul, Sección Denominaciones 
0 

CI Príncipe de Vergara, 72 i; 
28006 - MADRID 
Teléfono: (9 1 )  563 1252 

S 
7 

Fax: 5637869 
0 m 

El certificado es expedido en los tres días hábiles siguientes a la fecha u 

de presentación y deberá adjuntarse en el acto de otorgamiento de la a 
Escritura pública de constitución, así como en la posterior inscripción en n 

E 

el Registro Mercantil. : 
La validez de esta certificación es de dos meses desde la fecha de 

n 

expedición, en el caso de que trancurra dicho plazo sin otorgar la escri- n 

tura de constitución. será necesario solicitar otra. El nombre elegido se 
reservará durante quince meses desde la fecha de expedici6n de 1; certi- 
ficariúri. 

2. Redacción de Estatutos 
Como paso inicial en la constitución de la sociedad, se procederá a la 

redacción de la Estatutos, en virtud de los cuales se regirán sus relaciones 
juridícas internas. El contenido de la misma viene definido. para cada uno de 
los tipos de sociedades mercantiles, en sus respectivas normas reguladoras, 
si bien los  socios fundadores podrán incluir todos aquellos pactos lícitos y 
condiciones especiales que estimen convenientes. 
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Sobre el contenido de los Estatutos habrá de tenerse en cuenta lo 
siguiente: 

Sociedades Anónimas.-Real Decreto Legislativo 156411 989, de 22 
de diciembre. por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de 
Sociedades Anónimas. 
Sociedades de Responsabilidad Limitada- Ley 21 1995, de 23 
de marzo de Sociedades de Responsabilidad Limitada. 
Sociedades Colectivas- Artículo 125 y siguientes del Código de 
Comercio y artículo. 
Sociedades Comandatarias.- Artículo 145 y siguientes del 
Código de Comercio. 

3. Otorgamiento de la Escritura Pública de constitución 
y aprobación de los Estatutos 

Este es el acto por el cual los socios proceden a firmar la escritura de 
constitución y a aprobar los estatutos sociales, ante notario, el cual exigirá 
la siguiente documentación: 
a.- Estatutos de la sociedad.- recoge las estipulaciones que han de regir el 

funcionamiento de la sociedad. 
b.- Certificación negativa de denominación.- Es el documento acreditativo 

de que el nombre elegido para la sociedad no coincide con la de ningu- 
na otra existente, 

c.- Justificaci6n de las aportaciones de los socios, para sociedades capita- 
listas. 
Las aportaciones dinerarias, se justifican mediante. documento banca- 

r io justificativo de haber ingresado el importe en cuenta abierta a nombre 
de la sociedad. 

Las aportaciones no dinerarias: "Solo para las Sociedades Anónimas: 
requieren informe de valoración elaborado por uno o varios expertos desig- 
nados por el Registro mercantil. previa solicitud." 

4. Impuesto de Transmisiones Patrimoniales 
y Actos Jurídicos Documentados 

Están exentas, según se deduce del art.25 de la ley1 911 994 del REF citado 
con anterioridad, no obstante hay que presentar el modelo 600 ante la 
Consejeria de Hacienda, junto con la copia simple de la escritura pública, para 
su posterior inscripción en el Registro Mercantil. Las ampliaciones de capital 
posteriores estarán exentas durante los tres primeros años a partir de su 
constitución, quedando luego sujetas, para más informacibn pueden dirigirse a: 
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Debe dirigirse al Registro Mercantil: 

Gran Canaria 
Cl Emilio Costelar, 4 y 6, 2' 
Edificio Internacional 
35007 Las Palmas de Gran Canaria 
Tel.: (928) 265304 
Fax: (928) 224564 

Lanzarote 
C/ Franco, 22 

a lzq.35500 Arrecife 
Tel.: (928) 8 \06 16 
Fax: (928) 801877 

Fuerteventura 
CI Doctor Fleming, 1 1 
35600 Puerto del Rosario 
Tel.: (928) 850855 
Fax: (928) 8508 18 

Tenerife 
Cl Leoncio Rodriguez, 7 
Edificio el Cabo, 2" planta 
38003 Sta. Cruz de tenerife 
Tel: (922) 20  1 1 04  

7 1 

E l  Hierro 
Avda. Dacio Darias, 13, Local Baja 
38900 Valverde del Hierro 
Tel: (922) 55  1323 
Fax: (922) 55 1223 

La Gomera 
CI Virgen de Guadalupe, 1 9 
38800 San Sebastián de La Gomero 
Tel: (922) 870302 
Fax: (922) 87042 1 
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de Hacienda.cumplimentando el modelo oficial núm 600, presentando la 
copia de la escritura pública o el contrato privado, para su posterior ins- 
cripción en el Registro correspondientel. 

Gran Canaria Tenerife 
CI Franchy Roca ,12 Plaza de Santo Domingo s/n 
35007 Las Palmas de Gran Canaria 38003 Sta Cruz de Tenerife 

r Tel.: (928) 223550 Tel.: (922) 247601 
Fax: (928) 2 74 1 O 1 Fax; (922) 247076 

1 Solicitud del Código de Identificación Fiscal 

1 La solicitud del Código de Identificación Fiscal se realizará en la Delega- 
icial de Haclenda correspondiente al domicilio fiscal de la coope- 
iante la presentación de los siguientes documentos: 
de solicitud cumplimentado. 
:opia o fotocopia de la Escritura de Constitución. 
a del Documento Nacional de Identidad del firmante de la solici- 
lo se trate de cargo directivo, o fotocopia de poder notarial cuan- 
te de apoderado. 
de calificaci6n-clasificación fiscal de la cooperativa (tres cjcmpla- 

cumentación presentada es correcta, se le asignará provisional- 
cooperativa el Código de Identificación, que figurará en el ejem- 
interesado del impreso de solicitud, debiendo retirar en el plazo 

scs la Tarjeta de Identificación Fiscal definitiva, mediante la pre- 
le dicho ejemplar y la primera copia de la Escritura de constitu- 

irigirse a la Delegacion de Hacienda en: 

aria Tenerife 
Derechos Humanos. s/n Avda. josé A. Primo de Riv~rri, 8 

Palmas de Gran Canaria 3807 1 Sta. Cruz de Tenerife 
161 122 Teléfono: (922) 242 1 1 1 -  29 1439 
365749 Fox : (922) 245965 
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AUTORIZACION 
CONTF 

DE APERTURA DE EM 

IATACION TEMPORAL 

Las empresas de trabajo temporal son aquellas cuya actividad consiste 
en poner a disposición de otra empresa usuaria, con carácter temporal, tra- 
bajadores por ella contratados. 

La ley 141 1994, de I de junio es la que regula esta materia, junto con el 
RD 41 1995, de 13 de enero, que lo desarrolla. 

Antes de iniciar la actividad , es necesario solicitar una autorización pre- 
via.en la que constarán los siguientes datos: 

I .- Identificación del solicitante. 
2.- Denominación de la empresa. en la que se deberá incluir necesa- 

riamente los términos de empresa de trabajo temporal o su abre- 
viatura "ElT". 

3.- Domicilio de la empreza. 
4.- NIF y código de cuenta de cotizaci6n a la Seguridad Social. 
5.- Ámbito territorial y profesional en que se pretende actuar. 

, "a 

A dicha solicitud se acompañarán los siguientes documentos: 4 
7 

l.- Fotocopia del documento nacional dc idcntidad, pasaportc o -= 
-n 

permiso de trabajo y residencia del solicitante. - - 
. ?  

2.- Poder suficiente en derecho, si el solicitante actúa en representa- * : 
U . C 

ción de una persona jurídica. m 

3.- Certificación acreditativa de la inscripción del empresario indivi- n 

E 

dual o de las personas jurídicas, cualquiera que sea la forma que : 
éstas revistan. en el Registro Mercantil o en el correspondiente de 2 

m 

Cooperativas. n 

Cuando la solicitud se formule por personas jurídicas se debe- 1 

3 
ra aportar. además, copia auténtica de la escritura pública de a consri~ucibn y, en su caso, Esrarutos de la sociedad. 

4.- Documentación acreditativa de hallarse al corriente en el cumpli- 
miento de sus obligaciones fiscales y frente a la Seguridad Social o 
carecer de las mismas. 

5.- Documentación acredimtiva de haber constituido la garantía a 
que se refiere el art. 3 de la ley 141 1994, de I de junio, por la que 
se regulan estas empresas. Este aval tendrá un importe de 25 
veces el salario mínimo interprofesional en cómputo anual, que 
debeh ser presentado en la Direcci6n General del Servicio Jurí- 
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AUTORIZACION DE APERTURA DE UNA I 

DE TRANSPORTE AEREO REGIONP 

EMPRESA 

hL 

La apertura de una empresa de transporte aCreo regional está sujeta a 
la obtención de una licencia de explotación que expedirá, en caso de cum- 
plirse los requisitos previstos en nuestro Ordenamiento Jurídico, la Direc- 
ción General de Aviación Civil del Ministerio de Obras Públicas. Transporte 
y Medio Ambiente. 

La Orden de 29 de diciembre de 1992, regula el procedimiento y las con- 
diciones para la concesih y mantenimiento de las licencias de erplntadijn, 
en aplicación del Reglamento CEE número 240711992 del Consejo , de 23 
de julio de 1992, sobre la concesión de licencias a las Compañías aéreas. 

Estas solicitudes de licencias de explotación, que se presentarán ante la 
Dirección General de Aviaci6n Civil del Ministerio de Obras Públicas y 
Transporte, irán acompañadas de la siguiente documentación: 

l . -  Memoria de la empresa, en la que se detallarán los siguientes 
aspectos: 
- Denominación, naturaleza jurídica, objeto social, domicilio social, oficinas, 

instalaciones y demas medios susranciales para el desarrollo de su acrivi- 
dad. 

- Órganos de dirección y organigrama de la Empresa. Descripción de las 
funciones y responsabilidades encomendadas a cada uno de los cargos 
directivos. Identificación de las personas que desempeñan dichos cargos, 
su nacionalidad y residencia, curriculum profesional y declaración personal 
de no encontrarse en ninguno de los supuestos de pérdida de la honora- 
bilidad profesional previstos en e1 número 2. letra e) del art. 5 de la Orden 
de 29 de diciembre de 1992. 

0 
- Capital social y, en su caso, ampliaciones de capital, tanto las realizadas 

como las previstas. incluyendo cuantías. suscriptores, porcentajes de 
desembolso,etc. Descripcibn de todas las características de los accionistas. 

- Si la empresa que solicita la licencia forma parte de un grupo empresarial, 
se facilitará información de dicho grupo. 

- Si la empresa que solicita la licencia es una sociedad, se aportarán las escri- 
turas de constitución y, en su caso, de las ampliaciones de capital, sus 
Estatutos y los justificantes de su inscripción en el Registro Mercantil. 

-Justificante de que la empresa se encuentra en situación reglamentaria a 
todos los efectos legales necesarios para desarrollar su actividad. 
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- Capacidad útil de la sala, medida en número de personas sentadas 
(máxima una persona por metro cuadrado). 

- Certificación suscrita por arquitecto, sobre seguridad y solidez del local y 
aptitud del mismo para sala de bingo. 

- Contrato entre la entidad solicitante y la empresa de servicios encargada 
de la gestión del juego, enteramente formalizado y suscrito por ambas par- 
tes. si se optase por esta forma de gestión. 

- Documento que acredite la disponibilidad sobre el local (escritura de pro- 
piedad. contrato de arrendamiento, opci6n de compra o cesión de uso, 
etc.) 

Además de los documentos antes sefialados. y según se trate de asocia- 
ciones o de establecimientos turísticos. se presentarán los que se indican a 
continuación: 

Entidades Culturales, Deportivas o Benéficas 

- Certificación del secretario de la entidad conteniendo relación com- 
pleta de los miembros de la Junta Directiva u órgano de gobierno de la 
entidad. Se indicará cada uno dc cllos: nombre y apellidos. cargo, domi- 
cilio, nacionalidad, número de D.N.I. o pasaporte si se trata de extran- 
jeros. 

- Certificado de antecedentes penales de todas las personas a que se 
refiere el número anterior. 

- Cei-tificacion del Registro de Asociaciones o, en su caso, del corres- 
pondiente a la naturaleza de la entidad, expresivo de la fecha de ins- 
cripción en el mismo. Si se trata de entidades deportivas, el certifica- 
do deberá ser expedido por el Consejo Superior de Deportes. 

- Estatutos vigentes de la entidad, cuyo texto deberá estar certificado 
por el secretario de la misma u 6rgano similar. 

- Memoria suscrita por el presidente y secretario de la entidad, en la que 
se hará constar: 

- Relaciones de bienes inmuebles. muebles y valores mobiliarios 
de que la entidad sea propietaria, con identificación de su valor 
aproximado. 

- Liquidación completa del presupuesto de ingresos y gastos 
durante los t res  últimos años. anteriores a la solicitud, con indi- 
cacibn de las partidas correspondientes. 
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- Relación concreta y detallada de las actividades sociales llevadas 
a cabo por la entidad durante el año anterior a la solicitud. 

- Proyecto de inversión de los beneficios previstos por la gestión 
del juego del bingo duranre el ejercicio económico siguiente. 

Establecimientos Turísticos 

- Certificación del secretario conteniendo relación de los accionistas y 
miembros del Consejo de Administración de la sociedad, con indicación de 
sus cargos y cuotas de participación en el capital social o, en su caso, rela- 
ción de los propietarios del establecimiento indicando su nombre complcto. 
domicilio, nacionalidad y número de D.N.I., pasaporte o Código de 
Identificación Fiscal si se tratase de personas jurídicas. Si el número de accio- 
nistas excediera de diez, la certificación se limitará a consignar los datos de 
los diez titulares con mayores cuotas de participación. 

- Certificado de antecedentes penales de las personas a que se refiere el 
apartado anterior. 

- Estatutos de la sociedad si la empresa estuviera constituida en esta 
T forma. 

- Certificación de la Dirección General de Turismo. en la que conste, 
como mínimo, la categoría del establecimiento y numero de plazas 
hoteleras autorizadas. 

- - - En el caso de complejo turístico-deportivo y de ciudades de vararin- 
nes, certificación del Registro de la Propiedad sobre la titularidad de 
los inmuebles. 

- En su caso, el acuerdo de Asociacibn a que se refiere el artículo 5" 
apartado 5, del Reglamento de Ordenación del Juego de Bingo. 

Una vez concedida la autorización y antes de proceder a la apertura de 
la sala, dentro del plazo que en la misma se señala, la empresa o entidad titu- 
lar deberá solicitar del Gobernador Civil el correspondiente permiso de 
apertura. 

Este permiso se solicita al menos con quince días a la fecha prevista de 
apertura, acompañándose los si~uientes documentos: 

- Relación del personal que haya de prestar servicio en la sala, acompa- 
ñando copia de los respectivos contratos de trabajo. sellados por la 
Direcci6n Provincial de Trabajo. y de sus documentos profesionales, 
especificando los puestos de trabajo que ocupa cada uno. 
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Para obtener más información, dirigirse a: 

Gran Canaria Tenerife 
Cabildo lnsular de Gran Canaria Cabildo Insular 
Patronato de Turismo Servicio de Turismo y Paisaje 
Negociado de Bares, Restaurantes 38071 Santa Cruz de Tenerife 
y Cafeterías Teb: (922) 605742 
CI León y Castillo, 17 íax: (922) 605022 
35003 Las Palmas de Gran Conurio 
Tel.: (928) 362222 
Fox: (928) 362822 
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Para mas información dirigirse a: 

Cokgio Oficial de Agentes Comerciales 
Cl Obispo Rabadún, 35 
Apdo. de Correos, 19 1 
35003 Las Palmas de Gran Canaria 
Tel.: (928) 3609 1 7-360799 
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para el grupo de mayoristas y de 10.000.000 de pesetas para el 
grupo de minoristas. Además. habrán de aportar: 

- Póliza de seguro. La póliza ha de cubrir la responsabilidad 
civil de explotación del negocio. la responsabilidad civil indi- 
recta o subsidiaria y la responsabilidad por daños patrimo- 
niales primarios. 

- Copia fehaciente de los contratos debidamente cumpli- 
mentados a nombre de la empresa o títulos suficientes que 
prueben la disponibilidad de la sede social y de los locales 
abiertos al público y de la sede social a favor de la persona 
jurídica que solicite la licencia. 

- Contrato entre la agencia y el director. 
- Documento acreditativo de la fianza y de la inclusión de la 

agencia en el fondo de garantia. 
- Certificacibn expedida por el Registro de la Propiedad 

Industrial que acredite haberse solicitado el nombre comer- 
cial y rótulo de establecimiento. 

- Estudio de viabilidad económico-financiero de la empresa 
proyectada. 

A la vista de esta documentación, la Consejeria de Turismo y Transporte 
resolverá sobre la solicitud presentada. La orden que conceda el titulo-licen- 
cia de agencias de viaje indicará el grupo a que pertenece y su código de 
identificación. 

Apertura de sucursales de una agencia de viajes. Deberá solicitar la 
correspondiente autorización en la que se haga constar; 

- Contrato de arrendamiento liquidado. 
- Contrato del director, si es de distinto municipio. 

a Para más información, dirigirse a: 

Gran Canaria Tenerife 
Cansejería de Turisme Censejeria de Turisma 

y Tmnsporte y Tmnsporte 
Edificio de Usos Múltiples, 7' planta CI La Marina, 57 
Plazo de los Derechos Humonos s/n 3807 1 Santo Cruz de Tenerife 
35003 las Palmas de Grun Canaria Tel.: (922) 608500 
Tel.: (928) 380000 Fax: (922) 6085 15 
Fox: (928) 381358 
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OS OBLIGADOS 

SEGURIDAD 

la normativa vigente, estén 
de seguridad para llevar a 

-ioridad al inicio de éstas, la 
te del Gobernador Civil de 
blecimiento. 
diante escrito dirigido al 
a a la inspección que se Ile- 
idas de seguridad instaladas 

entos obligados a disponer 

s de crédito 

1 - Estancos 
- Estaciones de servicio suministradoras de combustible y carburantes 
- Farmacias 

- - - Administraciones de Apuestas Mutuas 
- Administraciones de Lotería 
- Locales de juegos de azar 

Los titulares de establecimientos que. por el escaso volumen de negocio, 
no consideren necesario la implantación de todas o algunas de las medidas 
de seguridad reguladas, podrán solicitar del Gobernador Civil la dispensa de 
su instalación, acreditando debidamente las causas que lo justifican. 

Los establecimientos obligados a disponer de medidas de seguridad ten- 
drán en su poder un libro catálogo de las instalaciones. en el que se hará 
constar la revisión y puesta a punto de dichas medidas por personal espe- 
cializado. al rncnos una vcz cada tres mcscs. 
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Dirigirse a: 

Delegación dej Gobierno en la 
Comi~nidnd Aiitánomo de Canarias 
y Gobierno Civil de Las Palmas 
Plaza de la Feria, 24 
35003 Las Palmas de Gran Canoria 
Tel.: (928) 367155 
Fax: (928) 363994 

Gobierno Civil de 
Santa Cruz de Tenerife 
CI Méndez Núñez.9 
38003 Sta. Cruz de Tenerife 
Tel.: (922) 2 74900 
Fax: (922) 282600 
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Y ESTABLECIMIENTOS SANITARIOS 

Se consideran centros, servicios y establecimientos sanitarios los siguien- 
5s: 

- Los centros de asistencia hospitalaria generales o especializados 
- Los centros de salud. consultorios locales, ambulatorios 
- Los centros de hemodiálisis 
- Los laboratorios de análisis clínicos 
- Loz centros de radiología 
- Los bancos de semen 
- Los bancos de sangre y unidades móviles de extracción 
- Los balnearios 
- Los centros de reconocimiento médico para la obtención de permi- 

sos de conducir y para la obtención de licencias o permisos de armas 

- Los servicios de ambulancias, transporte sanitario y equipos móviles 

El Decreto 8611 990, de 17 de mayo, regula la autorización para la crea- 
ción, construcción. modificación y supresión o cierre de centros, servicios y 
establecirriienros saniurios. 

La documentación a aportar para la concesión de la autorización de aper- 
tura de los centros. servicios y establecimientos sanitarios es: 

1 - Documento acreditativo de la  personalidad del solicitante 
a del D.N.I.) y, en su caso, de la representación que ostente 
I de constitucion de la sociedad y poder representativo de la per- 
>rizada). 
locumento acreditativo de prapiedad o dependencia jurídi- 
:entrolservicio sanitario: (fotocopia del contrato de arrenda- 

escritura de compraventa del local donde vaya ubicado el cen- 
:¡o sanitario). 
lernoria exponiendo las necesidades que se tratan de satisfacer 
-oyecto prcscnmdo, cn función dc la población y la infraestructura 
a (tipo de asistencia que va a prestar. población a la que se va a pres- 
rio y días de apertura, otros centros del mismo tipo en la zona, 
dad al centro -existencia o no de barreras arquitectónicas- y todos 
datos que se estimen oportunos mencionar). 
royecto Técnico, firmado por rCcnico cualificado y visado por el 
ndiente colegio profesional, que comprenderá: 
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Memoria del Proyecto Técnico, justificando el cumplimiento con 
toda la normativa vigente en materia de urbanismo, construcción, 
instalación y seguridad. 

m Planos de conjunto y de detalle que permitan la perfecta identifi- 
cación y localización de la obra , así como la localización del mobi- 
liario. 
Pliego de condiciones tbcnicas particulares con descripción de la 
obra y plazo de ejecución. 
Plano de las instalaciones. 
Presupuesto, integrado o no por varios parciales, con exposición 
de los precios unitarios descompuestos, estado de ubicación o 
mediciones y los detalles precisos para su valoración. 
Plazo previsto de ejecución de la obra. r, - 

S- Plan de equipamento con justificación de que el mismo es idóneo 6 
n 

para el fin que re persigue (relaciiin detallada de  aparato^ y otro tipo de - m 

material y utillaje que se posea, indicando marca y modelo). 
O 

6- Previsión de  plantilla de personal, desglosada por grupos profe- E 

sionales y dedicaciones (relación nominal de plantilla de personal sanitario, 
I------$? 

indicando su relación laboral con la empresa o si se trata de colaborador). 
3 

7 Estudio Económico-financiero, exponiendo las fuentes de finan- 
ciación (si ha recibido ayuda de tipo oficial o no) y el plan económico de sos- - u 

tenimiento (ingresos profesionales privados, por mutuas o compañías, con- o 

ciertos con organismos oficiales. etc.). 

Dirigirse a: 

Gran Canaria 
Sewicio Canario de Salud 

a Sección de Acreditación de 
Centros y Servicios Sanitarios 
Paseo Cayetano de Lugo, s/n 
35004 Las Palmos de Gran Canaria 
Tel.: (928) 44497 
Fax: (928) 44 1 956 

2 

n 

Tenerife 2 

Servicio Canario de Salud = 

Sección de Acreditación de 
Centms y Servicios Sanitarios 
CI Horacio Nelson, nol 
Santa Cruz de Tenerife 
Tel.: (922) 60428 1 
Fox: (922) 6042 79 
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AUTORIZACION DE APERTURA DE ESCUELAS DE 

Las Escuelas de Conductores son centros Fdcultados para impartir de 
forma profesional las enseñanzas necesarias para la formación y adiestra- 
miento de los aspirantes a la obtención de alguno de los permisos previstos 
en el Código de Circulación, sin perjucicio de que puedan realizar, además, 
otras actividades como el perfeccionamiento de los conductores en pose- 
sión de tal permiso. 

El Real Decreto 1753184 regula el reglamento de las escuelas particula- 
res de conductores de vehiculos de motor. 

Según este reglamento, la instalación y funcionamiento de escuelas parti- 
cularcs de conductores de vehículos de motor, más conocidas como auto- 

escuelas, se encuentra sujeta a la correspondiente autorización de apertura 
de funcionamiento, expedida por  la jefatura Provincial de Tráfico de la pro- 
vincia donde se vaya a desarrollar la actividad. 

Dicha autorización se solicitará con anterioridad a su inicio, mediante la 

7 preseritación de los siguienres documentos: 
- Instancia de solicitud suscrita por  quien vaya a ser titular de la auto- 

escuela o su representante legal. Es titular de una Escuela de Con- 
ductores quien figure inscrito como tal en el Registro de la Di- 
rección General de Tráfico. 

- Copia de la Escritura de constitución, cuando se trate de socieda- 

cion miinicipal para c j c r r ~ r  la actividad en los locales donde 
mda instalar la autoescuela. 
e propiedad o contrato de arrendamiento del local en que 
bicarse. 
el local. 
:ión de alta en el Impuesto sobre Actividades Económicas. 
i del personal directivo o docente de que dispondrá la 
con especificacion del alcance de su autorización de ejer- 

de los vehículos de que se va a disponer, especificando sus 
-ísticas esericiales. 
:ión jurada de que el solicitante, o si es persona jurídica de 
3s. de n o  estar incursos en las incompatibilidades estableci- 
21 artículo 9 del Reglamento de Autoescuelas (no ser fun- 
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Las normas que regulan este sector son el1 Decreto 16511989, de 17 de 
julio, sobre Requisitos Mínimos de Infraestructura en Alojamientos Turísticos 
y la Ley 71 1995. de 6 de abril, de Ordenación del Turismo en Canarias. 

Dicha norrriativa es de aplicación tanto a la consrruccl6n como a la 
ampliación y reforma de los establecimientos de alojamiento turístico, desti- 
nados a uso residencial no permanente. De dicha normativa se deduce que 
es necesario: 

I .- Autorización previa a la concesión de la licencia de edificación de 
un hotel, que se otorgará por la administración turística compe- 
tente (art. 24 de la ley 71 1995). 

2.- Inscripción en el Registro General de Empresas, Actividades y 
Establecimientos Turisticos. 

3.- Obtención de la Licencia Municipal de Obras y proyecto de cons- 
trucción, ampliacibn y reforma del establecimiento. Los ayunta- 
mientos comunicarán a la Consejería de Turismo y Transportes el 
otorgamiento de las licencias municipales de obras relacionadas con 

la construccidn, ampliación y reforma de los establecimientos alo- 
jativos turísticos. 

4.- Informe de la Consejería de Turismo y Transporte, en el cual se 
- constatará que se cumple con los requisitos mínimos establecidos 

en el Decreto 1651 1 989, previa presentación de los documenros 
S en el punto anterior. 
abitabilidad, que se presentará ante la misma Consejería 
a del certificado final de las obras. 

i necesaria para la apertura 
ntos hoteleros 

gún modelo oficial, por duplicado. y firmada por el titu- 
plotacibn. 
acreditativo de la personalidad del solicitante. 

xplotación se realice por persona distinta al propietario 
irnicnto, sc prcscntará documento acreditativo de la exis- 

ontrato entre la propiedad y el titular de la explotación. 
constitución de la entidad titular de la explotación, ins- 
legistro Mercantil. 
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Dirigirse a: 

Gran Canaria 
Patronato de Turismo 
Cabildo Insular 
Cl León y Castillo, 17 
35003 Las Palmas de Gran Canaria 
Tel.: (928) 362222 
Fax; (928) 362822 

Tenerife 
Cabildo Insular 
Servicio de Turismo y Paisaje 
3807 1 Santa Cruz de Tenerife 
Tel.: (922) 605742 
Fax: (922) 605022 







Dirigirse a: 

Gran Canaria 
Dirección Territorial, 
Secci6n de Centros 
Avda. Primero de Mayo, l 1, 
Edificio Coforca 
3507 1 Las Palmas de Gran Canoria 
Tel.: (928) 38 1 S 12. 
Fox: (928) 361222 

Tenerife 
Dirección Territorial 
de Educación 
Avda. de Anaga, 35 
Edificio de Usos Múltiples, 4 ' 3  
38071 Santa Cruz de Tenerife 
Tel.: (922) 24 1 O00 - 283800 
Fax: (922) 287860 
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a concesión de evpendedurias para la venta de timbre del Estado está 

3 a concurso público entre las personas que se presenten al mismo. La 
xatoria del concurso se publicará en el BOE y en la prensa nacional y10 
donde se hará constar todos los requisitos a cumplir por los solicitan- 

idemás de las zonas o poligonos donde proceda la instalación de las 
ndedurías y la documentación que habrá que aportar para poder 
r parte. Este tipo de concesiones no ha salido a concurso público desde 
3 1987. 
referente legislativo es la Resolución de 24 de septiembre de 1987, de 

wmidad con lo establecido en el artículo 8 de la Ley 3811985, de 22 de 
!mbre de Monopolio Fiscal de Tabaco, articulol6 de Real decreto 
186 de 12 de diciembre y Orden Ministerial de 29 de junio de 1987, por 
e <e aprueba el presente pliego de condiciones vigente para la expen- 
rías de tabaco y timbre del estado de 1987. 
on carácter general, pudiendo ser derogados y ampliados por las nor- 

J requisitos a establecer en las próximas convocatorias. los solicitantes 
habrán de cumplir los siguientes requisitos: - Ser persona física nacional dc cualquiera dc los Estados micmbros 

de la UE y con capacidad para el ejercicio del comercio. 
Residir o comprometerse a residir en la localidad, cuyo alojamien- 
to no impida a su titular el cumplimiento del requisitos a que se 
refiera el apartado siguiente. 
Comprometerse a residir en localidad cuyo alojamiento no impida 
a su titular el cumplimiento del requisito al que se refiere el apar- 
tado siguiente. 
Comprometerse a gestionar por s i  mismo la expendeduría cuya 
concesión le ha sido otorgada, sin perjuicio de la ayuda que puedan 
prestar los dependlentes que precise. 
N o  estar incurso en alguna de las prohibiciones legalmente esta- 
blecidas. 
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Dirigirse a: 

Gran Canaria Tenerife 
Tabacalera Tabacalera 
C/ Senador Castillo Olivores, 26 Cl Volenth Sanz, 37. - EdiFio Plaza 
35003 Los Palmas de Gron Canaria 38002 Santa Cruz de Tenerife 
Tel.: (928) 382 109 Tel.: (922) 245598 
Fax: (928) 38 1 954 Fax: (922) 24 1 75 7 
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local. Se recomienda presentar fotocopia de la hoja correspondien- 
te  a dicha zona. de cualquier guía o callejero de la provincia. 

La apcrtura dc cstc tipo dc cstablccimicntos cstaríí condicionada a la 
adopción de las medidas de seguridad establecidas. 

Dirigirse a: 

Gran Canaria Tenerife 
Delegación de Hacienda Delegación de Hacienda 
Plaza de los Derechos Humanos, s/n Avda. josé Antonio, 8 
35071 Las Palmas de Gran Canaria 3807 1 Santa Cruz de Tenerife 
Tel.: (928) 36 1 122. Ext336 ó 390 Tel.: (922) 244 1 1 1 
Fax: (928) 3835 12 Fox: (922) 245965 
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Dirigirse a: 

Gran Canaria Tenerife 
Dirección General dc Salud Dirección General de Salud 
CI Alfonso XIII, 5 Rambla General Franco, 53 
35003 Las Palmos de Gran Canario 38006 Santa Cruz de Tenerife 
Tele fono (928) 4522 70 Teléfono (922) 6042 7 1 
Fax: (928) 452226 Fax: (922) 604372 
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-Justificante de estar dado de alta en el Impuesto sobre Actividades 
Económicas. 

- Licencia de apertura. 
Autorización o certificación dc la disposición de los garajes. 

- Permiso de circulación de los vehiculos. 
-Justificante de la suscripcibn delos seguros anteriormente mencio- 

nados. 

La solicitud de autorización de sede de sucursal se presentara en el 

Cabildo Insular donde está radicado dicho establecimiento y deberán ir 
acompañados del original o fotocopia compulsada de la tarjeta en que se 
documente la autorización de sede central de la empresa más los siguientes 
documentos: "% 

-Justificante de la afiliacibn en situacibn de alta de la empresa en el 
régimen de la Seguridad Social que corresponda. G 

-Justificante de estar dado de alta en el Impuesto sobre Actividades 
Económicas. 

E 

- Licencia de apertura. B 
S 

- Autorización o certificación de la disposición de los garajes. r--S 
- Permiso de circulación de los vehículos. , 
-justificante de la suscripción delos seguros anteriormente mencio- 

nados. D 

El cabildo competente, siempre que no conste incumplimiento de los 
requisitos anteriormente mencionados. expedirá la autorización solicitada y 
dará conocimiento de ella al Registro General de Transportistas y de 
Empresas de Actividades Auxiliares y Complementarias del Transporte para 
su correspondiente inscripción. 

Por último, seiíalar que la validez de las autorizaciones otorgadas con- 
forme a lo establecido en este Decreto. quedar5 condicionada a la compro- 
bación periódica de la subsistencia de las condiciones que originariamente 
justificaron su otorgamiento y que constituyen requisitos para su validez. 
Dicha constatación se llevará a rñhn cada dos años por el Cabildo rompe- 
tente para el otorgamiento de las autorizaciones. 
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Dirigirse a: 

Cran Canaria Tenerife 
Consejería Delegada de Transporte Avdn. losé Antonio, I 
del Area de Desarrollo insular 38003 Santo Cruz de Tenerife 
CI Triana, 5 8  - 1"  Tel.: (922) 605660 
35004 Las Palmas de Gran Canaria Fax: (922) 6050 1 1 
Tel.: (928) 380735 
Fax: (928) 384389 





I 
Escuelas de esquí acuático. Son aquéllas que utilizando embarca- 

ciones de potencia suficiente o bien cables-esqui, se dedican a la enseñanza 
y perfeccionamiento del esqui nhutico, con instalaciones de boyas para salón, 
figilras y saltos, autorizadas y fondeadas. 

El manejo de las embarcaciones a utilizar por la escuela estará a cargo de 
un español o súbdito extranjero residente en España, en posesión del título 
de naútico de recreo acorde con las características de la embarcación y, ade- 
más, el de Monitor Regional de la Federación Española de Esqui Naútico. 

Documentación a aportar para la concesión del permiso 
de apertura de escuelas deportivas náuticas 

La documentación se presentar6 en la Capitanía Marítima correspon- 0 . :: 
diente para su elevación a la 'Dirección General de la Marina Mercante, que g 
concederá el permiso de apertura si así correspondiese, comunicándolo O 

= 
tanto al interesado como a la Capitanía Marítima remitente para cii conocí- - - 

m - 

miento y control. 
O - 

Deberá aportarse la siguiente documentación: S 

Solicitud acompañada de memoria sobre los puntos siguientes: z 

- Relación del material del que esta dotada la escuela. c 
- Relaci~n del personal titulado. en la cual debe figurar nombre. ape- 

- - 
llidos y fotocopia del titulo que poseen. 0 10 

r 

- Tipo de actividad a que estará dedicada la escuela. 9 
2 

-Alta en el impuesto sobre Actividades Económicas y, de no ser de z 
carácter lucrativo, domicilio social. = 

-É 
Patrones de embarcacioncs. nombrc y apellidos y fotocopia del titu- : 
lo que poseen. 2 

8 

Fotocopia de la libreta de inscripción marítima de los instructores z - 
que pertenecen a la plantilla. i 

5 
Licencia del Servicio Periférico de Costas, por la que se autoriza el 
emplazamiento de puntos de atraque, embarque o desembarque, 
puntos de lanzamiento o varada o de aproximación a la costa que 

0 
vayan a utilizar las embarcaciones. siempre que dicho emplaza- 
miento esté ubicado fuera delas zonas de servicio de los puertos. 

iás, las escuelas de vela ligera, motonáutica y esquí náutico deberán 
una relación del material de salvamento del que dispongan (embar- 

alvamento con botiquín de primeros auxilios). 
las se les recomendara un seguro de responsabilidad civil. 
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Dirigerse a: 

Gran Canaria Tenerife 
Capitanía Marítima Capitanía Maritima 
Explanada de Tomós Quevedo, s/n, Avda. Francisco Roche, s/n 
1 " planta 3807 1 Santa Cruz de Tenerife 
Edificio de la Autoridad Portuaria Tel.: (922) 290620 
3507 1 Las Palmas de Gmn Canaria Fax: (922) 290750 
Telr (928) 468289 
Fax: (928) 468269 
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Dirigirse a: 

Gran Canaria Tenerife 
Unidad de Programas de Unidad de Infamación Educativa 
Innovación Educativa. Cl Elías Ramos Gonzúlez, s/n. 
Programa de Educación Ambiental Edifiio Sovhispan 
CI Alicante, 20  - San Cristobal 3800 1 Santa Cruz de Tenerife 
350 16 Las Palmas de Gran Canaria Tel: (922) 291517 
Tel: (928) 330362. 

4.- Por lo  que se refiere al cuidado de animales y mantenimiento de 

e la cuadra, es necesario realizar los trámites de Autorizacion y 
Registro de Núcleos Zoológicos. - 

Dirigirse a: c 

Gran Canaria 
Consejería de Agricultum 
y Alimentación 
Plaza de los Derechos Humanos, s/n 
Edificio de Usos Múltiples, 
Plantas 3" y 4" 
35003 Las Palmas de Gmn Canaria 
Tel.: (928) 380000-36 7923 

Tenerife 
Consejería de Agricultura 
y Alimentación 
Avda. de ].M. Guimerá, 8 
EdifiOo de Usos Múltiples, 11, 
4" Planta 
3807 1 Santa Cruz de Tsaenerife 
Tel.: (922) 476526-476528 
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Una vez superadas las pruebas, para cuya convocatoria no hay un calen- 
dario fijo. y cumpliendo los requisitos anteriormente citados, se concede por 
parte del Ministerio de Fomento el título de Agente de la Propiedad 
Inmobiliaria. 

Para ejercer legalmente como Agente de la Propiedad Inmobiliaria, ade- 
más de poseer el titulo, es necesario estar colegiado en el Colegio Oficial de 
Agentes de la Propiedad Inmobiliaria. 

Dirigirse a: 

Colegio Profesional Colegio Profesional 
en Gran Canaria en Tenerife 
Avda. Rafoel Cabrero, núm. 12 CI Alvarez de Lugo, 43 - 1 izq. 
35002 Los Polmos de Gmn Conario 38004 Sonta Cruz de Tenerife 
Tel: (928) 360180 Tel: (922) 277402 
Fax: (928) 382620 Fax: (922) 242932 
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Estas empresas, además de inscribirse en este Registro Especial, deber 
hacerlo también en el Registro Industrial. 

Registre de empresas suministradaras 
de gases lieuados del petróleo (gasoiineras) 

Las empresas que, además de suministrar derivados del petróleo realicen 
otros servicios, como cambios de aceite, de neumáticos. etc., deben inscri- 
birse en el Registro Industrial. 

Máquinas recreativas: 

Registro de Empresas Operadoras 
Registro de Empresas de Servicios Técnicos 
Registro de Empreas de Salones Recreativos 
- I ~y 611 985. r l ~  30 de diciembre, reguladora de los Juegos y 

Apuestas en Canarias. 
- Decreto 9311 988. de 3 1 de mayo, por el que se aprueba el 

Reglamento de Máquinas Recreativas y de Azar de la Comu- 
nidad Autónoma de Canarias. 

- Decreto 1 321 1989, de I de junio, por el que se modifica cl 
Decreto 93188. 

- Decreto 8911990, de 23 de mayo, por el que se modifica el 
Decreto 93/88. 

Conoejerío de Presidencia y Relaciones Institucionalts 

Tenerife Las Palmas 2 

X 

Avda. losé Manuel Guimerá, 8 - 1 q Plozo de Los Derechos Humanos. s/n. 1 - 

Ed. Usos Múltiples 11 Edif. Usos Múltiples, 2" 
38071 Santa Cruz de Tenerfe 35071 Las Palmos de Gran Canaria 
Tel.: (922) 476500 Tel.: (928) 380000 0 
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Registro de establecimientos y servicios plaguicidas 

En este registro deben inscribirse las empresas que almacenen y distri- 
buyan productos químicos para usos agrícolas y empresas que realicen ser- 
vicios plaguicidas, tanto para agricultura como para otros usos (desratiza- 
ciones, desinsecciones, etc.). 

Consejeria de Agricuhum, Pesca y Alimentación 
Dirección General de Ptducción Agraria 
Tenerife Gran Canaria 
Servicio de Sanidad Vegetal Plaza de los Derechos Humanos, s/n. 

e Ctra. El Boquerón. s/n - Finca ISAMAR Edif: Usos Múltiples, 4" 
(Ed. del Instituto Canario 35071 Las Palmos de Gran Canaria O 8 

de lnvesrigaciones Agrarias) Teb: (928) 38000012588 - 

38080 Valle Guerra - La Laguna U 

Tel.: (922) 4 763OOIOZ 
v - 
m 
0 

Registro de empresas turísticas, bares, cafeterías, i; 
restaurantes y establecimientos hoteleros 

La apertura de un establecimiento destinado a actividades turísticas en la 
Comunidad Autónoma de Canarias requiere la previa inscripción en el Re- - 

..m 

gistro General de Empresas, Actividades y Establecimientos Turísticos, sito 
U 

en la sede de la Consejeria de Turismo. m 

La normativa reguladora está constituida por la Ley 71 1995, de Ordena- n 

E 

ción del Turismo en Canarias, así como por el Reglamento regulador del Re- : 
gistro, aprobado por Decreto 671 1996. de 1 8 de Abril. 3 

n 

Gran Canaria Tenerife 

0 
Consejería de Turismo y trunsportes Edificio Duque Santa Elena 
Edifiio de Usos Múltiples, CI La Maririo, esquirio Cl Bousu, I 
plonta 6 y 7 38007 Santa Cruz de Tenerife 
Plaza de los Derechos Humanos, s/n Tel.: (922) 608500 
35071 Las Palmas de Gran Canaria Fax: (922) 6085 15 
Tel.: (928) 380000 
Fax: (928) 369539 
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Registro de Entidades Gestoras de 
Fondos de Pensiones 

Las entidades gestoras necesitan una autorización dcl Ministcrio de 
Economía y Hacienda y deberán solicitarla en la Dirección General de Seguros. 

Una vez obtenida la autorización, deberán inscribirse en un plazo de tres 
meses en el Registro Especial de Entidades Gestoras de Fondos de Pensio- 
nes, dependiente de la Dirección General de Seguros. 

Dírrigirse a: 

Ministerio de Economía y Hacienda 

0 Cl Alcalá, 5 al 1 I 
Tel.: (9 1) 522 1000 ; Información: (9 1) 53 14000 

Normativa: 
- Real Decreto 13071 1988. d~ 30 de septiembre. Aprueba el Re- 

glamento de Planes y Fondos de Pensiones. BOE de 2 de noviem- 
bre de 1988. 

- Orden de 7 de noviembre de 1988. Determina el procedimiento de 
inscripción registra1 de instituciones y personas relacionadas con los 
planes y fondos de pensiones. BOE de 10 de novicmbrc dc 1988. 

Dirección: 

Dirección General de Seguros 
Paseo de la Castellana, 44 
Tel.: (91) 3397000 

Registro de Empresas Cinematográficas 

Se traa de un Registro dependiente del Instituto de la Cinemarografía y 
de las Artes Audiovisuales ( Ministerio de Educación y Cultura). 

Dirigirse a: 

Para empresas domiciliadas en la provincia de Santa Cniz de Tenerife: 
Servicio Periférico del Ministerio de Cultura 
Cl 18 de julio no 18, 2" dcha. 
38004 Santa Cruz de Tenerife 

Tel.: (922) 284014 
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Para empresas domiciliadas en la provincia Las Palmas: 
Ministerio de Cultura 
Instituto Cinimatográjko y Artes Videovisuales 
Plazo del Rey, 1 
28071 Madrid 
Tel.: (91) 532 50 89 

Normativa: 
- Real Decreto33041 1983. de 28 de diciembre. Fomento de la cine- 

matografía española. BOE de 12 de enero de 1984 
- Orden de 8 de marzo de 1988. Desarrolla los Reales Decretos 

307 11 1977, de I I de noviembre; 10671 1983, de 27 de abril, y 
330411983, de 28 de diciembre. BOE de 14 de marzo de 1988. 

:: 

Registro de Empresas de producción, distribución e 
importación de material audiovisual 

- 
Registro dependiente del Instituto de la Cinemátografia y de las Artes S 

-- Audiovisuales (Ministerio de Educacion y Cultura) z 

C 
Dirección: 

- - 
0 10 

Para empresas domiciliadas en la provincia de Santa Cruz de Tenerife: r 

9 

Servicio Periférico del Ministerio de Educación y Cultum 2 z 
le julio n"l8, 2" Dcha. = 

Santa Cruz de Tenerife -É 

!2) 284014 
: 
2 

8 
1 - 

tmpresas domiciliadas en la provincia Las Palmas: 5 
5 

erio de cultura 
to  Cinematogrúfico y Artes Videovisuales 
el Rey, I 

a 
Madrid 

1 )  5325089 

ativa: 
- Orden de 27 de febrero de 1973. visado y autorización para la 

producción y difusión de material audiovisual. BOE de 2 1 de mar- 

zo de 1973. 
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- Real Decreto 23321 1983. de I de septiembre. Venta, distribución 
y exhibicion pública de material audiovisual. BOE de 8 de sep- 
tiembre de 1983. 

- Orden de 14 de enero de 1984. Desarrolla el Real Decreto 
23321 1983. BOE de 19 de enero de 1984. 

- Orden de 2 de marzo de 1984. Modifica Orden de 14 de enero 
de 1984. BOE de 6 de marzo de 1984. 

Rcgistro dc Empresas de Seguridad 

Las empresas que pretendan prestar servicios de vigilancia y seguridad de 
personas o de bienes deben constituirse como Sociedad Anónima, Sociedad 
de Responsabilidad Limitada. Sociedad Anónima Laboral o Cooperativa o :: 

Ademds, deberdn inscribirse en el Registro de Empresas de Segurldad 
dependiente de la Dirección General de la Policía ( Ministerio de Justicia). U 

constando la misma de tres fases: 
- - 
m 

Dirección: 0 

$ 
Tenerife Gran Canaria p-f 

Comisaría Jefatura Superior de Policia 3 4 

Avenida Tres de Mayo CI Conalejas, 8 - 

38004 SIC de Tenerife 35003 Las Palmas de Gran Canaria 
D 

C) 

Tel.: (922) 222447 Tel.: (928) 370344 U 

W 

Normativa: n 

E 

- Ley 231 1992, de 30 de julio. Seguridad Privada.BOE de 4 de agos- z 
t o  de 1992. n 

= 
- Real Decreto 23641 1994, de 9 de diciembre. Reglamento de 9 

Seguridad Privada. BOE de 10 de enero de 1995. L 
3 

- Orden de 7 de julio de 1995 del Ministerio de Justicia e Interior, 
Da  cuiiiplirniento a diversos aspectos del Reglamento de Seguri- 
dad Privada. BOE de 17 de julio de 1995. 

Registro de Industrias Agrarias 

La inscripción en este registro se solicita en la Dirección General de 
Política Agroalimentaria, dependiente de la Consejería de Agricultura, Pesca 
y Alimentacibn. 
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Carné sanitario de manipuladores de alimentos 

Las personas que en cualquier empresa comercial o industrial se dedi- 
quen a la manipulación directa de alimentos, deberán estar en posesión del 
carne de manipulador de alimentos. 

Para obtenerlo es necesario superar las pruebas establecidas por la 
Consejeria de Sanidad y Consumo del Gobierno de Canarias. que se orga- 
nizan en los respectivos ayuntamientos, previa convocatoria de las mismas. 

Para obtenerlo deberán dirigirse al ayuntamiento que corresponda. 

Carné de instalador elcetricista autorizado 

Las personas que se dediquen a realizar instalaciones eléctricas de baja 
tensión deberán estar en posesión de este carné. 

El mismo se obtiene mediante solicitud ante la Consejería de lndustria y 
Comercio del Gobierno de Canarias, previo examen relativo a la 
Reglamentación Electrotécnica de baja tensión; además. el solicitante debe- 
rá  estar en posesión del correspondiente titulo de Formación Profesional o 
su equivalente en la especialidad de lnstalador Montador Electricista. 

Además, las empresas que se dediquen a esta actividad deberán obtener 
el correspondiente Certificado de empresa instaladora electricista. 

Carné de instaladar autarizada de gas 

Las personas que pretendan dedicarse a efectuar operaciones de monta- 
je, modificación o ampliacidn, mantenimiento y reparación de instalaciones 
de gas y aparatos de utilización. deber5n estar en posesión de un carné que 
acredite sus conocimientos técnico-prácticos de la tecnología de la industria 
del gas y de su normativa. 

Este carne se obtiene mediante solicitud a la Consejera de lndustria y 
Comercio del Gobierno de Canarias. previa realización de un curso teórico- 
práctico que imparte del Colegio de Ingenieros Industriales. 

Existen tres categorias en función de las operaciones que se pueden rea- 
lizar. 

Igualmente. las empresas que incluyan en su objeto social estas activida- 
des deberán obtener el Certificado de empresa instaladora de gas. 
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Carné de instalador de extintores 

Existen dos categorías, según el tipo de actividades que se vayan a desa- 
rrollar: carnl: de instalador y carné de recargador de extintores. 

Este carné se solicita en la Consejeria de Industria y Comercio del 
Gobierno de Canarias. 

Dirigirse a: 

Tenerife Gran Canaria 
Avenida de Anap 35, Plaza de Los Derechas Humanas, s/n. 
Edif Usos Multiples 1. 8" Edif: Usos Multiples. 8" 

a 38071 Santa Cruz de Tenerife 35071 Las Palmas de Gran Canaria 
Tel.: (922) 2 4  10 O0 Tel.: (928) 38  O0 O0 

Permiso de aprovechamiento de la propiedad 
intelectual 

Los empresarios titulares de establecimientos -como los bares con tele- 
visor o hilo musical, discotecas, cines, bingos, empresas fonograficas, etc.-. .--z 
en las que el ejercicio de su actividad suponga un aprovechamiento de la pro- : 

3 

piedad intelectual, bien sea directamente o como complemento a su activi- 
dad principal, deberán obtener de la Sociedad General de Autores el corres- 

- 
;m 

pondiente permiso de aprovechamiento de la propiedad intelectual. U 

Dirigirse a: m 

Tenerife Gran Canaria 
Villalba Hervás, 6 Cl León y Castillo, 367 
38002 Santa Cruz de Tenerife 35006 Las Palmas de Gran Canaria 
Teb: (922) 244978 Teb: (928) 290628 





IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE U S  PERSONAS FlSlCAS 

Legislación 

- Ley 1811 99 1 .  de 6 de junio. del lmpuesto sobre la Renta de las 
Per~surias Firicas. 

- Real Decreto 1 84 11 199 1, de 30 de diciembre, por el que se aprue- 
ba el Reglamento del Impuesto sobre la Renta de las Personas 
Físicas y se modifican otras normas tributarias. 

concepto 
0 

El impuesto sobre la renta de lac pwconac fícitac M iin tributo d~ rarác- 

ter directo y naturaleza personal y subjetiva, que grava la renta de las per- G 
sonas físicas. 

A los efectos de este impuesto. constituyen renta la totalidad de los rendi- 
mientos netos y los aumentos o disminuciones de patrimonio del sujeto obli- E 

S 
gado al pago, entendiéndose por rendimiento neto la diferencia entre el impor- S 

te integro que obtenga el sujeto pasivo y los gastos cuya deducción resulte per- 
tinente en cada caso de acuerdo con lo dispuesto en la ley del impuesto. 

Los rendimientos obtenidos por el sujeto pasivo durante el período pueden 
e m 

provenir de su trabajo personal. de rentas del capital o de actividades empresa- : 
1-iales o prdesionales, siendo este último caso el que analizaremos a continuación. % 

El empresario individual se encuentra sujeto a este impuesto, siendo por 
'"--? 

tanto sujeto pasivo del mismo y deberá tributar en función de los ingresos E 

que obtenga a través de su empresa, pudiendo acogerse para la determina- 
ción de los rendimientos netos a distintos regímenes. 

- 

También son sujeros pasivos de este impuesto las sociedades civiles con .e 

excepción de las Sociedades Agrarias de Transformación (S.A.T.) que tribu- 
3 

tan por el impuesto de sociedades. 

Regímenes de determinación de la base imponible 

La cuantía de los distintos componentes de la base irnponible se deter- 
minará por alguno de los siguientes métodos: 

A. Estimación directa, que se aplicará como régimen general. 











- intereses de capitales ajenos y demás gastos financieros aplicados 
a la actividad y las cuotas o primas de seguros de los bienes o pro- 
ductos de la explotación 

- tributos no estatales que graven la actividad o la titularidad de los 
bienes afectos a ella 

- gastos de reparación y conservación 

De la cantidad positiva resultante se deducirá lo  siguiente: 
- actividad de fabricaci6r1, de construcción o mineras ..... 20% 
- actividad comercial, de servicios, agropecuaria, 

forestales y pesqueras ........................... 15% 
- actividad profesional ............................. 10% 

En el rendimiento neto así calculado se entenderán incluidos los incre- 
mentos y disminuciones del patrimonio afecto a la actividad. 

B.b. Estimación objetiva por signos, índices o módulos 

Se aplica este régimen a las actividades empresariales (no a las profesio- 
nales) que determine el Ministerio de Economía y Hacienda, siempre que no 
se opte por el régimen de estimación directa durante el mes de diciembre 
del año anterior; esta opción: 

Ambita 
- deberá hacerse expresamente y tendrá efectos para un mínimo de 

3 años. 
- afectará a todas las actividades empresariales y profesionales del 

contribuyente. 
- se prorroga tácitamente. cada año, salvo revocación expresa. 

Determinación del rendimiento neto 
- se determinaia aplicando a cada actividad sujeta a este régimen los 

signos, indices o módulos fijados para el ejercicio correspondiente. 
- cuando la actividad haya comenzado después del 1 de enero o 

cesado antes del 3 1 de diciembre, los indices se aplicarán propor- 
cionalmente al periodo de tiempo en que efectivamente haya sido 
ejercida, salvo que se trate de una actividad de temporada. 

- en el rendimiento neto así calculado se entenderán incluidos los 
incrementos y disminuciones del patrimonio afecto a la actividad. 
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Servicios en quioscos, caiones, barracas u otros 
locales análogos 

Servlclos en chocolarerlas. heladerlas y ho~harer las 

Servicio de hospedaje en hoteles y moteles de 
una o dos estrellas 

Servicio de hospedaje en hostales y pensiones 

Servicio de hospedaje en fondas y casas de huéspedes 

Servicio de hospedaje en hoteles-apartamentos 

Reparación de articulos electrónicos para el hogar 

Reparación de vehículos automóviles, bicicletas y 
otros vehículos 

Reparación de calzado 

Reparación de otros bienes de consumo n.c.0.p. 
(excepto reparación de calzado. restauración de 
obras de arte, muebles antigüedades e instru- 
mentos musicales) 

Reparación de maquinaria industrial 

Otras reparaciones n.c.0.p. 

Transpone urbano colectívo y de viajeros por carretera 

Transporte de autotaxis 

Transporte de mercancías po r  carretera 

Engrase y lavado de vehículos 

Servicio de mudanzas 
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tados negativos de ejercicios anteriores y distribución de dividendos. por la 
dotación a la reserva para inversiones en Canarias (RIC). La reserva se habrá 
de materializar en inversión en activos en los términos descritos por la Ley 
antes de tres anos contados desde la fecha del devengo del impuesto corres- 
pondiente al ejercicio en que se dotó la misma. 

3. Tipo de gravamen 

Con carácter general 

Entidades de reducidad dimensión 
(O a 15 millones de pesetas) 

Mutuas de seguros 
Entidades de previsión social 
Mutuas de accidentes de trabajo y enfermedades 
profesionales de la Seguridad Social 

Sociedades de garantía recíproca 
Sociedades de reafianzamiento reguladas en la Ley 
11 1994 del I de marzo, inscritas en el Registro 
Especial del Banco de España 

Cajas rurales y cooperativas de crédito 

Colegios de profesionales. asociaciones empresariales, 
cámaras oficiales, sindicatos de trabajadores. 
partidos políticos 
Fundaciones. establecimientos. instituciones y 

asociaciones sin animo de lucro que no reúnan los 
requisitos para disfrutar del régimen fiscal establecido 
por la Ley 301 1994 de 24 de noviembre. de Fundaciones 
Fondos de promocibn de empleo 
Las uniones. federaciones y confederaciones cooperativris 

- 
Tipo 
- 
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nes corponles producidos en Canarias. por ellos mismos. (propios 
de actividades agrícolas, ganaderas, industriales y pesqueras). 

Esta bonificación tambiCn es aplicable a la cuota del I.R.P.F., de 
empresarios que tributen en régimen de estimación directa. 

4. Reducción en la base imponible del Impuesto sobre Sociedades de 
la parte de beneficios que se destinen a la Reserva para Inver- 
siones en Canarias (R.I.C.). 

Límite: 90% del hmdirin del periodo no distribuida 
La aplicación de esta reducción no podrá determinar una h e  

lmponible negativa. 

Inversiones que dan derecho a deducción 
En el plazo máximo de tres anos. a contar dcsdc la fecha del devengo del irn- 

puesto correspondiente al ejercicio en que se ha dotado la R.I.C.. deberán materia- 
lizarse las cantidades destinadas a la misma en algunas de las siguientes inversiones: 

- Activos fijos (nuevos o usados) situados o recibidos en Canarias 
- Suscripción de títulos valores o anotaciones en cuenta de deuda 

pública de la Cornuriidad Auronoma Canaria, de las Corpora- 
ciones locales canarias o de sus empresas públicas u Organismos 
Autónomos. siempre que la misma se destine a financiar inversio- 
nes en infraestructura o de mejora y protección del medio arn- 
biente en el territorio canario. 

- Suscripci6n de acciones o participaciones ensociedades que desa- 
rrollen en el archipiblago su actividad, siempre que estas realicen 
las inversiones previstas en el apartado anterior. Dichas inversio- 
nes no gozarán de ningun otro beneficio fiscal. 

.F. y que 
m direc- 
iegra de 
,porcio- 
lotación 









Consorcio de la Zona Especial Canaria 
Ente de derecho público destinado a la vigilancia y supervisión de las acti- 

vidades realizadas por la entidades Z.E.C. 

Registro Oficial de las entidades de la Z.E.C. 
Registro público administrativo dependiente del consorcio. 

Requisitos de las entidades de la Zona Especial Canaria 
(excepciones al régimen general) 

i. Los socios fundadores y administradores pueden ser uno. 
2. Uno de los administradores deberá residir en las Islas Canarias. 
3. Los títulos representativos de capital pueden emitirse al portador. 

Deberán ser nominativos los títulos representativos del capital a .  
social de las entidades que queden sometidas al régimen de trans- = 

C 
parencia fiscal. U 

m 

4. Capital social mínimo de quinientas mil pesetas (500.000 ptas.). 
- 
0, 

totalmente desembolsado. 
0 - 
g - 

Requisitos de constitución (excepciones a la regulación general) 
- - 

l. Solicitar autorizacion del Consorcio de la zona especial, adjuntando: f = 
- memoria descriptiva dc la actividad 
- depósito o aval de la tasa de establecimiento m - 

Se considerara concedida dicha autorización si en el plazo de tres u 

meses desde la solicitud, el Consejo Rector no hubiera decidido. 6 _. 2. Presentar la escritura en el Registro Oficial de Entidades Z.E.C., la m 

E 
inscripción se practicará en 10 días. 

A 

m 

Régimen Fiscal m 

- Tributan por el Impuesto de Sociedades al tipo del 1%, por las $ 
operaciones realizadas en la zona Z.E.C. 

- Exencidn de los impuesros Indirectos por las actividades desarro- 
lladas en la zona especial. 

0 
- Las entidades ZEC tributaran en régimen de trancparencia fiscal. 

Sin embargo, no se imputarán la parte de base imponible derivada 
de operaciones de venta de bienes corporales producidos en 
Canarias, propios de actividades agrícolas. ganaderas o industria- 
les, a personas o entidades no vinculadas, si bien la distribución de 
dicho beneficios no dará derecho a la aplicación dc la dcducción 
por doble imposición. 













7. Servicios públicos postales. 
8. Servicios presados a lus miembros de una entidad. si ésta realiza 

actividades exentas o no sujetas. en determinados casos. 
9. Entregas de bienes y servicios realizados por la Seguridad Social. 

10. Prestaciones de servicios o entregas de bienes a sus miembros 
por entidades din fines lucrativos debidamente reconocidas. 

I l. Cesión de personal por parte de instituciones religiosas. 
12. Operaciones de seguro, reaseguro y capitalización. 
13. Entrega de ~fectar  timbrados de curso legal por importe no supe- 

r ior a su valor facial. 
14. Apuestas, sorteos, ONCE, juegos de azar. 
15. Entregas de bienes que han sido utilizados por el transmitente 

para la realización de operaciones exentas. @ , 
E 

16. Entregas de bienes cuya adquisición por el transmitente no hubie- g 
ra determinado derecho de deducir. o 

17. Entregas de pinturas, esculturas, grabados, etc., efectuadas por sus = - - 
m - 

autores. O - 
18. Entregas de bienes efectuadas por los comerciantes minoristas. S 

19. Entregas de bienes y prestaciones de servicios realizadas por per- z 

sonas físicas cuyo volumen total de operaciones en el año anterior c 
no exceda de 3.446.400 Ptas. 

20. Servicios profesionales directamente relacionados con la propie- 
- - 
0 10 

dad intelectual. r 

9 
2 z 

Regímenes especiales del lGfC I_ = 

Los regímenes especiales suponen un tratamiento especificn en favor de E : 
determinados sectores de actividad (agricultura y ganadería, comercio de d 

8 
bienes usados. agencias de viaje), o en favor de determinados tipos de z - 

- empresas (pequeñas y medianas). 5 
5 

Funcionamiento del Impuesto 
El sujeto pasivo del impuesto lo puede liquidar por una doble vía: 

- A través del pago del lGlC repercutido por sus proveedores en 

0 
las facturas de compra (IGIC soportado) o. 

- A través de la repercusión del lGlC devengado en factura en sus 
ventas de bienes o servicios (IGlC repercutido). 
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Libros obligatorios 
- Contabilidad principal 

(según Código de Comercio): - Libro Diario 
- Libro de lnventarios y Cuentas 

Anuales 
- Libro de Actas 
- Libro Registro de Acciones 

Nominativas ( S.A.) 
- Libro Registro de Socios (S.L.) 

- Contabilidad secundaria - Registro Mayor 
- Registros Auxiliares de: 

- Compras 
- Ventas 
- Cobros y Pagos 
- Gastos 

Ademas deberán llevar. en su caso. los libros obligatorios del I.G.I.C. 
- Los libros que integran la contabilidad secundaria no necesitan 

legalización 
- Los libros de la contabilidad principal se legalizarán en el Registra 

Mercantil antes de su utilización. o si se lleva contabilidad mecanizada, 
antes de que transcurran 4 meses desde la fecha de cierre de ejercicio. 

2. Empresarios en estimación directa con actividad mercantil 

Estaran obligados a llevar contabilidad según Código de Comercio. 

Libros obligatorios 

0 - Libros 
(según Código de Comercio): - Libro Diario 

- Libro de lnventarios y 
Cuentas Anuales 

- Registros Auxiliares: - Registro de Compras 
- Registro de Ventas 
- Regictrn de Caja y Rancns 
- Registro de Gastos 
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finalice el plazo para realizar la declaración e ingreso del corres- 
pondiente pago fraccionado. 

7 Los libros registros deberán ser presentados para su diligenciado 
ante el órgano competente de la Administración Tributaria, entre 
el cierre del periodo impositivo y la finalización del plazo de pre- 

, sentación de las declaraciones de I.R.P.F. Dicha obli@ón podrd 
cumplirse presentando una comunicación con el Modelo 04. 

5. Empresarios y profesionales en Estimación Objetiva 
por Coeficientes 

0 En principio, están obligados a llevar la contabilidad según el Código de 
Comercio, pero no se exige fiscalmente. 

Libros obligatorios 
- Empresarios - Libro registro de ventas o ingresos 

- Libro registro de compras o gastos 
- Libro registro de bienes de inversión 

- Profesionales y artistas - Libro registro de ingresos 
- Libro registi-o de gastos 

- Libro registro de bienes de inversión 
- Libro registro de provisiones de 

fondos y suplidos 

- Quedan excluidos de la obligacl6n de diligenciado los empresarios 
que desarrollen sus actividades sin personal asalariado. 

- Las anotaciones en los libros registros se totalizarán por trimes- 
tres y años naturales y deberán hallarse asentadas antes de que 
finalice el plazo para realizar la declaración e ingreso del corres- 
pondiente pago fraccionado. 

- Los libros registros deberán ser presentados para su diligenciado 
ante el órgano competente de la Administración Tributaria, entre 
el cierre del periodo impositivo y la finalización del plazo de pre- 
sentación de las declaraciones de I.R.P.F. Dicha obligación podrá 
cumplirse presentando una comunicación con el Modelo 04. 

















Dicha asistencia se prestará mediante contratación al respecto. de per- 
sonas fisicas o jurídicas especializadas que den garanrla de solvencia profe- 
sional y siempre que la misma se produzca con posterioridad a la presenta- 
ción de la solicitud. Se incluyen las siguientes modalidades: 

Contratación de Directores, Gerentes o Técnicos. 
Estudios de viabilidad. organización. comercialización ... 
Estudios precisos para la obtención de financiación. 
Auditorias e informes económicos. 

Será necesario presentar el contrato celebrado con la persona fisica o 
empresa que vaya a realizar el trabajo. 

D.- Subvenciones para sufmgar costes de seguridad social 
Finalidad 

Ayudar, a los trabajadores desempleados a que se constituyan en autó- 
nomos o por cuenta propia, al mantenimiento de la actividad empresarial 
sufragando los costes de la Seguridad Social. 

Se concederán por una sola vez y vendrán referidas a tres fracciones de 
doce rrierisualidades cada una. La forma y el importe que corresponda a cada 
una de dichas fracciones se concretará para cada ejercicio. 

Programa de fomento a la contratación de colectivos 
con dificultades de inserción laboral 

Beneficiarios 
Quienes ostentando legalmente la condicihn de cmpresarior reúnan el 

requisito de no haber amortizado en el plazo de un año anterior a la con- 
tratación ningún puesto de trabajo estable en los centros de trabajo de la 
empresa radicados en Canarias, salvo en los casos de muerte y en los de 
jubilación e invalidez reconocidos por la Seguridad Social. 

Finalidad del programa 
Facilitar la inserción laboral de determinados colectivos, mediante el es- 

tablecimiento de incentivos a las empresas por o para su contratación tem- 
poral. Se consideran colectivos con dificultad de inserción laboral los siguien- 
tes: 

Mujeres desempleadas en aquellas profesiones en las que se 
encuentren subrepresentadas, según anexo XII a este Decreto. 
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Programa de Integración laboral de los minusválidos en 
centros especiales de empleo y trabajo autónomo 

Finalidad 
Facilitar la inserción laboral de los trabajadores minusválidos. que en- 

cuentran grandes dificultades para esa inserción. 
Las subvenciones son las siguientes: 

- Subvenciones a Centros Especiales de Empleo. 
- Subvenciones a rrabajadores rninúsvalidos que se constituyan en 

autónomos. 

e A) S~BVENCIONES A CENTROS ESPECIALES DE  EMPLEO 

1 )  Acciones que ayuden a poner en marcha proyectos genedores 
de empleo o de cardcter innovador, cuya finalidad es financiar iniciativas 
que generen empleo para trabajadores minusválidos desempleados, median- 
te la creación o ampliación de Centros Especiales de Emplea. A tal efecto. 
se concederán las siguientes subvenciones: 

l. Subvenciones para asistencia técnica. 
2. Subvención parcial de los intereses de préstamos que se obtengan 

de cualesquiera entidad de crédito pública o privada. 
3 Subvenciones, en caso de reconocido interCs social, para financiar 

la inversibn fija correspondiente. 

2)  Acciones destinadas al mantenimiento de los puestos de trabajo. 
Con este fin, se concederán las siguientes subvenciones: 

l .  Subvenciones del coste salarial del puesto de trabajo ocupado por 
minusválidos con jornada laboral normal y que esté en Alta en la 
Seguridad Social 

2. Boniftcaci6n del 100% de la cuota empresarial a la Seguridad So- 

a cial, incluidas las de accidentes de trabajo y enfermedad profesio- 
nal y las cuotas de recaudación conjunta. 

3. Subvención para adaptar los puestos de trabajo y eliminar barre- 
ras arquitecthnican 

4. Subvenciones para equilibrar y sanear financieramente a los Cen- 
tros Especiales de Empleo y asi lograr su reestructuración. 

5. Subvenciones pan equilibrar el presupuesto de aquellos C.E.E. que ca- 
rezcan de Animo de lucro y sean de utilidad pública e imprescindibles. 

6. Subvención para asistencia técnica destinada al rnantcnirnicnto de 

i puestos de trabajo. 
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Criterios de seleccibn 
Los indicadores socioeconómicos de la zona en la que se vaya a 
desarrollar la acción subvencionada. 
La garantía de generación de empleo estable o de viabilidad econó- 
mica, técnica y financiera de los proyectos. 
La adecuación de la actividad a la finalidad de los programas. 
La adecuación a la política de reconversión industrial del sector en 
SU caso. 
La adecuación de la actividad a los objetivos de desarrollo regional 
del Gobierno. 
La or~nización, ~erencia, dimensión y cualificación de la plantilla de 
la entidad. 
Haber recibido subvención para los citados programas con ante- 
rioridad. 
Que las cooperativas estén integradas mayoritariamente por socios 
trabajadores que hayan sido contratados temporalmente con ante- 
roridad por las corporaciones locales canarias para realizar accio- 
nes ligadas al autoempleo y subvencionadas por el ICFEM. 
Que las Cooperativas que se constituyan estén mayoritariamente 
integradas por jóvenes menores de 25 años, mujeres que se rein- 
corporen a la vida laboral y parados de larga duración. 
Las aportaciones económicas de los trabajadores, especialmente 
cuando hayan recibido indemnizaciones y10 prestaciones del Estado 
o de empresas a las que han pertenecido o percibido la prestación 
por desempleo de una sola vez. 

Programa de fomento a la incorporación de personas 
desempleadas a las empresas de economía social en 
calidad de socio/s trabajadores/$ o de trabajo 

m Finalidad 
Incorporación de socios trabajadores o de trabajo a Cooperativas o 

Sociedades An6nimas Laborales, que estén inscritos como desempleados en 
el INEM, en el momento que se adquiera la condición de socio. 

Beneficiarios 
Las Sociedades Cooperativas y las Sociedades Anónimas Laborales que 

estuviesen inscritas en el Registro correspondiente en el momento de pre- 
sentación de la solicitud, y siempre y cuando no se hayan constituido como 
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e) Asociacionismo 

Cuantía 
Las subvenciones del apartado a), hasta el 100%. 
El resto de las actividades, el 50% del coste de la actividad, pudiendo 

alcanzar el 100% atendiendo al objeto y finalidad de las mismas. 
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Legislación 
- Acuerdo del Consejo de Ministros de 26 de febrero de 1993. 
- Convenios del ICO con entidades financieras de mayo de 1994 

Nombre 
Préstamos para financiar inversiones en I+D a largo plazo 

Objeto 
La línea CDTI del ICO facilita financiación en condiciones preferentes pa- 

ra el desarrollo de proyectos de inversión en Investigación y Desarrollo en 
España. 

Beneficiarios 
Las empresas domiciliadas en territorio nacional. Las innovaciones de 

proyectos de innovación tecnológica que previamente hayan sido aprobados 
oor el CDTI. 

Tipos de  ayudas 9 2 
Tienen la consideración de préstamos preferentes. con las siguientes $ 

características: 
m 

- Se puede financiar hasta un 35% de la inversión. $ 
- Cuantía mínima de I O millones. 

2 

n 

z - Plazo de amortización 5 años. de los cuales el primero será de - 

carencia. 
- El tipo de interés será a) fija durante toda la vida del préstamo. b) 

variable, referenciado al MIBOR a I año, que anualmente se irá 
modificando de acuerdo con las variaciones del MIBOR a I año, a 

a 
elección tambibn del empresario. El tipo de interés que se aplica- 
rá será el de referencia del ICO más hasta 2 puntos. 

Condiciones 
El ICO ha suscrito convenio con el CDTl para que estos préstamos les sea 

aplicada una subvención adicional de 4 puntos, que concederá el propio CDTl 
y que se aplicará como amortización anticipada del principal del préstamo. 
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se irá modificando de acuerdo con las variaciones del MlBOR a 6 
meses. El tipo de interés que se aplicará será el de referencia más 
0.5 puntos. 
El ICO comunica estos tipos quincenalmente a las entidades finan- 
cieras y son los que deban de aplicarse a los préstamos que se for- 
malicen durante es quicena. 
El tipo de interes que el ICO comunica es el TAE y las entidades 
financieras no podrán cobrar cantidad alguna en concepto de 
comlsión de apertura, gastos de estudios y comisión de disponi- 
bilidad. 

Solicitud y tramitación 
Se realizará directamente en las oficinas de los principales Bancos y Cajas 

de Ahorro establecidas en España. 
El plazo de solicitud estará abierto mientras existan recursos. 
Cada entidad financiera analiza la solicitud de présmmo y, en función de 

la solvencia del solicitante y de la viabilidad del proyecto de inversión, deter- 
mina las garantías a aportar, que pueden ser, entre otras, hipotecarias, per- 
sonales, avales mancomunados o solidarios. aval de Sociedad de Garantía 
Recíproca. La documentación que se aportaia es la que solicite cada entidad 
financiera para estudiar la operacióii. 

Nota: El ICO ha firmado convenios con las comunidades autonómas 
para hacer compatibles estas ayudas con otras a la inversión concedidas por 
estas Últimas. 





3.- Con  relación a los establecimientos antes citados. se especifican 
como beneficiarios los siguientes: 
- Hoteles de 5,  4 y 3 estrellas. 
- Aparumentos clasificados en la categoría de lujo y primera. 
Excepcionalmente, los establecimientos turísticos no encuadra- 
dos en las categorías anteriores podrán acogerse a esta linea si 
acreditan la subida de categoría administrativa como consecuen- 
cia de la inversión a realizar. 

Tipos de ayuda 
Tienen la consideración de prestamos preferentes con las siguientes 

características: 
Se puede financiar hasta un 70% de la inversión con los siguientes lími- 
tes: 

- hasta un 80% de la inversión puede ser en bienes inmuebles. 
- hasta el 20% de la inversión a financiar puede ser en activos inma- 

teriales (Software, I+D, marcas, ingeniería,...). 
El plazo de amortización a opción del empresario será de 5 años, 
incluido uno de carencia. o de 7 anos. incluidos dos de carencia: 
- El t ipo de interés a opción del empresario ser6 a) t ipo de interés 

fijo durante toda la vida del préstamo o b) variable. referenciado 
al MIBOR a I año. 

- El t ipo de interés que se aplica será el de referencia del I C O  más 
0.5 puntos. 

Solicitud y tramitación 
Se hará directamente en las principales Bancos y Cajas de Ahorro esta- 

blecidas en Espatia. El plazo de presentación de solicitudes estará abierto 
mientras existan fondos. 
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Objeto de las ayudas 
Las actividades subvencionables son: la realización de proyectos de 

diseño y desarrollo de producto destinados a conseguir la incorporación, 
desarrollo e integración de las tecnologías de discño cn  las actividades 
empresariales relacionadas con la política de producto, acciones de for- 
mación desarrolladas con el fin de favorecer la comprensión y gestión de 
las tecnologías de diseño en las actividades empresariales y gestores de 
diseño. y las acciones dirigidas a promocionar, sensibilizar a empresarios y 
consumidores sobre la imporraricia del disefío corrio irisrrurrierito para 
mejorar la competitividad empresarial y de adaptación a las exigencias del 
mercado. 

Cuantía 
Los limites máximos de la ayuda pueden concederse son los siguientes: 

- Para los proyectos de diseño y desarrollo de productos realizados 
p o r  pequeñas y medianas empresas la cuantía máxima será de: 

- Hasta un 50% de los gastos externos de consultoría, homo- 
legaciones, ensayos y verificación, registro de la propiedad 
industrial y marcas, externos de diseño, internos de perso- 
nas. promoción. formación , etc. 

- Hasta un 35% de los otros gastos e inversiones asociadas al 
proyecto. 

- Para las acciones de formación, difusión, promoción y sensibiliza- 
ción hasta el 100% de las acciones subvencionables. El periodo de 
los gastos quedara limitado al ejercicio económico correspon- 
diente al de la solicitud, salvv eri actuaciuries 
nual. En este caso, sólo son subvencionables 
actuación. 

de caricter iiiiera- 
hasta el 33% de la 

Apoyo a la financiación 

Beneficiarios 
Las pequeñas y medianas empresas y los organismos intermedios indus- 

triales. 

Objeto de las ayudas 
Facilitar el acceso de las pequeñas y medianas empresas a las distintas 

fuentes dc financiación: prCstamos avalados, prestamos de reestructuración 
financiera. préstamos participativos, arrendamiento financiero. 
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Documentación a presentar por las PYMES para acceder 
a las subvenciones de prestarnos reguladas por el 
Decreto 231111 993 de 29 de Julio (BOC No 103) 

- Instancia de solicitud en impreso normalizado. 
- Documentos acreditativos de la personalidad del solicitante o, en 

su caso, de la representacion de quien actúe en su nombre. 
- Certificación de la entidad financiera sobre las condiciones del 

préstamo otorgado o propuesta del préstamo a otorgar. 
- Presupuesto del proyecto o, en su caso, estudio de inversión. 
- Memoria, que deberá contener estudio de viabilidad y de reper- 

cusión laboral del proyecto. 
- Declaración responsable de estar al corriente en las obligaciones 

ti-ibutarias, incluidas las derivadas del Impuesto General Indirecto 
Canario y de la Seguridad Social. En caso de concesión de la sub- 
vención. el beneficiario deberá aportar los documentos acredita- 
tivos de tales extremos. 





Edificios 
Maquinaria 
Instalación 
Vehículos 
Mobiliario 
Informatización 
Otros 

Pesquera 
Agroalimentaria 
Industrial 
Comercial 
Turística 
Servicios 

ACTIVIDAD 

BREVE DESCRIPCION DEL PROYECTO 
Indiquese repercusión social 

OTRAS AYUDAS SOLICITADAS 
............................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................ 
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Costes anuales 

lalor (miles de pesetas) 

Concepto 

l. Compras de materias primas, 

y semielaboradas 

2. Gastos en energía 

3. Gastos de personal 

4.Trabajos, suministros 

y servicios exteriores 

5. Gastos financieros 

6. Gastos comerciales 

y de distribucibn 

7. Otros gastos variables 

8. Total costes 

variables ( 1  +2+3+4+5+6+7) 

9. Amortizaciones 

10. Otros Costes fijos 

I l. TOTAL COSTES (8+9+ 1 0) 

Antes Invers. 

Pérdidas y ganancias 

Despues Invers. 

l. Resultado de explotación 
2. Otros resultados 
3. TOTAL BENEFICIO (1 +2) 
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IP Objeto del proyecto de inversión 

Ministerio de Industria y Energía y la Comunidad Autónoma de Canarias 
ofrecen conjunwmcntc a las pcqucñas y medianas empresas apoyo a: 

- Financiación 
- Cooperación empresarial 
- Mejora del producto industrial 
- Redes de servicios de innovación. información y financiación 

Información: 

Orden Ministerial de 8 de mayo de 1995, BOE de 23 de mayo 
IMPl (Instituto de lo Pequeno y Mediano Empresa) 
Tel.: 900- 190092 

Direccián General de Ordenación y Fomento Industrial (Industria) 
Avda. Juan XXttt, 2 - Edificio Humioga - Planta 1 
35004 Las Palmas de Gran Canaria 
AIA. de D. Francisco Benitez 
Tel.: (928) 23 1 144 

Iárnara Oficial de Comercio, Industria y Navegaciin de Las Palmas 

























Legislación 

- Ley 221 1992 . de 30 de julio (B.O.E. 4-08 de 1992). 

Objeto 

Facilitar la contramción de jóvenes menores de 25 años. 

Requisitos 

- Trabajador: 
- Entre 16 y 25 años. 
- Inscritos en la oficina dc empleo al menos I año. 

- Empresa: 
- N o  puede reducir al número de trabajadores fijos durante tres 

años y no puede haber amortizado un puesto de trabajo por 
despido o regulacióri de empleo en el año anterior. 

- La contratación debe suponer incremento neto de la plantilla. 

Duración 

- Indefinido. 

Beneficios 

- Subvención de 400.000 ptas. 

Cimara Oficial de Comercio, Industria y Navegación de Las Palma! 
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- - - - --.. -̂ -l.- -- --+ 
CONTRATO PARA JOVENES ENTRE 25 Y 29 AÑOS 

L e g i s l a c i ó n  

- Ley 2211992 , de 30 de julio ( B.O.E. 4-08 de 1992). 

Objeto 

Facilitar la contratación de jóvenes menores de 25 y 29 años. 

Requisitos 

- Trabajador: 
- Entre 25 y 29 años. 
- Que no hayan trabajado anteriormente más de tres meses. 

- Empresa: 
- N o  puede reducir al número de trabajadores fijos durante tres 

años y no puede haber amortizado un puesto de trabajo por 
despido o regulación de empleo en el año anterior. 

- La contratación debe suponer incremento neto de la plantilla. 

Duración 

- Indefiriido. 

Beneficios 

- Subvención de 400.000 ptas. 

Cámara Oficial de Comercio, Industria y Navegacibn de Las Palmas 
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- Mínimo: I año 
Máximo: 3 años 

- Prórrogas: no inferiores a 12 meses hasta llegar al máximo. 
-Jornada: completa. 

Beneficios 

- Sólo para perceptores de prestaciones que no hayan realizado 
contrato con la misma empresa con posterioridad al I de enero 
de 1994, no se puede contratar con familiares de hasta 2" de con- 
sanguinidad o afinidad. 

- Mayores de 45 años o rninusválidos: 
- Reducción del 75% en las contingencias comunes de la Seguridad 

Social. 
- Reducción del 100% si es el primer trabajador desde el I de enero 

de 1994 
- Si se convierte en indefinido: 
- Subvención de 500.000ptas. 
- Mcnorcs dc 45 años con un año dc antigüedad en la demanda de 

empleo y empresas de hasta 25 trabajadores: 
- Reducción 50% en las contingencias comunes a la Seguridad Social. 
- Reducción del 75% si es el primer trabajador desde el uno de 

enero de 1995. 

Estas subvenciones se perderán en el supuesto de amortizar puesto de 
trabajo por despido improcedente, expediente de regulación de empleo y en 
los casos previstos en el art. 52. c) del Estatuto de los Trabajadores. 

Cámaa Oficial de Comercio, Industria y Navegación de Las Palmas 
- -. - - -- - - - - - - - - - - - - 
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OS E N  LOS QUE PUEDEN PERMANECER 

CO LOS COMERCIOS DURANTE 1997 

nas 

i. 6. 14 y 2 1 de diciembre. 

e diciembre. 

imbre y 8 dc dicicmbrc. 

fembre y 28 de diciembre. 

ruz de Tenerife 

3, 14, 2 1 y 28 de diciembre. 

5 

3 y 7 de diciembre. 

iembre. 

3 y 8 de diciembre. 

ombre y 7 de diciembre. 

r ,Amara Oficial de Comercio, Industria y Navegacibn de Las Palmas 
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