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EDITORIAL

XVIII
CONGRESO
~UNDIALDE

CAJAS IJE
AHORROS

En el pasado mes de octubre se celebró en Tokio el XVIII Congreso
Mundial de Cajas de Ahorros, organizado por el Instituto Mundial de
Cajas de Ahorros. En la declaración final de este congreso, las conclusio
nes alcanzadas han refrendado la función económica y social de las
Cajas, y han abierto nuevas perspectivas, especialmente en lo que ha sido
el tema central del evento: "Servicios financieros en la sociedad de irifo
comunicación ".

Entre las conclusiones se subraya que, en los umbrales del siglo
XXI, cuando el mundo se enfrenta a profundos cambios económicos y
sociales, las Cajas de Ahorros juegan un papel positivo y para ello deben
pensar en términos globales, actuar en términos locales y cooperar a nivel
internacional, para contribuir activamente tanto al desarrollo de la eco
nomía como de la sociedad.

Se destaca, igualmente, el sentido esencial del ahorro, en cuanto
constituye una reserva de seguridad y un seguro para el futuro del indivi
duo, al tiempo que, simultáneamente, supone un recurso para la sociedad,
a partir del cual pueden llevarse a cabo préstamos y créditos. La realiza
ción y armonización de estas dos funciones ha estado siempre en el cora
zón de las Cajas de Ahorros.

El enraizamiento de las Cajas con su comunidad territorial y social
fue otro de los factores considerados como relevantes, en las propias con
clusiones. Las Cajas de Ahorros, junto a la preservación de su rentabili
dad, tienen como consideración prioritaria de su actividad la función
especifica de satisfacer a sus clientes y a su comunidad circundante de la
mejor manera posible, de acuerdo con las normas de eficiencia económi
ca. El estrecho lazo que une a las Cajas a sus regiones y comunidad
representa una factor de vital importancia para el desarrollo económico y
social.

En tal sentido, las Cajas de Ahorros contribuyen de un modo signi
ficativo a la pequeña y mediana empresa, que son la base de todo sistema
económico. Como colaboradores tradicionales de las autoridades locales
y regionales, las Cajas participan en el desarrollo de las infraestructuras
y servicios más próximos. Y, asimismo, están bien posicionadas para pro
mover la cultura y la ciencia dentro de la sociedad.

El propósito fu.ndamental de las Cajas de Ahorros es aportar a
nuestros clientes los mejores servicios financieros, adaptándonos en todo
lo posible a las necesidades y situación personal de ellos. A medida que el
siglo XXI se aproxima y los cambios se aceleran -con la aplicación de
sistemas de telecomunicación y métodos de transferencia de datos cada
vez más sofisticados-, las Cajas de Ahorros continuarán desarrollando e
intensificando la utilización de la tecnología de vanguardia, al máximo de
sus capacidades, y harán un óptimo uso de los sistemas de info-comunica
ción disponibles, procurando con ello los mejores servicios, y la adecuada
información sobre los mismos, a nuestros clientes.

La conclusiones del XVIII Congreso Mundial de Cajas de Ahorros,
de las que aquí hemos realizado un resumen, nos permiten constatar que
La Caja de Canarias desarrolla su acción dentro de las grandes líneas
refi'endadas y marcadas en este evento internacional, y que nos hallamos
en el marco de actuación de las Cajas de todo el mundo, siempre, en nues
tro caso, al servicio de nuestros clientes, que son nuestra razón de ser, y
de la Comunidad Canaria.
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