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En los ultimos afios, el Brasil viene conociendo un aumento significativo de los espacios destinados a la opinién en los vehiculos
de comunicacién electrénicos. Emisoras de radio y TV amplian la presencia de columnistas y comentaristas. Al mismo tiempo
los editoriales y articulos de especialistas, que practicamente no existian, vienen ganando, cada vez mas, lugares destacados
en las ediciones diarias y semanales de programas periodisticos y telediarios.

Un ejemplo claro es el Jornal Nacional de la Red Globo de Television. El tradicional programa periodistico brasilefio, que sale al
aire de lunes a sabado, de 20 a 20:30, viene introduciendo especialistas y cronistas de los mas diversos asuntos en el cuerpo
del programa.

En este trabajo son analizados los comportamientos de los productores de opinién periodistica (a partir de la observacién
sistematica de los espacios de opinién en los vehiculos electrénicos), y de la audiencia de una forma méas generalizada (a través
de grupos de discusién). En la investigacion ha sido posible percibir que los emisores y receptores envueltos en este proceso de
transmision y recepcion de opiniones, asumen, en la mayoria de las veces, el estereotipo del periodista que se acostumbra a
usar el denominado sentido comudn para transmitir su interpretacion de la realidad. Aunque el espacio de opinién lo permita, el
analisis profundo de los asuntos continla siendo dejado de lado.

Hasta el momento no se constata la proposicion de investigaciones que apunten a comprender mejor los discursos periodisticos
producidos a partir de aparatos de opinion. El propésito principal de esta investigacion, por lo tanto, es trabajar la produccién de
opinién de los medios de comunicaciéon, destacadamente los electronicos, y buscar comprender mejor la complejidad de su
aparato enunciativo.

O espaco opinativo na televisao brasileira

Por muito tempo o Brasil viu o Brazil pela TV (1) .Isso ocorria ndo s6 pela presséo da ditadura militar as emissoras nos anos 60,
70 e inicio dos 80, mas também porque os brasileiros nao tinham idéia do Brasil deles e, infelizmente, comecaram a conhecer,
pela TV, o Brazil com Z dos militares que haviam assaltado o poder e instalado um regime de terror, censura e medo. Neste
periodo o modelo de telejornalismo que fazia escola no Brasil era aquele onde os apresentadores apenas liam as noticias. Nao
havia demonstracéo explicita de aprovagéo ou reprovacéo sobre o que era lido (pelo menos o esfor¢co era maior) (2).

Nos ultimos anos, o Brasil vem conhecendo um aumento significativo dos espagos destinados & opinido nos veiculos de
comunicacéo eletrdnicos. Emissoras de radio e TV ampliam a presenca de colunistas e comentaristas. A0 mesmo tempo 0s
editoriais e artigos de especialistas, que praticamente ndo existiam, vém ganhando, cada vez mais, lugares destacados nas
edicdes didrias e semanais de programas jornalisticos e telejornais.

Proponho uma concentragdo em pesquisas que visem compreender melhor os discursos jornalisticos produzidos a partir de

aparatos opinativos. O propdsito principal desta pesquisa, portanto, é trabalhar a producdo opinativa dos meios de
comunicacéo, notadamente os eletrénicos e buscar compreender melhor a complexidade do seu aparato enunciativo.

N&o seria possivel realizar este estudo sem aproximar-se da Histéria, nem tampouco das nog¢des basicas de telejornalismo. Da
mesma forma é necessario compreender melhor o que se considera opinido no jornalismo e as nuances que o jornalismo
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opinativo possuli, principalmente em um Pais como o Brasil.

As nocBes basicas de telejornalismo servem muito mais para penetrar na légica técnica do veiculo, jA que a questdo
fundamental é o uso do espaco opinativo dentro dos telejornais. Neste sentido a primeira constatacéo é a da inexisténcia de um
conjunto de regras explicitas para o exercicio do papel de "opinador" nos veiculos eletrdnicos de uma maneira geral.

Na televisao existe até mesmo clima de suspense sobre o contetdo da opinido "do dia". Boris Casoy, quando ainda estava no
Sistema Brasileiro de Televisdo (SBT), costumava entrar na redagdo e nos estudios anunciando aos gritos que naquele dia tinha
uma "bomba". Quer dizer, naquele dia iria divulgar uma opinido bombastica sobre um assunto importante e atual (3).

Pode-se dizer que naquele momento o que era mais precioso no ambito daquele telejornal ndo eram as noticias, mas sim as
opinibes do apresentador. Esta linha de raciocinio pode ser confirmada quando vimos a campanha publicitaria realizada pela
Rede de Televisdo Record (também de amplitude nacional) onde se podia ler: Boris Casoy agora na Rede Record, dando a sua
opinido "doa a quem doer" (4). A estrela era ele e suas interpretacdes opinativas ora draméticas e de revolta (é dele a
expressdo "é uma vergonha!" usada para demonstrar indignacéo diante de um fato) ora jocosas e cheias de brincadeiras.

O que se percebe é uma falta de planejamento e de estruturagdo de trabalho, que poderia prever a opinido de profissionais
jornalistas na programacao. Com a desculpa da informalidade e da "independéncia" h4, na verdade, uma liberdade concedida
para determinados jornalistas que acabaram provando em vérias situacdes as suas ligacdes com o conjunto de idéias dos
donos da empresa jornalistica, assumindo, em alguns momentos, posi¢des ainda mais reaciondrias, que os patrdes ndo teriam
a coragem de assumir publicamente.

Quando falamos especificamente no assunto opinido, se torna imperativo fazer um pequeno exercicio de exegese para
identificar esta idéia e aproximé-la do jornalismo. Desta forma penso que é possivel entender melhor o exercicio da opinido no
espaco publico dos meios de comunicagéo.

Opinido vem do Latim opinari, que significa dar uma interpretacdo. Esta interpreta¢éo, no entanto, depende do sistema de
valores em funcéo do qual nos pronunciamos. Entre os conceitos filoséficos de opinido é comum opd-la a idéia de ciéncia ou "...
conhecimento racional verificavel" (5).

As definicbes sobre opinido fazem uma ligacéo do vocabulo com a prética do juizo sem rigor, que explicita a aparéncia de um
saber e ndo o proprio saber. Assim, opinido € considerada "...um género de conhecimento pouco fiavel, fundada sobre
impressdes, sentimentos, crencas (...)" (6), enfim, questdes de valor subjetivo.

Entre os filésofos, a opinido sempre foi vista com reserva. Sécrates referiu-se a ela para Platdo: "... a opinido verdadeira e 0
conhecimento sé@o coisas bem distintas (...)" (7) Para Espinosa, ela € "... sujeita ao erro e nunca existe em relagdo a algo do qual
estamos certos, mas em relacdo ao qual dizemos conjecturar ou supor.” (8) Adorno escreveu que "... a opinido apropria-se
daquilo que o conhecimento ndo pode alcancar, substituindo-0" 9) Sua utilizagdo se torna confortavel porque "... oferece
explicacBes gragas as quais podemos organizar sem contradi¢cdo a realidade contraditéria” (10).

A idéia de opinido tem, ainda, uma aproximacdo com a de conhecimento. Quem opina pode ser aquele que ndo domina
totalmente um assunto ou tema. Quando se op8e a opinido ao conceito basico de conhecimento (o0 que é abrangido pela nossa
cognoscibilidade), pode-se chegar a diferenca que apontaria o conhecimento como uma afirmacao executiva (11) e a opinido
como uma probabilidade. Roderick M. Chisholm destaca uma definicdo de A. J. Ayer, onde ele afirma que o homem que sabe,
em contraste com 0 homem que meramente tem opinido verdadeira, € o0 homem que tem o "direito de estar certo" (12).

Mas ha posicionamentos a partir dos quais € possivel identificar que a opinido também pode se constituir numa forma de
conhecimento. "No Ménon, Platdo reconhece as opinifes retas a faculdade, sobre os sujeitos que ndo dependem nem da
ciéncia, nem da simples conjectura, de esclarecer a agdo humana." (13).

Immanuel Kant ligava a idéia de opinido ao fato de estar ou ndo convicto de algo. Ele apontava em Critica da Razao Pura que o
considerar alguma coisa verdadeira € uma atividade do entendimento de cada um, que, ainda que possa ter fundamentos
objetivos, necessita de analises subjetivas. Assim, em um primeiro momento, se o0 juizo tem validade para qualquer pessoa,
podemos chama-lo de convicgdo. Isto €, o sujeito se contenta objetivamente com uma versao e passa, entdo, a ser convicto da
sua validade. Quando um fundamento possui uma validade mais particular, o fato de considera-lo verdadeiro pode ser chamado

de persuasao.
Para Kant, a validade de um juizo com referéncia a convicgao pode ser definida de trés formas: opinar, crer e saber.

"Opinar ¢ um considerar-algo-verdadeiro que, com consciéncia, é tanto subjetiva quanto objetivamente
insuficiente. Se o considerar-algo-verdadeiro é s6 subjetivamente suficiente, sendo ao mesmo tempo tomado
como objetivamente insuficiente, entdo denomina-se crer. Finalmente o considerar-algo-verdadeiro, que é tanto

subjetiva como objetivamente suficiente, chama-se saber." (14).

Sendo a idéia de "considerar-algo-verdadeiro” um juizo que se faz de alguém ou de alguma coisa, é possivel ver a atividade do



produtor cultural que trabalha com jornalismo opinativo como insuficiente do ponto de vista de uma analise da
contemporaneidade. Chego a esta concluséo a partir da analise da teoria kantiana, realizada por Michel de Certeau:

"O juizo ndo se refere apenas a "conveniéncia" social (equilibrio elastico de uma rede de contratos tacitos) mas,
de modo mais geral, a relacdo de numerosos elementos, e sé existe no ato de concretamente criar um conjunto
novo por uma articulacdo conveniente dessa relagdo com um elemento a mais, como se acrescenta um tom
vermelho ou ocre a um quadro, modificando-o sem destrui-lo." (15).

Esta articulacdo de numerosos elementos é dificil de ser vista pois a maioria dos profissionais do jornalismo n&o investe para
obter um "... alargamento do seu horizonte de trabalho para la das técnicas rudimentares” (16).Resultado disto € que, na maior
parte dos casos, é possivel perceber producdes opinativas onde ndo se vé quem escreveu como aquele que tem o "direito de
estar certo".

E certo dizer que isto pode ser verificado em qualquer outra producéo cultural ou simbdlica, mas o que fica patente é a nocdo de
que o jornalista, como mediador-produtor de sentidos, necessita de uma maior preparacdo e sensibilizacdo. E importante
observar, como fez Cremilda Medina, que o jornalista da contemporaneidade n&do pode mais ser visto como o "... tradicional
autor-liberal ou neoliberal detentor da iniciativa e forca motriz da producéo de sentidos" (17).

O que Cremilda Medina observa para o jornalismo de uma forma geral também pode servir especificamente para a producéo
jornalistico-opinativa. Os problemas envolvendo os raciocinios reducionistas se mostram mais agudos e perceptiveis nos textos
opinativos, pois é ali (no espago que ocupam nos meios) que os autores se colocam enquanto criadores. E ali que eles se
popularizam, o que ocorre em menor grau com os repoérteres andnimos ou com as coberturas de fatos do dia-a-dia. Esta € uma
tendéncia que pode ser notada desde as primeiras manifesta¢cdes opinativas no jornalismo, tanto € que por longo periodo se
convencionou chamar esta pratica de jornalismo de tribuna.

Os padrdes que buscaram e buscam até hoje estabelecer categorias para compreender a producgdo jornalistica sempre
destacaram a opiniéo ou o jornalismo opinativo como uma das primeiras categorias em escala histérica. O espago opinativo nos
meios de comunicacdo foi identificado j& nas primeiras experiéncias jornalisticas, que aconteceram h& aproximadamente um
século ap6s a invencgdo dos tipos moéveis na Alemanha, em 1450. O que pode ser considerado "opinido jornalistica" teria se
estruturado a partir de 1830. E possivel observar, no entanto, a tendéncia opinativa ja nas primeiras divulgacdes publicas, como
as Actas Diurnas dos Romanos ou os chamados Corantos, que circularam na Europa, principalmente na Inglaterra, em torno de
1600. Os meios de comunicagdo ja oscilavam entre o jornalismo de servigo e a prética da tribuna de opiniéo.

Para identificar esta tendéncia opinativa nos primordios do jornalismo, é necessério, logicamente, oferecer alguns conceitos
sobre a idéia de opinido jornalistica. Para Luiz Beltrdo (que foi um dos primeiros a pesquisar o assunto no Brasil), opinido seria
uma "... funcéo psicoldgica, pela qual o ser humano, informado de idéias, fatos ou situacdes conflitantes, exprime a respeito o
seu juizo" (18).

Outros autores ja identificam a presenga de opinido no proprio ato de selecdo e interpretagdo das informagdes. Segundo
Torquato do Régo, o principal elemento que identificaria o jornalismo opinativo € o emprego do juizo de valor, do julgamento,
gue pode, inclusive, influenciar condutas (19).

Para Cremilda Medina, a opinido no Jornalismo é "... o fato comentado e avaliado numa argumentacdo demonstrativa" (20). A
autora propde um quadro de tendéncias, onde aponta como categorias da producédo jornalistica a informagao, a informacao
ampliada e a opinido expressa, consideradas mais adequadas que a nocao de jornalismo informativo, interpretativo e opinativo.

José Marques de Melo expde a classificacao do jornalismo em dois géneros: o informativo e o opinativo. Este Gltimo poderia ser
apresentado como editorial, comentario, artigo, resenha, coluna, crénica, caricatura e até mesmo carta.

"Essa distingcdo entre a categoria informativa corresponde a um artificio profissional e também politico. Profissional
no sentido contemporéneo, significando o limite em que o jornalista se move, circulando entre o dever de informar
(registrando honestamente o que observa) e o poder de opinar, que constitui uma concessao que lhe é facultada
ou néo pela instituicdo em que atua.” (21).

Sobre a questao dos géneros jornalisticos em especial existe pouca bibliografia, o que dificulta um maior aprofundamento. Para
esta pesquisa, no entanto, fica claro o desafio de, também, ampliar as no¢des sobre este aspecto, 0 que tornaria ainda mais
valido o trabalho. A idéia da existéncia de uma divisdo por géneros, alias, ndo é observada ou ainda considerada, nem mesmo
pelos principais veiculos de comunicagdo na sua organizagao interna.

Ainda nao vejo clara a formulacéo de um conceito de opinido no jornalismo. Creio que esta é outra tarefa que a continuidade da
pesquisa devera dar conta. Existem formulag8es que tentam se aproximar de uma conceitua¢cdo mas, na maioria das vezes, nao
passam de tentativas de formatagdo do fazer jornalistico, como os manuais de redacao dos veiculos impressos.

De fato, a maioria dos veiculos de comunicagao brasileiros que produziram manuais de redagdo deixa claro que a opinido nédo
deve "permear 0 texto noticioso" (22), ou que "ha normas para a opiniao" (23). Sendo assim, o noticiario "deve ser



essencialmente informativo, evitando o repérter ou redator interpretar os fatos segundo sua 6tica pessoal.” (24).

As regras e normas vao brotando a partir da I6gica dos manuais. Elas acabaram constituindo gramaticas ligadas a paradigmas
racionalizantes, que terminaram por moldar praticas profissionais. Surgidos como exemplo da Modernidade, os manuais atuam,
principalmente, como disciplinadores do fazer jornalistico e, via de consequéncia, dos comunicadores, principalmente no que se
refere & producao informativa.

Quanto aos limites do espago opinativo, as regras ndo séo claras. Em principio, todos os manuais colocam a necessidade de
uma ligacé@o dos artigos e editoriais com o noticiario do veiculo, mas sem proibir outros temas. Uma definicdo do manual de O
Globo pode resumir uma possivel regra entre os veiculos de comunicacéo, principalmente os impressos: "A opinido pode ser
manifestada de forma leve, irbnica ou séria, seca; mas lhe é proibido ser pomposa ou solene." (25).

Esta é uma tarefa dificil de ser alcangada, talvez os proprios articulistas e editorialistas de O Globo n&o consigam fugir da
pompa que quase todo estilo opinativo traz consigo. Esta tendéncia ao texto "pomposo” (principalmente, em funcdo das
aproximacdes que se faz com os ideais moralizantes presentes em qualquer sociedade), provoca, também, algo de solene nas
opinides.

O pressuposto de que o jornalista € um lider de opinido nato e, portanto, permanentemente apto a opinar é bastante difundida.
Luiz Beltrao entendia que opinar era ndo apenas "um direito, mas um dever" (26) de qualquer jornalista.

Nos Ultimos anos esta tese de Beltrao parece ter recebido varias adesdes entre os dirigentes dos veiculos brasileiros e de uma
maneira geral de todo o mundo. No Brasil existem motivos que vao desde os econdmicos até os chamados ideoldgicos. Um
repérter, no Rio Grande do Sul, tem um salario de aproximadamente R$ 800,00 (em inicio de carreira), um valor semelhante
recebe um repdrter fotografico. Se acrescentar a estes custos as despesas com carro, motoristas, diarias e, l6gico, multiplicar
este valor por, pelo menos, trés, chegaremos a um valor aproximado do custo de uma pégina, ao més, de jornal impresso: R$
8.000,00 (calculando por baixo). Mesmo se pensarmos em mercados mais competitivos como Rio de Janeiro e Sdo Paulo, sdo
poucos os colunistas ou profissionais do jornalismo opinativo que recebem isto ou um pouco mais para manter um espaco
equivalente a uma pégina diaria de jornal.

No &mbito eletrénico se encaixa o0 mesmo raciocinio. Numa rede de televisdo como a Globo, onde o Jornal Nacional é um dos
programas com maior audiéncia, também fica mais lucrativo ampliar o espa¢go de quem opina, sem equipe, sem custos
adicionais e, as vezes (ai é que esta o problema) sem informacao.

Em todas as noticias sobre mercado de comunicagcdo que recebemos do exterior (a excecdo aqui vai para o El Pais da
Espanha), esta realidade ndo muda muito. A ampliacdo do espaco para a opinido nos veiculos pode ser notada na Italia, para
citar um Pais latino: "O recurso da opiniao se apresenta mais freqliente porque responde aos tempos rapidos impostos
atualmente e, contemporaneamente, a exigéncia de uma orientagéo do leitor." (27).

Creio que esta "exigéncia de uma orientacdo do leitor" também esta presente aqui no Brasil. Aqui, no entanto, se nota uma
maior ligagdo com os principios do senso comum, com o ideario moralista da sociedade e com os interesses dos empresarios
que detém o poder sobre os meios de comunicagdo. Com um discurso baseado em comentarios, avaliagbes e opinides
expressas, os produtores do jornalismo opinativo imprimem uma visdo, na maioria das vezes, simplificadora do universo social.
Neste processo, os leitores - a audiéncia - geralmente recebem mensagens a partir de uma cosmovisdo simplificadora,
monadica (28).

O cotidiano, para grande parte dos profissionais de comunicacéo, fica dimensionado a partir de ideologias cristalizadas e o
dialogo que deveria ser pleno s6 se da através de gramaticas operacionais previamente montadas. Na realidade é necessario
compreender que o emissor esta inserido num processo de producdo simbdlica que vai muito além das analises mecénicas.
Estas s6 viam a superficie do fenébmeno através da desgastada e insuficiente formula do emissor ® meio ® mensagem ®
receptor.

Utilizando novamente o exemplo italiano, é possivel perceber que as praticas profissionais do jornalismo naquele Pais também
sofrem criticas. Um dos principais pesquisadores da area de Comunicagdo na ltdlia, Giovanni Bechelloni, aponta que o
jornalismo, enquanto area que trabalha com as representacdes simbdlicas da realidade, cada vez mais, busca se colocar como
uma representacao legitima do mundo social, a partir de uma leitura da atualidade que se pretende veridica e composta dentro
dos padrfes da objetividade (29).

Isto é possivel perceber se entendermos "... a tendéncia marcante da comunicagcdo de massa em desenvolver as mensagens,
ndo no universo particular que cada um tem (o produtor ou receptor), mas no que cada um tem a ver com outros homens (...)."
(30). E importante deixar claro, no entanto, que para desenvolver estas mensagens os produtores de jornalismo opinativo
acabam contribuindo para aquilo que Teixeira Coelho chamou de "... inexatiddo e imediatismo ..." que "... tendem a dominar os
discursos contemporaneos ..." (31). O escritor e professor da Escola de Comunicacdes e Artes acredita que a saida para esta
inexatiddo seria o trabalho com a palavra poética, "... que néo é apenas verbo, mas também imagem e som — desde que nao se
entenda, por isto, nenhum dos muitos catecismos em vigor, a comecar pelos publicitarios... " (32).



Catecismo que também pode ser verificado na maioria dos textos opinativos, a excecdo dos trabalhados por escritores (como
Luis Fernando Verisssimo ou Ignacio de Loyola Brand&o, para citar apenas dois). Nos espacos de opinido, o desejo de se fazer
entender opta sempre pelo uso dos "imediatismos". Isto pode ser explicado quando se entende a légica de producéo dos textos
opinativos. Estes, na sua maioria, idealizam um modelo de "cultura média" ou de "cultura popular" e trabalham com eles
buscando estabelecer vinculos ou, como assinalou Teixeira Coelho, "... catequizar o universo dos consumidores que atinge ou
tenta atingir...".

Existe, portanto, um uso da opinido no jornalismo que lanca médo de artificios tanto nos conteldos divulgados através de
veiculos impressos ou eletrdnicos. Assim, antes de fazer uma condenacdo do modelo de jornalismo opinativo veiculado através
da televisdo e do radio brasileiro, € necessario estudar melhor a relacdo dos receptores (a nossa, enquanto receptores,
também) com a producéo opinativa de uma maneira geral.

N&o se pode imaginar que o problema do jornalismo de opinido possa ser resolvido somente através da escolha deste ou

daquele "ancora" ou da aprovacéo desta ou daquela pauta. Mais do isso é preciso acompanhar tanto o trabalho de producéo

como, na outra ponta, o de consumo. Como pesquisar ndo € condenar nem aprovar procedimentos ou comportamentos, penso
gue esta pesquisa (em fase inicial de andamento) se propde a entender melhor o que chamo de desejos do produtor e desejos
do receptor.
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1. Citagéo, proposital, da musica de Chico Buarque de Holanda Bye bye Brasil

2. N&o pretendo discutir a questdo da imparcialidade em primeiro plano. De qualquer forma, deixo claro que para mim é
impossivel ser imparcial, uma vez que nada possui uma soé parte.

3. Informagdes a respeito deste procedimento do apresentador (ocorrido em 1991, quando o TJ Brasil era o segundo
principal telejornal do Pais) foram prestadas a este pesquisador por funcionarios do SBT que trabalhavam com Casoy
neste periodo.

4. Esta campanha foi veiculada em 1997 quando da transferéncia de Casoy do SBT para a Record
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