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MUTUA GUANARTEME: APROXIMACION
A LA HISTORIA DE LAS MUTUALIDADES Y LAS
COMPANIAS DE SEGUROS EN CANARIAS.
AVANCE DE UNA HISTORIA EN CURSO

Milagrosa Caubin Martin

1. Historiografia
1.1. Aspectos generales.

Lahistoriografiasobre empresas de segurosy mutualidades es bastante reciente. Delas
obras que hemos |localizado ninguna es anterior ala segundamitad del siglo X1X 'y, no es
hasta bien entrado el siglo XX, cuando los historiadores comienzan a ocuparse, de una
formamas asidua, de este tema.

Nos encontramos con dos tipos de historia, una historia narrativa, limitada a la mera
copia de acontecimientos y otra més interesada en ver el por quéy & cémo.

Lalinea seguidapor la primeraeslatradicionalista, son obras conmemorativas, encar-
gadas por las compahias de seguros para celebrar cualquier tipo de acontecimientos, por
tanto tienen, la mayoria de las veces, un interés propagandistico y no son el resultado de
unaindagacion propiamente histérica. Las de esta linea, seguida por todos |os paises,* no
siempre son de lamisma calidad e interés pero, en definitiva no aportan nada nuevo ala
investigacion historica.

Lasegunda se caracterizapor analizar €l por qué de esta actividad y laformaen que se
desarrolla o sus efectos sobre la economiay la sociedad. Ejemplo de uno y otro andlisis
son €l trabajo de Bennet sobre el desarrollo delas mutualidades através de siete siglos,? el
de Chaufion sobre €l pasadoy el futuro de los seguros®o el de Gibaud sobre como sellega
de la seguridad privada a la publica'y la obra de Halperin “Los seguros en e régimen
capitalista’ o lade Laurent “Lamutualidad en el mundo del trabajo”.

A pesar de estar centrada en partes concretas de la realidad historica no se reduce, al
menos, No siempre, a una historia sectorial, en algunos casos esta inmersa dentro de una
historiamastotal que incluye aspectos econdmicos, sociales, politicos etc. Si en las obras
narrativas, por lo general, la accion estaba ligada a sujetos individual es, ahora nos encon-
tramos con una historia totalmente impersonal.

2160



1.2. Historias de seguros y mutualidades en Espafiay otros paises.

En Esparia, €l trabajo mas interesante sobre |os antecedentes histéricos de mutualida-
desy seguros, esla obra de Rumeu de Armas, “Historiade la Prevision Social en Espafia
(Cofradias - Gremios - Hermandades - Montepios)”, que muchos autores esparfiol es utili-
zan como obra de referencia.

El resto de la historiografia espafiola esta copado por diversas obras y articulos de
caracter general, lamayoria sobre mutualidadesy prevision social y, unas pocas, sobre €l
seguro como actividad empresarial, aexcepcion de las historias de empresas particul ares.

L as historias hechas en nuestro pais adoptan, generalmente, dos enfoques. Por supues-
to en primer lugar €l econdmico-socia y en segundo €l legal, motivo por € que, muchas
veces, |os encargados de elaborar estas historias son licenciados en derecho o0 economis-
tas. Esto también se hace patente en las tesis doctoral es publicadas en Espafia, sobre todo
en el tema de las mutualidades, elaboradas por alumnos de distintas universidades de
derecho del pais.

Existeotrahistoriaaescalalocal, que en algunas ocasi ones da unavision mas exactade
las transformaciones acaecidas, a la que pretendemos contribuir con una tesis doctoral.
L ostrabajos de estetipo |os encontramos en Va encia, Santiago de Compostela, Salamanca,
o Catalufia.®

En lahistoriografia del resto de los paises, de caracteristicas smilares ala espafiola, la
francesa es la que, hasta €l momento actual, mas interés ha demostrado por € tema, pero
no es la Unica, hemos localizado obras de autores ingleses, italianos, portugueses 'y, en
menor cuantia, de otros paises europeos. El continente americano también se ha ocupado
de seguros y mutualidades, cabe destacar la historia que, promovida por la Asociacion
Mgjicana de Instituciones de Seguros, se ha hecho sobre el seguro mejicano de 1900 a
1988.

2. Lineasdela historia
2.1. Introduccién

La mutualidad segun Garrido y Comas, que haciendo acopio de las definiciones de
otros autores logra unamuy completa, es: “Unaasociacion, que sin perseguir fines lucra-
tivos y utilizando técnicas propias del seguro, tiene como objetivo social, la compensa-
cion reciproca de los riesgos que los socios aportaron al fondo comin, con objeto de
indemnizar de este modo alos perjudicados’ .

Un recorrido histérico por los antecedentes de las mutualidades, nos lleva desde la
asociacion mutua de asistencia mas antigua, la corporacién romana, cuya finalidad era
administrar los bienes paralaprevision de riesgos que af ecten alas personas, hastad siglo
XIX, en que aparecen las mutualidades tal y como las conocemos hoy en dia.
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Pero en este largo camino existen diversos pasos intermedios: las gildas, asociaciones
de asistenciamutua o religiosa caracteristica de los germanos que se remontan a siglo 1 X
Y gue no son otra cosa gue corporaciones romanas impregnadas de cristianismo; las co-
fradias, creadas por €l espiritu cooperativo de los hombres de un mismo oficio, que mu-
chas veces presentan todas | as caracteristicas de una sociedad religiosa de socorros mu-
tuos, en las que eran corrientes las practicas de auxilio mutuo en caso de enfermedad y
muerte (Cofradiade Atienza); los gremios, que desde el siglo XV absorben losfines bené-
ficos de auxilio mutuo y proteccién separandolas de las cofradias y cuyo régimen admi-
nistrativo y econémico adoptan muchas de las formas de nuestras actual es sociedades de
socorros mutuos; las hermandades, ya verdaderas sociedades de socorro plenamente or-
ganizadas que se convierten , por excelencia, en €l pasado historico de nuestras mutuali-
dades, pues en ellas larelacion entre cuotay prestacion es real, algo que no existiaen las
anteriores, donde |a prestacién dependia, generalmente, del grado de pobreza del asocia-
do; los montepios, que nacen con lafinalidad de estar sometidos ala autoridad civil y de
cubrir riesgos de velez einvalidez, a contrario que |os anteriores que centraban su cober-
turaen los casos de enfermedad y muerte.

Tenemos que llegar a siglo XI1X para que, ante la desaparicion de la proteccion que
hasta ahora habian dispensado |as organizaciones gremiaesy laagresividad del capitalis-
mo gue defiende laidea de un obrero libre y autosuficiente sin ningun tipo de proteccion,
en un medio lleno deriesgos, surjalaideade prevision social. Esta nace como respuestaa
laabsolutafaltade proteccion del obrero antelos accidentes, las enfermedades o lamuerte
y con ellaaparecen una serie de garantias juridicas en defensa de este col ectivo indefenso,
gue ponen en marcha el mutualismo moderno

Laley de accidentes de trabajo aprobada el 30 de enero de 1900 firmada por la reina
Regente, siendo ministro Eduardo Dato, (que en su articulo cuarto determina: todos los
obreros tendrén derecho a una indemnizacion por cualquier accidente de trabajo que lo
incapacite tempora o perpetuamente y que en el doce especifica: los patronos podran
sustituir estas obligaciones por € seguro hecho a su costa en la cabeza del obrero), es el
origen de las asociaciones de patronos en mutualidades en Espafia

Pero fue €l Decreto-ley del 12 dejunio de 1931, que establecialaampliacién atodala
agriculturade laresponsabilidad de | os patronos agricol as en |os accidentes de trabajo que
sufrieran los obreros a su cargo, imponiendo la obligatoriedad de asegurarlos, |0 que mo-
tivo la creacion de laMutualidad Agricola del Norte de Gran Canaria.

A partir de este momento vamosaplantear , atravésdelahistoriade M utua Guanarteme,
la necesidad de adaptacion de estas mutualidades a los cambios econdmicos acaecidos
entre 1930 y 1990, adaptacion ala que se ven obligadas si no quieren desaparecer.

2.2 Unamutualidad agricola
La mutualidad Agricola del Norte (luego Mutua Guanarteme), como toda mutualidad
agricola, surge en el seno de una asociacion de agricultores, en este caso de agricultores

plataneros de la zona norte de Gran Canaria, cuyo objetivo era el de hacer frente a los
problemas que les afectaban colectivamente
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El 9 de marzo de 1933 | os representantes de laAsociacion Agricola de Arucas, Guiay
Gdaldar, obedeciendo al citado Decreto-ley, que exige alos patronos asegurarse, se relinen
en la Heredad de Aguas de Arucas y fundan La Mutualidad Agricola del Norte de Gran
Canaria, cuyos estatutos habian sido aprobados €l afio anterior. Esta nace como una mu-
tualidad netamente canariasin fines lucrativos de ninguna clase, establ eciendo su domici-
lio social en Arucasy delegaciones en las ciudades de Guiay Galdar.

Lafinalidad, de lamutualidad de la que nos estamos ocupando, era, en un primer mo-
mento, € hacerse cargo de la asistencia médico-farmacéutica y de las indemnizaciones
pertinentes atodos|os obreros accidentadosy asegurados por sus patronosen lamisma (a
hablar de patronos nos estamos refiriendo al particular o compafiia, propietarios de una
explotacion agricola, de unaindustria o de cualquier otro tipo de empresa).

Como cualquier asociacién mutua de seguro, todos |os socios gjercen alavez de asegu-
rador y asegurado, todos son iguales en derecho y obligaciones, todos, en la proporcion
gue corresponda, son propietarios del patrimonio de laentidad, |os excedentes se distribu-
yen por igual entre todos ellosy serén ellos los encargados de dirigirlay administrarla.

Su soberaniareside en €l conjunto de sus socios, cuyo 6rgano supremo de expresion es
la junta general. Esta junta general esta integrada por la suma de los asociados debida-
mente convocados que tienen el derecho a participar en lamismacon voz y voto.

Eslajunta general la que toma las decisiones pero para g ecutar su mandato existe un
organo de constitucién y funcionamiento mas rgpido. Este 6rgano en los primeros afios era
unaJunta de Gobierno formada por un presidente, un secretario, un tesorero y unos voca-
les cuyo nimero fue variando dependiendo de las distintas competencias que se van ad-
quiriendo.

En un primer momento la administracion la componian un asesor juridico, que gercia
como gerente, un jefe de oficinas y un auxiliar de segunda. A esto hay que afiadir otro
personal que no es de carécter fijo, formado por cobradoresy facultativos que se repartian
por €l territorio de actuacion de la mutualidad.

A todos estos servicios se hacia frente mediante la cuota de sus socios y las rentas de
sus fianzas, de sus fondos de reservay demas capitales. Al funcionar en régimen de mu-
tualidad repartia el sobrante entre sus mutualistas, mediante el extorno (devolucion de
dinero), que se efectuaba disminuyendo la cantidad a pagar por primas, pues como asocia-
cion sin aféan de lucro, €l extorno, que suele producirse afinal de afio, no es otra cosa que
la devolucion de la prima percibida en exceso, no existe capital social y estan exentas de
impuestos pero obligadas a depositar una fianza para garantizar el cumplimiento de sus
obligaciones.

Desde 1940, lamutualidad ideaampliar sus actividadesy extender su radio de accion a
toda laisla de Gran Canaria, siendo los motivos, primero el estancamiento y después el
descenso de socios, causado, como ellos mismos reconocen por |acompetitividad de otras
empresas, pues este sector esta saturado. El nimero de obreros agricolas no aumenta, no
hay nuevas explotaciones y empieza la mecanizacion del campo, motivo por € que la
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produccion de pdlizas queda estancada.

Otrade las soluciones planteadas a este anqullosamiento es lafusién con otras mutuas.
Yael 29 de mayo de 1934, se habia celebrado unareunion con e fin de fusionar todas las
mutuas agricolas En 1937 esta mutualidad desecha este proyecto, pero de nuevo, en 1942
se vuelve a plantear la fusion, en esta ocasién con una mutualidad concreta, Atildana,
fundada por Matias Vega, en |os mismos afios en que nace lamutualidad y, que finalmen-
te, acaba por desaparecer. La fusion va a ser una constante cada vez gque surja un nuevo
problemay serala solucion final, no solo para esta mutualidad sino para otras muchas,
como La Patronal de Consignatarios de Buques que termina siendo absorbida por Mutua
Guanarteme.

2.3 Unamutualidad de accidentes de trabagjo

La autorizacién del 23 de agosto de 1942, que aprueba su actuacién en todo tipo de
accidentes de trabgjo, es o que le permitio seguir actuando y creciendo. Deja de ser una
mutualidad netamente agricolay localista, cambiando, entonces, su nombrepor € de Mutua
Guanarteme. Las pdlizas contratadas son tanto del sector industrial como del de servicios,
siendo las méas numerosas las primeras, entre las que destacan las de las industrias de
alimentacion lo cual no esde extrafiar debido alaexistencias de variasde ellasen Arucas.
En el sector servicios las pdlizas suscritas incluyen desde trabajadores de hosteleriaalos
empleados de un cine . Esta primera ampliacion hace que Mutua Guanarteme inicie un
crecimiento bastante moderado.

2.4 Unamutualidad de seguros en general

Posteriormente, en 1958, el Ministerio de Hacienda aprueba |os reglamentos de los
ramos de responsabilidad civil eincendios, Mutua Guanarteme, ampliaasi, lanaturalezay
cantidad de sus contingencias, extiende el nimero de ramos en l0s que operay comienza
adispensar coberturay riesgos diferentes al de susinicios, rompiendo loslimites, tanto de
sus objetivos como de su &mbito geogréfico, pues a partir de ahora, puede actuar a nivel
provincial.

Pasa, de ser una mutua de accidentes de trabajo, a convertirse en una mutua de seguros
en general. Esto significa que se convierte en una asociacion, de carécter voluntario, don-
de se pueden asegurar toda clase de bienesy cuyo objetivo es el indemnizar al asegurado
de la cuantia que se viera obligado a satisfacer como responsable de dafios materiales
involuntariamente causados a terceros o a cosas.

Al coincidir estos cambios, entre los que estén el inicio del seguro del automaévil dentro
del ramo de responsabilidad civil, con € desarrollo econémico de los afios sesenta, es
cuando comienza una verdadera etapa de crecimiento y expansion, que seralaténica se-
guida en afos posteriores.

Al aplicar sus garantias a todo tipo de bienes materiales y patrimonios, la direccion se

profesionaliza. Se nombraun director gerente y dos asesores juridicos, se crean distintos
departamentos y junto al director aparecen apoderados y directivos, que le asisten en sus
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Evolucién comparativa de los dos nuevos ramos

PRIMAS EMITIDAS

Responsabilidad

ANos . Incendios
Civil

1960 201.422 pesetas 62.757 pesetas

1966 11.731.869 pesetas | |.691.016pesetas

funciones. Se crean juntas de gobierno para cada uno de los ramos que deberdn dar cuenta
al consgo de administracion, entre cuyos componentes siempre habia algin personaje
importante de la vida social, politicay econdmica de laisla (empresarios, alcalde, presi-
dentes del cabildo, directores de bancos etc.). Es también, entonces, cuando aparece la
figura del agente como mediador para la captacion de nuevas operaciones de seguros,
estos agentes perciben sus correspondientes comisiones y muchas veces, incentivos de
otro tipo como viajes etc.

Pero es sobre todo a partir de 1966, cuando Mutua Guanarteme crece econdmicay
territorialmente, debido, a la implantacion del seguro obligatorio de automoviles, que se
convierteen el motor delamutualidad y lesimpul saaemplear nuevastécnicas organizativas
y financieras. Laimportanciade este sector fue tantaque se diferencia, apartir deahora, lo
gueesel ramo del automovil queincluye e SOA (seguro obligatorio, parariesgos aperso-
nas) y el SVA(seguro voluntario, para dafios materiales), del resto de los ramos.

Durante estos afios | as oticinas centrales pasan de Arucas a L as Palmas de Gran Cana-
ria, se abren agencias en las ciudades y pueblos méas importantes de laisla, se crea un
ambulatorio para asi atender mas directamente a los asegurado y que a mismo tiempo
sirva para asesorarles en la prevision de accidentes, se compran inmuebles, en definitiva,
laMutualidad crece y se moderniza.

Otro acontecimiento importante de este momento es la aprobacion de lanueva Ley de
la Seguridad Social de 1967, que obliga alas Mutuas Patronal es de A ccidentes de Trabajo
a ocuparse exclusivamente de colaborar en la gestion de las contingencias de accidentes
del trabgjo y enfermedades profesionales. Atendiendo aestaley, el ramo de accidentes de
trabajo que habia sido €l origen de esta mutualidad, debe desligarse de ellay crear una
entidad nueva. Nace, entonces, una patronal que se ocupa exclusivamente de los acciden-
tes de trabajo, con el nombre, primero, de Benartemi y posteriormente de Guanarteme
Mutua Patronal, la cual se lleva consigo los origenes de la mutua pero ala que de unau
otra maneravaaseguir ligada.
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2.5. Una entidad canaria de seguros

Si el planteamiento inicial fue el de asegurar |os accidentes detrabgjo, al ser aprobados
en 1958, los nuevos ramos de incendios y responsabilidad civil, posteriormente en 1967
los de robos, cristales, individuales de accidentes y responsabilidad civil en general, en
1973 el detransportesy por ultimo &l de vida, laMutua abarcd |os distintos campos en los
gue se desenvuelven las compahias de seguro, pero siguié siendo una mutualidad.

Lacrisisenergética, delosafios 70, laafect6 al igual que aotras empresas. Esel seguro
del automovil el ramo mas afectado. El crecimiento del parque de automoviles unido a
unafalta de estudios técnicos de riesgos y produjo cierta crisis en muchas entidades aun-
gue ninguna lleg6 a desaparecer. Los primeros problemas aparecen en el SVA, € rapido
aumento de vehiculos, hace que nuestras carreteras sean unas de las de mayor densidad
del pais, esto se ve agravado porque en Canarias, debido al sistema de puertos francos, la
compra de coches extranjeros de mucha potencia, eralo habitual. El nimero de siniestros
aumento y las aseguradoras tuvieron que hacer grandes desembolsos de dinero, los arre-
glos eran muy caros debido a que el coste de |os repuestos de esto coches era muy alto.

Lacrisisenergéticaquedio lugar alacrisisecondmicay alaque Canariasno fue gjena,
afectaa SOA. Desciende el turismo, por tanto lasinversiones en la construccion y, como
consecuenciadeello, los obreros, que habian sido estos Ultimos afios | 0s que habian dispa-
rado las ventas de automoviles, pierden su poder adquisitivo. A las aseguradoras como
Mutua Guanarteme no sdlo | e perjudica por la disminucién de la contratacién sino, sobre
todo, por la cancelacién de los cobros. El aumento en la tasa de parados, que no pueden
hacer frente alos pagosy e hecho de gue muchos coches antiguos y de alto consumo, al
subir €l coste de los carburantes son retirados de la circul acion, dalugar aun gran nimero
de impagados.

Mutua Guanarteme como prevision a la crisis que se avecinaba, desde 1974, habia
empezado areducir gastosy aprestar masinterés al resto delosramos, por eso, cuando en
1976 los resultados en el ramo del automavil fueron negativos, las ganancias de |os otros
ramos permitié cubrir estas pérdidas.

Todo esto hizo que algunos afios crezca menos de o previsto, pero a pesar de todo,
continud abriendo oficinas, ampliando |as actividades a otros ramos, aumentando la plan-
tillay laemision de primas, alcanzan, entonces, |os doscientos millones de pesetas.

En1973, el cargo de director gerente, adquiere categoriade director general y al mismo
tiempo se convierte en delegado del Consegjo de Administracion. Bajo su control directo
estael resto delaplantillay cada uno de los distintos departamentos con |os que entonces
cuenta la organizacion (contratacion, contabilidad, siniestro, emisiony cobranzay perso-
nal)

En cuanto alared comercia cuentacon distintas oficinas en Las Palmas de Gran Cana-

ria, en el resto de laisla (Arucas, Galdar, Guia, Playa ddl Inglés, Telde y Vecindario), en
otrasislas (Lanzarote y Fuerteventura) y en Villa Cisneros.

2166



En 1980, Mutua Guanarteme seimplanté en todo €l archipiélago y obtuvo autorizacién
para actuar a nivel nacional, comenzo sus actuaciones de reaseguro aceptado, ocupd €l
primer lugar como aseguradora en la provincia de Las Palmas y cred, con una serie de
empresas afines de las que poseia la mayoria de sus acciones, € Grupo Grica, pasando a
ocupar €l primer puesto entre las aseguradoras de la provincia. Poco a poco va adquirien-
do, en cierta manera, el caracter de empresa en su forma de operar, los mutualistas van
perdiendo contacto directo entre ellos, se utilizan técnicas del marketing para lograr €l
crecimiento de laentidad y asi, poder crear una gran organizacion que le permita adaptar-
se alas nuevas circunstancias.

Su organigrama es en este momento el siguiente:

CONSEJO DE ADMINISTRACION
CONSEJERO DELEGADO
COMITE ASESOR
DIRECCION GENERAL
DIRECCION DE PERSONAL
SECRETARIA GENERAL
AREA . ] . |AREA DE
AREA DE |AREA DIRECCION .
ADMINISTRATIVA PRODUCCION
SERVICIOS |CONTROL | VIDA Y MARKETING

SUBDIRECCION SUBDIRECCION
GENERAL GENERAL

DPTO FINANCIERO |SECCION BEPARTAMENTO

Y CONTABLE ACTUARIAL CONTRATACION

DPTO. DE CONTABILIDAD

REASEGURO Y GESTION RED COMERCIAL

DIRECCION

ADMINISTRATIVA |SECCION

OFICINAS Y FORMACION

LOCALES

SECCION
DPTO. SINIESTROS PREVENCION
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Pero laentrada de Espafiaen el Mercado Comun Europeo y por tanto laaplicacion dela
normativa europeaen nuestro pais(lalibre circulacion de vehiculosy por tanto ampliacion
del &mbito territoria de coberturadelapdliza, losintentos de homologacién de las distin-
tas coberturas) unido alanuevaLey del Seguro que solo permite sobrevivir alas grandes
empresas, a aumentar las garantias hasta ahora vigentes, y cuya normativa les obliga,
entre otras cosas, a deshacerse de su Grupo, pone a M utua Guanarteme en un gran aprieto.
Debe buscar solucién a los problemas que ahora se le plantean y después de estudiar
distintas opciones, se decide unirse a Mapfre con la que ya colaboraba desde 1962, para
crear unagran aseguradoracanaria, M apfre Guanarteme Compafiade Segurosy Reaseguros
SA.

Cuando en 1988 se llega a un acuerdo con Mapfre, para crear la nueva aseguradora,
Mapfre Guanarteme, Mutua Guanarteme conservo €l derecho de operar en €l ramo de
vida, actividad que no llevo ala préctica, pues, en menos de dos afios, dgjé de existir la
mutualidad.

Concluimos este apunte sobre la historia de Mutua Guanarteme diciendo que, como
cualquier empresa estuvo sometida a los avatares de la economia y de ella dependi6 su
desarrollo.

Sefialando, finalmente que nuestra intencion es profundizar no sélo en este aspecto,
sino en todos | 0s que sea posible, mas concretamente sobre estamutualidad, pero también
sobre €l resto de mutualidadesy compafiias de seguros que, por estos afios, desempefiaron
su actividad en lasiglas.

Primas total es recaudadas en |os afios més representativos:

ANOS PRIMAS RECAUDADAS
1942 127.236 pesetas
1958 9.750.780 pesetas
1966 2.234.323 pesetas
1977 127.363.219 pesetas
1986 1.045.500.000 pesetas
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3. Fuentes documentales

L as fuentes documental es utilizadas en la el aboraci én de esta ponencia fueron, ademas
de las bibliogréficas, documentos del “Archivo Mutua Guanarteme”.

Esta ponencia tiene su fundamento en que, como dice Pedro Lopez: “€el archivero es
investigador por oficio pero no de cualquier tema. Es investigador de las instituciones
cuyos documentos tiene bajo su custodia’. El trabajar en la creacion del Archivo Mutua
Guanarteme, testimonio de la actividad de esta empresa, nos supuso conocer 1o que fuela
mutualidad, su evolucion, alas personas que trabajaron en ella, como se vio condicionada
por el contexto econdmicoy socia en el que se desenvolvio, su relacion con otrosorganis-
mMOoS y empresas etc. y por tanto tener una vision de conjunto gque nos facilito la elabora-
cion de esta comunicacion.

3.1. El archivo

Lacreacion de un archivo con ladocumentaci 6n de Mutua Guanarteme, con el objetivo
de salvaguardarla 'y hacerla Util, entre otras cosas para la investigacion histérica, surgio
dentro del Servicio de Recuperacion, Catalogacion y Conservacion de Archivos de Em-
presas Canariasy otras I nstituciones Econémicas (Servicio de Historiade laEmpresa), de
la Facultad de Ciencias Econdmicasy Empresariales de la Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria, bajo €l patrocinio de la Fundacién Mapfre Guanarteme que actualmente
tiene la custodia de estos documentos.

L os pasos previos alacreacion del archivo, encaminados alocalizar y reunir |os docu-
mentos son |os que més problemas plantearon por los siguientes motivos: El escaso inte-
rés gue hasta este momento ha existido por parte de las empresas en conservar sus docu-
mentos desde que éstos dejan de ser operativos, olvidando su finalidad cultural y deinves-
tigacion; ladispersion de documentos provocada por €l rapido crecimientoy expansion de
lamutualidad que obligé a traslado de esta documentacion con el consiguiente expurgo,
muchas veces de formaindiscriminada; y por altimo, los cambios|egis ativos que motiva-
ron transformaciones en la estructura de la entidad, provocando su division en dos entida-
des diferentes.

Mutua Guanarteme habia conservado sus documentos histéricos, pero no habia sido
unaexcepcion en cuanto ala atencién prestada alos mismos, pues, éstos, estuvieron olvi-
dados y depositados en distintos emplazamientos sin recibir ningun tipo de atencion.

Este es un problema que afecta préacticamente ala totalidad de las empresas, de ahi, la
importancia del proyecto del Servicio de Historia de la Empresa intentando crear una
nueva culturaempresarial que permita conservar esta valiosariqueza patrimonial de gran
interés para la historia econdmica de nuestra comunidad, pues, estos documentos, serén
instrumentos indispensables ala hora de elaborar cualquier historia econdmica.

Hoy en dia, los documentos de Mutua Guanarteme se encuentran depositados en un

archivo situado en la segunda plantadel edificio del lacallede Ledny Castillon®27 dela
ciudad de Arucas, durante muchos afios domicilio social de Mutua Guanarteme'y propie-
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dad, actualmente, de la Fundacion Mapfre Guanarteme. Han sido clasificados de acuerdo
al procedimiento administrativo de lainstitucion que los generd, recibié o reunié, Mutua
Guanarteme, de forma gue transmiten una vision de conjunto de las actividades de esta
entidad, facilitando la investigacion cientifica. Estan ordenados siguiendo un criterio
cronoldgico, tomando como fecha de referencia las fechas extremas (afio, mes, dia). Se
han descrito agjustandose a la técnica de descripcion a varios niveles, partiendo de una
descripcién del fondo como un todo y continuando con la descripcién de cada una de las
partes, relacionandolas jerarquicamente, yendo desde el nivel mas amplio (fondo) al més
especifico (unidad documental). En total son treslos niveles de descripcion: fondo, seriey
unidad documental. Todo este trabajo hadado como resultado unaguiay uninventario de
las series documentales. Actuamente se esta trabgjando en un catalogo, con €l que se
pretende dar unainformacién lo més completa posible y en una serie de indices que faci-
liten lalocalizacion de lainformacion.

9,3,1932. - 3,3,1990, son las fechas que datan €l documento més antiguo y € mas
nuevo de todos los originados por esta mutualidad y se reparten en cinco secciones que
comprenden un total de cincuentay cinco series. También cuenta el archivo con una pe-
quefia biblioteca auxiliar con las publicaciones, que alo largo delos afos haido recibien-
do de otras empresas, de organizaciones publicas o privadasy otras de adquisicion propia.

3.2. Lasfuentes

En laelaboracion delaponenciase han utilizado |os documentos que, estando anuestra
disposicion, pues todavia gueda mucha documentacion sin localizar y por tanto muchas
seriesincompletas, hemos considerado |as mas apropiadas, tanto por lainformacion espe-
cificaen ellos contenida como por la que nos permitid suplir, de algunamanera, las lagu-
nas de las series inconclusas. Estos documentos son |os siguientes:

De la serie de “ Correspondencia’, hemos utilizado la mantenida con la aseguradora
Mapfre, delaque solo se conservala correspondiente alos afios 1961, 1965, 1960-1980'y
todo tipo de correspondencia de la década que va de 1980 a 1990. En la primera estan las
claves delaconexion de Mutua Guanarteme con M apfre, pues aunque es una serieincom-
pleta contiene los inicios de los contactos en 1961 y una larga trayectoria de |os mismos.
El resto de la correspondencia analizada nos permiti6 tener unavision de conjunto de las
relaciones delamutualidad con todo tipo de estamentosy de personas delamismaentidad
o gjenas a€ellay los motivos de su fusién con Mapfre.

L os documentos de la serie “ Libros de Actas de Reuniones de Directores de Oficinas’,
1976 -1984, nos dio algunas claves de la expansion, de los problemas y de las soluciones
gue se fueron adoptando.

El estudio de los balances, cuyaserie estacasi completa, pues comprende desde 1942 a
1989, nos permitié conocer la situacion de la empresa, determinar |os resultados obteni-
dosy explicar |as causas de esos resultados, acudiendo para completar estainformacion a
los libros donde han sido anotados todos | os datos de | as operaciones efectuadas, libros de
diario, mayor etc., series que también estan bastante completas por formar parte de la
documentacion obligatoria de las mutualidades.
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Delaserie“NuevaProduccion”, loslibros de nueva produccién de automoviles 1959 -
1970 (serieincompleta) han sido basi cos para conocer |as variaciones de uno de losramos
gue mas influyo, en determinado momento, en el desarrollo de Mutua Guanarteme.

Por ultimo sefialar, que la documentacién vital para esta exposicion han sido loslibros
de actas, memorias, estatutos y reglamentos, series practicamente completas, en laque se
incluye la informacién més importante, a los que afadimos los datos obtenidos con €l
estudio de la serie “Informes a Los Consgleros’ y “Convocatorias’, que constituyen un
perfecto complemento al resto de lainformacion conseguida.
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