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cambios que estan teniendo lugar en el entorno del mundo
financiero y la exigencia que ello supone de constante esfuerzo
de adaptacién, modernizacion y funcionalidad de las estruc-
turas organizativas de las entidades de crédito, ha emprendi-
do el cambio de su estructura interna de acuerdo con los
siguientes planteamientos:

a Caja de Canarias, consciente de los rapidos

— Reforzar el papel de las oficinas como elemento es-
tructural bdsico de la organizacion.

— Simplificar y agilizar los procesos de toma de deci-
siones, disminuyendo el numero de niveles estructurales y fa-
cilitando los sistemas de coordinacidn interdreas.

— Proseguir en la linea de reduccién de los costes de
transformacion e incrementar la multifuncionalidad del
personal.

Estas premisas han dado lugar al establecimiento de un
organigrama en el que se potencia de manera destacada la
red comercial de la Caja.

Las areas funcionales son las siguientes: Juridica y de
Secretaria General; Recursos Humanos; Técnica; Comercial;
Marketing y Comunicacién; Servicios Generales y Activos
Morosos y Financiera y de Control.

Las dreas staff son: Auditoria, Calidad y Patrimonio.

Entre las principales novedades de esta moderna estruc-
tura destacamos la dependencia directa de las Oficinas de la
direccion del area Comercial, con el fin de agilizar su fun-
cionamiento y potenciar su autonomia.

Asimismo conviene resaltar la creacidn de un Gabinete
de Ventas que, adscrito a la Direccién Comercial, contem-
pla los siguientes cometidos especificos:

— Control y seguimiento del activo y de la morosidad.
— Seguimiento del pasivo y de los objetivos.
— Atencion al segmento de empresas.

— Promocion, a desarrollar a través de grupos especia-
lizados.

— Asesoramiento y desarrollo de negocios interna-
cionales.

— Coordinacioén y relaciones con el drea de Marketing
y Comunicacion.

ASAMBLEA |
GENERAL
COMISION
DE
CONTROL
COMSESODE - i .s0 .} |
ADMINISTRACION
COMISION
AUDITORIA — Sy
DIRECCION COMITE
CALIDAD s DE
JENERA DIRECCION
PATRIMONIO |
AREA JURIDICA AREA ) ) AREA DE AREA DE AREA
T DE AREA AREA MARKETING SERVICIOS FINANCIERA
SECRETARIA RECURSOS , Y GENERALES Y Y DE
GENERAL HUMANOS TEGHICA COMERGLAL COMUNICACION ACT. MOROSOS CONTROL
* En Direccion General se incluye los cuatro Subdirectores Generales de la Entidad.
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