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1.- COYUNTURAECONOMICA

INDICADORES SOCIALES Y ECONOMICOS

PIB ; 1,7% 2,2% 3,3% 1,6%
INFLACION 1,3% 1,3% 1,4% 1,9%
TASA DE PARO 5,1% 3,0% 4,7% 4,9%

* Fuente: Main Economic Indicators - OCDE.

EVOLUCION DEL TIPO DE CAMBIO DE LIBRA (£) CONTRA EURO (»)

TIPO DE CAMBIO £/ € 1,60 1,59 1,63 1,53 1,41 1,46 1,47

* Fuente: Bank of England.

Los datos macroeconomicos destacan la desaceleracion econdémica en el afio 2005, en especial en el
segundo semestre del afio. La baja tasa de crecimiento, influyd notablemente en las tasas de desem-
pleo, que se han incrementado dos decimas con respecto al afio 2004, cuando se esperaba una dismi-
nucion del nimero de parados por el crecimiento de la economia britanica en el afio anterior. No
obstante, laeconomia britanica se mantiene como una de las que menor tasa de paro tiene en la Europa
de los 25.

La tasa de inflacion ha sido con diferencia la mas alta de los cinco afios y con mayores indices de
crecimiento porcentual respecto al afio anterior. Como causa principal, el alza en los precios del petrd-
leo y que han afectado al conjunto de la economia.

El consumo privado se ha visto ralentizado por la evolucién del mercado laboral. El precio del dinero
fijado por el Banco de Inglaterra mantiene la brecha con el euribor de 2"25% al final del 2005.

En cuanto a la balanza comercial, se mantiene el desequilibrio entre las importaciones frente a las
exportaciones, afectadas por la apreciacion de la libra esterlina durante los dos Gltimos afios.

El comportamiento de los salarios se ha visto frenado por la desaceleracion econémica, con un incre-
mento medio anual del 3"2%, lejos de la tasa del 3" 7% del afio 2004.
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2- MERCADO TURISTICO

2.1.-SITUACION GENERAL

El Reino Unido ha disfrutado en Gltimos 8 afios de un crecimiento econdmico sostenido cercano al 3%,
unos tipos de interés bajos, una libra sobrevalorada respecto al euro y un «boom inmobiliario» que ha
generado una gran riqueza en distintos sectores de la poblacion britanica.

En este contexto, Espafia ha logrado convertirse en un destino de vacaciones preferencial parael
consumidor en el Reino Unido, de hecho, el 30% de los britanicos que toma al menos unas vacaciones
alo largo del afio, visita nuestro pais, segtn un estudio de la NOP.

A esto hay que afiadir que su renta disponible, el factor individual mas importante a efectos de emision
turistica, es una de las mas altas de Europa. Sin embargo, el mercado turistico britanico se encuentra
inmerso en una serie de profundas transformaciones que se estan produciendo mucho mas rapido que
en otros mercados emisores.

Historicamente mas del 70% de los britanicos que venian a Espafia, lo hacian con un paquete organi-
zado por un TT.OO. En el 2003 este porcentaje se redujo al 53% y durante el afio 2004 no alcanzé el
49%. Esta tendencia venia observandose ya desde el afio 2001 y se ha acelerado en 2004, en el que
los cuatro grandes TT.OO han vendido un 8% menos de paquetes turisticos, si bien en el caso de
Espafia dicha disminucion ha sido mayor.

SegUn un estudio realizado en 2004 por la consultora britdnica Mintel, los ingresos correspondientes al
mercado de viajes independientes creceran un 80% en los proximos 5 afios hasta alcanzar los 21
billones de libras. Este mercado ha crecido un 60% desde 1998 hasta alcanzar la cifra de 24 millones
de paquetes vendidos en 2004, esto es, mas de la mitad del mercado de vacaciones en el Reino Unido.

Los primeros afectados por esta situacion son, sin duda, los cuatro grandes grupos turisticos y la
hosteleria tradicional de sol y playa, especialmente en Baleares y Canarias. Sin embargo, las cifras de
turistas britanicos a Espafia contindian creciendo debido al enorme impulso de las compafiias de bajo
coste, lo que unido al uso de Internet (las ventas de las principales agencias de viajes on-line se han
doblado en el verano de este afio respecto al 2003) y a la adquisicion por parte de los britanicos de
productos inmobiliarios en Espafia. Un tercio de todos los britanicos que vienen a Espafa utilizan las
compariias de bajo coste y el 23% vienen a vivienda propia, alquilada o en visita a familiares y amigos.

Asi como hay perdedores como consecuencia de la disminucidn de la venta de paquetes turisticos
también hay ganadores como resultado del aumento de viajeros independientes como son los TT.OO.
especializados y de nicho que ven cdmo sus ventas se incrementan rapidamente aunque todavia desde
pequefias cuotas de mercado, los consolidadores online y los destinos con buenas conexiones aéreas,
por ejemplo Barcelona. Andalucia, Catalufiay la Comunidad Valenciana son los ganadores en la nueva
situacion, a expensas de Baleares y Canarias.

2.2.-SITUACION PARAESPANA/CANARIAS

A pesar de los tristes avatares acontecidos en los meses de junio y julio especialmente en Egipto, y los
inesperados efectos favorables que tuvieron sobre multiples destinos del litoral espafiol especializadas
en el producto de sol y playa, algunos de éstos siguen viéndose afectados por sintomas homologables
a los de haber entrado en una fase de madurez de producto. Por quinto afio consecutivo, Espafia
pierde cuota de mercado internacional, esencialmente en las zonas y lineas mas indiferenciadas del
producto de Sol y Playa.
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ESPANA VS DESTINOS EMERGENTES DEL MEDITARRANEO
(% CRECIMIENTO 2005/2004 ACUMULADO ¥)

Espafia litoral mediterraneo e islas I
Croacia |

Egipto |

Tfmez--

Marruecos

Chipre |

-2'0,"“ (
0% 5% 10% 15% 20% 25%

Turquia

\!Datos hasta noviembre,excepto Egipto (hasta septiembre) yMarruecos yCroacia (hasta octubre) o
FUENTE: Exceltur, a partir de datos del IET e Institutos de Estadistica Nacionales.

El primer mercado emisor a Espafia en el mes de diciembre de 2005 fue, como viene siendo habitual,
el Reino Unido, con 869.000 turistas, el 27,6% del total de llegadas del mes. Esta cifraes un 5,8%
superior a la registrada en diciembre de 2004. De este buen comportamiento de las llegadas desde el
mercado britanico en diciembre se han beneficiado especialmente Andalucia y Catalufia, donde este
mercado ha experimentado crecimientos del 18,1% y del 22,7% respectivamente.

ENTRADAS DE TURISTAS AESPANA SEGUN PAIS DE RESIDENCIA
VERANO 2005. [DATOS PROVISIONALES]

Alemania 4.361.560 17,% 4,0
Bélgica 891.538 3,48% -0,3
Paises Bajos 1.265.496 4.,94% 1.5
Portugal 905.012 3,53% 11,2
Paises Nordicos 901.438 3,52% -
Resto Europa 1.218.838 4,75% -37,8
Estados Unidos 366.396 1,43% 4,2
_ Resto América 531417 207% 163
Resto mundo 540.929 2,11% 19.9

* FUENTE: Secretaria de Estado de Industria y Turismo. Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.
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En el conjunto del afio 2005 se han recibido 16,1 millones de turistas britanicos, lo que supone un
incremento del 3,1% con respecto a las llegadas del mismo periodo del afio anterior y un nuevo
maximo en la serie. Este aumento en las llegadas ha beneficiado a las comunidades del litoral medite-
rraneo peninsular: Andalucia (11,1%), Catalufia (8%) y la Comunidad Valenciana (3,8%), mientras
que en los dos archipiélagos este mercado se contrae, con decrecimientos del 4,2% en Baleares y del
4,9% en Canarias.

Por otro lado, el turismo britanico esta siendo especialmente dindmico en las comunidades autbnomas
no principales, destino del 7,4% de estos turistas en el periodo: en estos destinos este mercado ha
registrado un crecimiento del 26,7%.

Canarias, es el primer destino espariol para el turismo internacional entre diciembre y febrero. En
diciembre de 2005 recibio 848.000 turistas, el 26,9% del total de las llegadas internacionales a Espafia
en dicho mes. Respecto a 2004, este volumen es un 2,3% inferior, con caidas de sus dos principales
mercados emisores, el britanico y el aleman, del 5,8% y del 0,7% respectivamente.

En el conjunto del afio 2005, Canarias ha sido el tercer destino turistico espafiol, con 9,5 millones de
Ilegadas internacionales, el 17% de los recibidos en el conjunto nacional. Respecto a 2004 el total
acumulado del afio muestra un ligero descenso del 1,4%. Los descensos continuados observados para
su principal mercado, el britanico, que en conjunto registra una caida del -4,9%, explican esta evolu-
cién negativa. Otros mercados como el aleman o el de los paises nérdicos han tenido ligeros creci-
mientos (0,5% y 4,3% respectivamente) que no han permitido compensar la mencionada caida del
mercado britanico.

2.3.-SITUACION PARAGRAN CANARIA

Como viene siendo habitual, durante el mes de octubre de 2005 el Reino Unido fue el principal merca-
do turistico emisor de Canarias, si bien continu6 su senda descendente, con una caida del -3,4%
respecto a octubre de 2004. Ello explica que en el acumulado anual, pese a ser el principal pais emisor
al Archipiélago en el periodo enero-octubre, la contraccion experimentada por este mercado repre-
sente un -6,6% respecto al mismo periodo del afio anterior.

Segun se desprende de los datos publicados por la Consejeria de Turismo del Gobierno de Canarias
recogidos en la siguientes tabla, la leve recuperacidn observada en el mes de septiembre parece con-
firmarse en el mes de octubre, ya que se registro, por primera vez tras dos meses consecutivos de
malos resultados, un incremento del +0,22% respecto al mismo mes del afio 2004.

TURISMO RECEPTIVO POR ISLAS. OCTUBRE 2005 [En nimero de personas]
OCTUBRE ACUMULADO ANUAL
o r r r
% %
2.004 2005  DIFERENCIA |\ piiial 2.004 2.005 DIFERENCIA |\ TrRANUAL

LANZAROTE 159776 159531 -245 0,15 1479737 1414238 -65.499 -4.43
FUERTEVENTURA 119.081 129217 10.136 8,51 1,099 221 1.106.520 6.639 06
GRAN CANARIA 268298 263357 -4941 184 2240467 2169332 -71.135 -3,18
TENERIFE 34121 330348 3773 -1,13 2818631 2786896 -31.735 -1,13
LA PALMA 6.575 7.3%3 808 12,29 27,904 96.031 8.127 9,25
CANARIAS 887851 889836 1985 0,22 7726620 7573017 -153.603 -199

* FUENTE: Consejeria de Turismo. Gobierno de Canarias.
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Esta evolucion positiva se ha dejado notar, una vez mas en la isla de Fuerteventura, ratificando la
recuperacion iniciada al comienzo de latemporada de verano, y ofreciendo por primera vez en 2005
resultados positivos en el acumulado anual (+0,60%). Tenerife, que parecia haber iniciado la via de la
recuperacion, tras tres meses de crecimientos en las cifras de llegadas, sufre una caida del 1,13% con
respecto al mes de octubre del afio 2004, consecuencia tal vez de la existencia de un viernes menos
que en el mismo mes del afio pasado, dia de mayor afluencia de vuelos charter al aeropuerto de dicha
isla. La Palma, en su tonica, continta ofreciendo muy buenos resultados en el acumulado anual.

Enlo que respecta a Gran Canaria, durante el mes de octubre de 2005 se alcanzo la cifra de 263.357
llegadas de turistas extranjeros, lo que representa una caida del -1,84% respecto al mes anterior y del
-3,18% respecto al mismo mes del afio precedente.

Tal y como queda reflejado en la siguiente tabla, este descenso se explica en gran parte por el descenso
experimentado en dicho mes en las entradas de turistas procedentes de los principales mercados
emisores de laisla: Reino Unido (4.488 turistas menos respecto a septiembre, esto es, un -5,9%),
Alemania (-2.026 turistas; -2,7%), Suecia (-10,38%) y Dinamarca (-17,19%); asi como en las entra-
das de turistas provenientes de algunos mercados emergentes, tales como Polonia (-70,78%) o la
Federacion Rusa (0 entradas contra las 323 de septiembre).

Dichos descensos contrastan con la mejoria obtenida en los indicadores de llegadas de paises emiso-
res tradicionales de la isla de Gran Canaria como son Noruega (+18,75%), Irlanda (+15,62%), Bél-
gica (+32,9%).

TURISMO RECEPTIVO EN GRAN CANARIA PROCEDENTE DEL EXTRANJERO POR NACIONALIDADES. OCTUBRE 2005

Mes : OCTUBRE Acumulado Meses . ENERO - OCTUBRE

2004 2005 Diferencia  Porcentaje 2004 2005 Diferencia  Porcentaje

ALEMANIA 75.100 73074 -2.026 -2,70%  ALEMANIA 615729 609324 -6.405 -1,04%
AUSTRIA 3992 4360 368 9,22%  AUSTRIA 42216 37.682 -4534 -10,74%
BELGICA 3673 4383 1210 3294%  BELGICA 43512 42284 -1.228 -2,82%
DINAMARCA 11810 9.780 -2.030 -17,19%  DINAMARCA 77.901 87611 9.710 12,46%
FEDERACION RUSA 323 0 323 -100,00%  FEDERACION RUSA 837 347 -430 -58,54%
FINLANDIA 12.447 11.787 -660 -530%  FINLANDIA 66.382 77155 10.273 15,36%
FRANCIA 2006 2281 75 13,71% FRANCIA 16,603 17846 1243 T.49%
REINO UNIDO 76086 71598 -4 488 -590%  REINO UNIDO 652537 575805 -76.732 -11,76%
HOLANDA 13877 19.375 498 264%  HOLANDA 158.102 159.205 1.103 0,70%
IRLANDA 10712 12385 1673 1562%  IRLANDA 107 661 109.083 1.422 1,32%
ITALIA 2378 2654 276 11,61% ITALIA 8244 B 642 392 1,41%
NORUEGA 17.111 20320 3209 18,75%  NORUEGA 132.411 147 606 9.195 6,64%
REPUBLICA CHECA 1.587 1770 183 11,53% REPUBLICA CHECA 13297 12073 -1224 -9.21%
POLONIA 811 237 -574 -70,78%  POLONIA 3941 5021 1.020 27,40%
SUECIA 17962 16.098 -1.864 -1038%  SUECIA 146.274 137269 -9.005 -6,16%
SUIZA 6.199 6.008 -191 -308%  SUIZA 44000 31361 -12.139 -27.59%
OTROS PAISES 7224 6.747 -477 -6,60%  OTROS PAISES 84320 90.518 6.198 7.35%
L0 V.1 7 O Jee— 268298 263357 -4941 -184% L0 0 V1P O — . 2240467 2169332 -71.135 -3,18%

* FUENTE: Consejeria de Turismo. Gobierno de Canarias.

Los datos de octubre confirman la linea ligeramente decreciente experimentada desde inicios de 2005
en las entradas de turistas extranjeros en Gran Canaria, generalmente muy vinculadas a los flujos de
turistas procedentes de Reino Unido, como puede observarse en el siguiente gréfico.

Informe de coyuntura del mercado turistico britanico. Verano 2005.
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e TOTAL e REINO UNIDO

* FUENTE: Consejeria de Turismo. Gobierno de Canarias.

En funcién del volumen de paquetes turisticos contratados, Gran Canaria se erige como el segundo
destino de Canarias, acaparando el 2,2% de la cuota de mercado a nivel internacional durante el
verano de 2005 y registrando un descenso del -20% respecto al verano anterior. Asimismo, el precio
medio por paquete en Gran Canaria ha sido menor que el registrado en Tenerife, Lanzarote y
Fuerteventura, cifrandose en 439 libras esterlinas, si bien supone un aumento de 28 libras respecto al
verano de 2004.

EVOLUCION MERCADO DE PAQUETES TURISTICOS POR ISLAS. VERANO 2005

GRAN CANARIA 228.871 285.853 2,2% -20% 439 £ +28 £
TENERIFE 306.023 344.589 2,9% -11% 474 £ S2rE
LANZAROTE 212.882 244816 2,0% -13% 464 £ +14 £
FUERTEVENTURA  132.037 146.320 1,3% -10% 455 £ +28 £

*Fuente: AC Nielsen. TravelTrack. Octubre 2005

Desglosando la cifra de paquetes turisticos contratados por tour-operador, se observa que en Gran
Canaria el grupo TUI se sita nuevamente en primer lugar (con el 33,4% del total), sequida de «My
Travel» (23,6%).

Informe de coyuntura del mercado turistico britnico. Verano 2005.
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EVOLUCION MERCADO DE PAQUETES TURISTICOS EN GRAN CANARIAPOR
TT.00.VERANO 2005

FIRST CHOICE 27.733 36.994 -25%
MY TRAVEL 54.064 81.695 -34%
THOMAS COOK 52.217 64.540 -19%
TUI GROUP 76.579 82.785 -7%

*Fuente: AC Nielsen. TravelTrack. Octubre 2005

Informe de coyuntura del mercado turistico britnico. Verano 2005.
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3.- DESTINOS COMPETIDORES DE GRAN CANARIA

De acuerdo al informe Travel Track publicado en Octubre de 2005 por AC Nielsen sobre el mercado
de paquetes turisticos en el Reino Unido, las reservas para la temporada de verano 2005 se mantienen,
en general, en niveles similares a los registrados en el mismo periodo del afio anterior.

Espafia consolida su liderazgo en el mercado de verano, con un 32,1% de la cuota de mercado, si bien
registra un descenso en el estado de las reservas del -15% respecto al verano de 2004.

Baleares mantiene la cuota de mercado mas importante, con un 14,9% sobre el total espafiol, pero
registra un descenso superior a la media nacional, un -17%, seguida de la Espafia Peninsular, con un
8,7% de la cuota y un descenso del -12%. Canarias se sitla por detras con una cuota del 8,5%
registrando un descenso de la demanda del -14%.

En cuanto a los destinos competidores de Espafia en el producto de sol y playa, los que han presenta-
do mejores resultados durante el verano de 2005 han sido los siguientes:

e Egipto, que alcanza una cuota de mercado del 2,6% con 272.772 pasajeros y un crecimiento del
+64% sobre los resultados en el mismo periodo del afio anterior.

e Turquiatambién registra un importante aumento (+27%) y se sitdia con una cuota de mercado del
8,1%, acumulando un total de 839.373 paquetes turisticos. Otro destino del norte de Africa que
muestra una tendencia muy positiva es Tunez, que crece un +11% aunque su cuota de mercado
apenas representa el 1,6%. Marruecos, aunque con una cuota de mercado mucho menos relevante
(0,2%), logra crecer de forma notable (+88%).

e Bulgaria experimenta un crecimiento mas moderado de lo esperado, un +8% y pasa del 1,9% al
2,1% en su cuota de mercado.

e Chiprey Grecia lograr mantener sus porcentajes en torno al 5,9%y 15,7% de la cuota de merca-
do, respectivamente, y se consolidan como dos de los destinos favoritos durante el verano para los
ingleses.

e Enlosdestinos de larga distancia, las Unicas islas del Caribe que logran crecer son Bahamas (+22%)
Cuba (+20%) y Republica Dominicana (+7%). México también experimenta un incremento en el
namero de paquetes del +16%. Otros destinos lejanos que presentan buenos resultados son Israel
(+130%), Indonesia (+68%) y China (+3%).

e Losdestinos afectados por el Tsunami registraron durante el verano de 2005 importantes caidas en
las cifras de pasajeros: Tailandia (-38%), Maldivas (-20%) y Sri Lanka (-33%), si bien estos datos
revelan una leve mejoria respecto a los datos registrados a principios de afo.

Informe de coyuntura del mercado turistico britanico. Verano 2005.
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4.- PREVISIONES Y TENDENCIAS DE MERCADO PARASIGUIENTES TEMPORADAS

El ciclo econdmico mundial, europeo y espafiol en 2006, a pesar de algunas incertidumbres, y en
ausencia de complicaciones geoestratégicas adversas, permite esperar un afio turistico similar, y puede
que algo mejor, al recién transcurrido 2005.

Los principales factores que habra que seguir en 2006 por su capacidad para modular las implicaciones
turisticas de este escenario son los siguientes:

Laevolucion en el precio del petréleo. El hecho de que su alza reciente se haya debido mas a
presién de la demanda que a insuficiencia de la ofertay que en 2006 se espera una mejoraen la
capacidad de extraccion y refino, por una parte, y, por otra, que la economia mundial crecera
ligeramente por debajo de como lo ha hecho en 2005 hace prever que las dos hojas de esta tijera
pueden empezar a cerrarse en 2006 y el precio modere sus ritmos de crecimiento. Aunque no deja
de haber riesgo en lo que se refiere al precio del petréleo, la economia mundial parece haber
aprendido a convivir con precios elevados sin que se desate la inflacion, gracias a la disciplina que
impone la competencia asociada a la globalizacion.

El comportamiento de los tipos de cambio. A medida que la diferencia de tipos de interés entre
Estados Unidos y el Area Euro se reduzca, si finalmente lo hace, y mientras en USA no se corrijan
los déficit gemelos (el comercial y el fiscal) todo parece indicar que en 2006 asistiremos a una
depreciacion del ddlar hasta niveles de 1,30%/e. De producirse este movimiento cambiario se
suavizara la factura energética en délares por la compra de crudo tan crucial en particular para las
aerolineas espafolas, aunque el destino espariol se encarecera de forma general, a expensas de lo
que hagan los precios de los paquetes turisticos. Dicha eventual depreciacion del délar haria méas
caro el producto turistico espariol para aquellos visitantes potenciales procedentes del area ddlar,
especialmente el Caribe y favoreceria otros destinos mediterraneos mas proximos y ligados a la
divisa verde (Egipto) y, en menor medida, América Latinay Asia.

El devenir de los tipos de interés. Actualmente el mercado descuenta la subida de 75 puntos
basicos en los tipos de interés en el Area Euro a lo largo de 2006, desde el 2,25% en el que se fijo
tras la subida realizada por el Banco Central Europeo el 1 de diciembre de 2005. La materializa-
cion final de las subidas vendra determinada por el comportamiento de la inflacion. En este sentido,
si bien es cierto que hemos visto algunas sefiales de reactivacion de lademanda interna en el Area
Euro, éstas son aiin moderadas y no estan generando presiones sobre los precios, como muestra el
comportamiento del ndcleo subyacente de la inflacion. De esta forma, dado que la esperada recu-
peracion econdmica sera aun modesta y que las expectativas inflacionistas de los mercados perma-
necen ancladas, el BCE no dispondra de mucho margen para subir los tipos.

En todo caso, de producirse dicha subida, cabe esperar que acabe afectando al gasto final de las
familias y finalmente al presupuesto destinado a viajes por el efecto sobre sus expectativas, con mayor
incidencia en las familias, como las espafiolas y las britanicas, que presentan mayores niveles de endeu-
damiento sobre su renta disponible.

Las transformaciones en el comportamiento de los turistas. El creciente uso de compariias
de bajo coste, la contratacion por internet y el alojamiento en vivienda propia o de familiares y
amigos continuaran probablemente creciendo por el continuo aumento de su oferta en Esparia, por
encima de las modalidades convencionales, en un escenario que seguira observando la reduccion
de la estancia media. En este marco destacara la progresiva extension, aunque todavia minoritaria,
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especialmente entre turistas extranjeros, de los viajes hacia la Espafia interior, como el turismo rural
o los llamados «short breaks» turisticos y de ocio a destinos de interés cultural, exposiciones,
ciudades, etc.

e Lacompetencia de los paises del mediterraneo oriental. En una situacién de normalidad,
estos destinos emergentes deberian continuar atrayendo un mayor nimero de turistas en 2006, con
tasas de crecimiento superiores a las espafiolas, en particular, a las de la costa mediterraneay los
archipiélagos, principales afectados por su competencia. Sin embargo, como en el 2005, un incier-
to entorno geopolitico puede jugar un papel fundamental en las cifras finales de llegadas de turistas
a estos destinos y su consecuente capacidad competitiva en términos de percepcion de seguridad.
A la cada vez mas inestable situacion en Oriente Proximo, que pudiera derivar en acciones
desestabilizantes como las vividas en 2005, se suman los desgraciados brotes de gripe aviar loca-
lizados en Turquia en el momento de redactar este informe, que de extenderse por el pais tendrian
un efecto muy desfavorable sobre las expectativas turisticas de este destino, que ya recibi6 en
2005 mas de 21 millones de turistas.

e Lacelebracion del mundial de fatbol en Alemania entre el 9 de junio y el 9 de julio de 2006.
De la experiencia de mundiales anteriores celebrados en paises europeos, se desprende que este
tipo de acontecimientos tiene una influencia bastante intensa sobre los viajes al exterior de los
turistas del pais organizador limitada al mes de duracidn, mientras el impacto sobre los viajes de los
turistas de otros paises de su entorno es practicamente nulo. La Gltima experiencia de un evento
similar organizado en Europa corresponde a la celebracion del Mundial de Futbol en Franciaenel
ario 1998 entre el 10 de junio y el 12 de julio. Durante el mes de junio y en menor medida en julio
se produjo una caida de los ritmos de crecimiento de la llegada de turistas franceses y en sus
pernoctaciones en hoteles espafioles, mientras el impacto en Espafia de los mercados britanicoy
aleman fue despreciable.

En el caso del mundial de Alemania cabe esperar que las repercusiones sobre Esparia y, en especial,
sobre los hoteles del litoral sea algo méas intenso que en el caso del Mundial de Francia por laimportan-
cia del turismo germanico para estas zonas y el mayor seguimiento que tiene el fatbol en ese pais.
Igualmente se espera que las zonas més afectadas por este acontecimiento deportivo, dado el peso
que supone ese mercado, sean Baleares y Canarias, aunque las consecuencias se limitaran al mes de
junioy comienzos de julio.

Finalmente, cabe destacar que los expertos vaticinan una leve reactivacion del consumo privado de las
familias britanicas propiciado por dos nuevas bajadas de los tipos de interés en 2006, de veinticinco
puntos basicos cada una, siguiendo la senda emprendida en 2005 por el Banco de Inglaterra. De esta
manera, laimplantacion de unas condiciones monetarias algo mas propicias ocasionara cierta reactivacion
del consumo privado y del gasto turistico.

No obstante, es dificil aproximar la traslacion de este escenario sobre la demanda de viajes turisticos
hacia Espafia y, mas concretamente, a Gran Canaria, en lamedida en que se trata del mercado que se
ha visto méas influido por los cambios en las formas de contratacién, tipologia de alojamientoy, en
especial, de medio de transporte, de la mano del tirén de las compafiias aéreas de bajo coste.

En este escenario se estima que el nimero de llegadas de turistas britanicos hacia Espafia se sitle en
cifras proximas a los 16,5 millones en 2006, sin que de ello se derive una tendencia de mejora de su
derrama turistica en termino medio.
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5.- PROPUESTASY CONCLUSIONES

En lineas generales, la coyuntura turistica del mercado britanico, mantiene una situacion recesiva, con
datos econdmicos preocupantes que de alguna forma no permitira la recuperacion de la demanda
turistica a Canarias a corto plazo. Sin embargo, el posicionamiento de nuevos segmentos de mercados
en Gran Bretafia podra permitir recuperar, a medio plazo, los visitantes britanicos a Gran Canaria.

El perfil de la situacion actual, se puede encontrar en las siguientes situaciones del mercado turistico,
gue como se aprecia, son situaciones larvadas de afios atras:

La demanda turista britanica sigue modificandose a pasos agigantados. Las «vacaciones tradicio-
nales» siguen perdiendo cuota de mercado frente a nuevos destinos y las «vacaciones a medida».

e Elaumento significativo del mercado de las compafiias de bajo coste, en el cual Gran Canaria tiene
unacuota insignificante.

e Elincremento del mercado de viajes online en los Gltimos afios, que en el Reino Unido sigue cre-
ciendo en una media del 23% anual.

e Laadquisicion por parte de los britanicos de productos inmobiliarios en Espafia, como Time
Sharing o segundas viviendas.

e Laparidad de lalibra esterlina respecto al euro, que ha repercutido negativamente en los destinos
de lazonaeuro.

e Elaumento significativo de vuelos a destinos de «larga distancia» como China, Dubai, Sudéfrica,
Australia.

e Elmercado de viajes de corta duracion y los dirigidos a segmentos muy concretos, organizados
por agencias de viajes especializadas, eleva de forma significativo su cuota de mercado. Actual-
mente, se realizan mas de 24 millones de vacaciones y unos niveles de gastos muy superior a los
segmentos tradicionales.

Gran Canaria requiere de un conjunto de acciones a medio plazo, con el objetivo de cambiar la
dindmica actual en el Reino Unido:

1. Redimensionar la ofertaturistica de Gran Canaria. Apostar decididamente por la diversificaciony
segmentacion de productos y mercados, adecuar la oferta alojativa a los requerimientos de la
demanday tener laisla en perfecto estado en orden y limpieza.

2. Aumentar, conjuntamente con las compariias aéreas, frecuencias de vuelos y nuevas rutas a nuestra
isla.

3. Reforzar laimagen de Gran Canaria como destino cercano para viajes de corta duracién o «esca-
padas».

4. Reforzar lamarca Gran Canaria como un destino Unico y diferente de «sol y playa», e identificar a
laislacomo el destino con mejores condiciones climaticas.
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5. Posicionar Gran Canaria como lider en determinados segmentos de mercados: Golf, Salud, Turis-
mo nautico y Turismo Gay.

6. Mantenery reforzar acuerdos de promociony colaboracion con los diferentes TT.OO (grandes
grupos Y especializados en nichos de mercado) y sus canales convencionales de distribucion, cola-
boracion con prensa general y especializada para garantizar la maxima cobertura positiva en los
medios y campafias de imagen y marca orientadas al consumidor final, sin olvidar acciones de
marketing online con el fin desaprovechar al maximo las nuevas plataformas on-line como canales
de promocién.
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ANEXO: COMPARATIVADE PRECIOS

En este comparativo se analizan los precios de los paquetes turisticos a Gran Canaria y a sus principa-
les destinos competidores correspondientes a la temporada «Verano 2005x».

Los precios analizados corresponden al coste por persona en libras esterlinas de una estancia de 7
noches en habitacion doble standard en régimen de media pension con fecha de viaje entre el 10y el 13
de Agosto de 2005. Las condiciones expuestas son las que podria obtener el cliente si reservara a

través del portal online Expedia.co.uk afecha 20 de Marzo de 2005.

GRAN CANARIA 599 £
TENERIFE 579 £
LANZAROTE | 619 £
FUERTEVENTURA 665 £
COSTA BLANCA 649 £
COSTADELSOL 600 £
MALLORCA 629 £
IBIZA 650 £
ALGARVE /FARO | 630 £
CHIPRE 559£
MALTA 620 £
TUNEZ 442 £
TURQUIA | 6396
EGIPTO 550 £
GRECIA 630 £
BULGARIA | 570£

674 £
550 £
620 £
650 £
630 £
633 £
660 £
604 £

698 £

684 £
660 £
530 £
337 £
565 £

677 £

500 £

650 £
534 £
624 £
678 £
728 £
605 £
698 £
688 £
676 £
613 £
487 £
666 £
544 £
584 £
609 £
489 £

*Fuente: Elaboracion propia
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